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EFEKT STEREOTYPU NA DETEKCI LZI
PROSTREDNICTVIM NEVERBALNICH PROJEVU CHOVANI

LENKA MYNARIKOVA, HEDVIKA BOUKALOVA

Studie se zamé&fuje na vztah mezi detekei 17i a tendenci ke stereotypnimu hodnoceni dru-
hych podle vizualnich charakteristik. Pfedpoklad vychazi z vyzkumu spolecenskych stere-
otypt (napf. Eagly, Ashmore, Makhijani, Longo, 1991), poukazujicich na tendenci spojo-
vat vzhled druhych lidi s domnélymi vlastnostmi osobnosti a spojovat konkrétni vizualni
prvky s ur€itymi charakteristikami. Respondenti (n = 197) pracujici u riznych policejnich
ttvarti v Ceské republice hodnotili v iloze zamé&fené na neverbalni detekci 17i pravdivost
prohlaseni riznych vzhledovych typu vyslychanych osob v sadé 21 videozaznamu
z realného vysetfovani trestnych ¢int. Vysledky vyzkumu potvrzuji ptedchozi zjisténi, ze
respondenti maji na zakladé své profese tendenci ¢astéji hodnotit podezielé jako lhouci.
Pfi hodnoceni videozaznamu hraly stereotypy vyznamnou roli. Vypovédi podezielych
odli$ného etnického pivodu byly povazovany za klamavé Castéji nez vypovédi ostatnich
podezielych. Starsi podezieli byli povazovani za pravdomluvngjsi nez mladsi. Vyzkum
muize byt prospésny pro vzdélavani v profesich, které vyuzivaji metody detekce 1zi a pro
pochopeni vlivu stereotyptl na nase predstavy a hodnoceni druhych.

Kli¢ova slova: detekce 171, neverbalni projevy, stereotypy, policie, Ceska republika

1. Uvod

1.1 Teoreticka vychodiska

Cilem vyzkumu je sledovat mozny vztah mezi a) stereotypnimi pfesvéd¢enimi o jinych
lidech na zaklad¢ jejich vzhledu, narodnosti, v€ku a dalsich ptipadnych charakteristikach,
vyznamnych v jejich vzhledu a b) schopnosti odhalit 1Zi a pravdy, které fikaji tyto osoby.
Predpokladem je, Ze piesnost detekce 1zi mize byt ovlivnéna nazory, které si na druhé lidi
utvarime béhem interakce s nimi. Mezilidska interakce je velmi senzitivni vii¢i riznym
stereotyptim.

Kdykoli se dva lidé setkaji, dochazi k okamzitému utvaieni zaveért o chovani a cha-
rakteristikach druhého na zakladé casto nedostatecnych informaci, jako jsou rysy obli-
Ceje, postava, nalada, vek, vzdélani, pohlavi nebo narodnost (Eagly, Ashmore, Makhi-
jani, Longo, 1991; Bar, Neta, Linz, 2006). Do tohoto procesu utvareni dojmu o druhych
lidech vstupuje fada ovliviyjicich faktord, jako jsou nase ocekavani, projekce vlastnich
motivy, potfeb ¢i nedostatkd do druhych, implicitni teorie osobnosti (piedstavy o vza-
jemnych souvislostech mezi vlastnostmi) ¢i stereotypy (at’ uz dané socidlni roli vnimané
osoby, prislusnosti k socialni skupiné nebo pravé vzhledem). Slozitost socialni percepce
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podtrhuji i determinanty, které do ni dale vstupuji ve formé napt. efektu primarnosti nebo
hal6 efektu, podle kterych pak posuzujeme dalsi chovani osoby. Jakékoliv napadnosti
v chovani nebo fyzického razu upoutavaji pozornost a ovliviiuji formovani dojmu. Tyto
projevy, efekty ¢i heuristiky usnadiiuji percepci v tom smyslu, Ze nam poskytuji navody,
podle kterych mizeme druhé osoby rychle kategorizovat na zakladé rtiznych rysti nebo
zdanliveé souvisejicich prvkd.

Heuristika oblicejovych ryst naptiklad popisuje, Ze lid¢ s atraktivni tvafi a s détskym
vzezienim jsou obvykle povazovani za Cestnéjsi (viz Vrij, 2004 pro vice informaci). Je
patrné, ze tyto strategie utvafeni dojmu mohou byt usnadnénim, ale soucasné jsou zatiZe-
ny velkou nepfesnosti a mohou vést k fad€ chybnych atribuci. Pritazlivost a pohlavi osoby,
s niz navazujeme interakci s cilem ji oklamat, mohou ovlivnit spéch verbalni i neverbalni
1zi (DePaulo, Stone, Lassiter, 1985).

1.2 Stereotypy a stereotypni hrozba

Tyto 1 dalsi tendence mohou byt velmi nebezpecné zvlasté ve forenzné-psychologické
oblasti. Policejni vySetfovatelé, ovliviiovani takovymi stereotypnimi nazory, mohou mit
tendenci hodnotit podezielé zpisobem, ktery popisuje koncept tzv. stereotypniho ohrozeni
(stereotypical threat). Toto pojeti se vztahuje ke ,,.konkrétni, v redlném case probihajici
hrozbé, ze osoba bude souzena a bude s ni jednano nevhodné v prostredi, kde je bézny
negativni stereotyp o skupiné, k niz osoba nalezi“ (Steele et al., 2002, s. 385). Tyto stereo-
typni pfedstavy ovliviiuji nase chovani a vztah k dané osob¢, s niz jsme v interakci. Navic
ale mohou vést i ke zménam v chovani dané osoby, coz vede k situaci, kdy ,,jedinec mtize
zdanlivé svym projevem potvrzovat negativni socialni stereotyp o své ¢lenské skupiné*
(Schmader, Johns, 2003, s. 440).

Stereotypni hrozba miize mit negativni vliv na vykon lidi pfi riznych tikolech, pokud
maji pocit, Ze jsou posuzovani na zakladé své ptislusnosti k urcité skupiné. Mezi skupi-
nami, které se ¢asto ocitaji pod vlivem popsaného ohrozeni, jsou napiiklad Zeny v atletice
(Stone, Lynch, Sjomerling, Darley, 1999; Stone, McWhinnie, 2008), Zeny pfi vyjedna-
vani (Kray, Galinsky, Thompson, 2002), homosexudlové v péci o déti (Bosson, Hay-
movitz, Pinel, 2004), starsi osoby v pamétovych tkolech (Levy, 1996) nebo zeny pfi
fizeni dopravnich prostfedktl (Yeung, von Hippel, 2008). Stereotypni hrozba, jak se zda,
mize poskodit vykon v jakémkoli ukolu, ve kterém stereotypni piesvédceni naznacuji,
ze ¢lenové nékterych skupin dosahuji horsich vysledkd nez ostatni. Vliv této hrozby
zesiluji média, jejichz efekt je v oblasti posilovani stereotypnich piedstav velmi patrny.
Napiiklad analyza novin v Chicagu poukéazala na zobrazovani pachatelti trestnych ¢inti
jako Afroameric¢anti vedenych v poutech policisty bilé barvy pleti, ne naopak (Entman
1990). Afroamericané byvaji v negativnich rolich zobrazovani 2,4krat ¢astéji nez Evro-
pané (Entman, 1990).

1.3 Stereotypni hrozba ve vyslechové situaci

Dtivodem pro studium moznych stereotypil a stereotypni hrozby v oblasti detekce
1zi je, ze policisté by mohli povazovat urcité¢ skupiny lidi za castéji klamajici v situaci
vyslechu nez ostatni. Najdowski (2011) ve své meta-analyze rliznych vyzkumd zjistil,
ze policisté Castéji chybné oznaci za vinné osoby ¢erné barvy pleti. Tyto osoby se navic
mohou chovat uréitym zpiisobem, protoze pfedem ocekavaji, ze by mohly byt posuzovany
negativné a nespravné a tudiz byt obvinény ze 1zi. Tendence policejnich vySetfovatel
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kategorizovat podezrelé na zakladé¢ rasovych stereotypi je doloZzena vyzkumy a potvrzuje
¢astou tendenci vnimat rasové mensiny negativné vlivem chybné interpretace skutecnych
faktti a vlastnich domnének (Gumbhir, 2007). Kromé policisti ke stereotypni hrozbé inkli-
nuji vyrazné i soudci, u kterych jsou patrné dvé tendence — bud’ pfi projednavani piipada
povazuji kulturni a ndbozenské pozadi ¢inu za pritézujici okolnost ¢i divod k odmitnuti
odvolani, nebo naopak tyto prvky zcela ignoruji, a¢ jsou si jich védomi (Tomer-Fishman,
2010).

Vypoveédi podezielych pfi vyslechu jsou ovliviiovany kognitivnimi, emocionalnimi
a behavioralnimi procesy, které jsou odpovédné za celkovy dojem, které jejich vypo-
véd’ udéla. Stereotypni hrozba mlze ve skuteCnosti snizit schopnost ¢lovéka nasméro-
vat svou pozornost a chovani ucelnym zptisobem (Inzlicht, McKay, Aronson, 2006), coz
vede k neefektivni regulaci a nasledné snizené sebekontrole chovani. Stereotypni hrozba
mize ovlivnit také kognici, zejména kapacitu pracovni paméti, coz zptisobuje selhani
v kontrole, fizeni a uchovavani informaci (Schmader, Johns, 2003; Osborne, 2006). To
je velmi dilezité zejména u svédecké vypovedi, ale také pii vyslechu ostatnich ucastnika
kriminalniho vySetfovani. Hrozba potlacuje také soustfedéni a zaméfeni na ukol, ktery
osoba vykonava. Dulezitym aspektem stereotypniho ohrozeni je jeho vliv na fyziologické
nabuzeni. To mtize mit vliv na fyziologické procesy bézné spojované se lhanim, jako je
variabilita srdecni frekvence (Croizet, Dépres, Gauzins, Huguet, Leyens, Méot, 2004),
vodivosti pokozky a krevniho tlaku (Osborne, 2006, 2007). Pod vlivem stereotypni hroz-
by tedy miize dojit k nezaddoucimu zkresleni riznych bézn¢ uzivanych metod detekce 1zi,
at’ uz vychazejicich z analyzy verbalni vypovédi nebo z fyziologickych zmén.

Lid¢ ¢elici ukolu, ve kterém muize byt navozena stereotypni hrozba, mohou dosahovat
nékdy lepsich vysledkt, pokud je ukol snadny, ale dosahuji horsich vysledkl u obtiznych
ukol ve srovnani s lidmi, ktefi nejsou stereotypnimu ohrozeni vystaveni. Vyslech jako
narocna situace, zejména pii vysetfovani tzv. high-stakes trestnych ¢ini (tedy ¢ind, u kte-
rych pachateli pfi odhaleni hrozi velmi vysoké tresty), mize vést k vyskytu negativnich
vlivt stereotypni hrozby. To znamena, Ze stereotypni hrozba by mohla pomoci odhalit 1zi,
ale soucasn¢ muze také vyvolat chovani podobné klamavému u pravdomluvnych osob,
a tudiz vést k silnéjsi tendenci policejnich vysetfovateli faleSné obvinit nevinného ¢lo-
veka ze 1zi. Také pocit, Ze jsem zafazen na zakladé stereotypniho pfesvédceni, vytvari
uzkost, ktera vede ke zvyseni chovani potvrzujiciho dany stereotyp (Najdowski, 2011).

2, Postup vyzkumu

2.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu, jak bylo uvedeno vyse, je sledovat mozny vztah mezi a) ste-
reotypnimi presvédcenimi o jinych lidech na zakladé jejich vzhledu, narodnosti, véku
a dalsich ptipadnych charakteristikach, vyznamnych v jejich vzhledu a b) schopnosti
odhalit 1zi a pravdy, které fikaji tyto osoby.

2.2 Respondenti

Jako respondenti byli osloveni pfislusnici Policie Ceské republiky, predevsim policejni
ufednici a vySetfovatelé, ale i policejni psychologové atd. VSichni respondenti byli ceské
narodnosti. Vyzkumu se ztcastnilo celkem 197 osob produktivniho veku. Respondenti
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byli rozdéleni do 7 skupin podle krajskych feditelstvi, do kterych sluzebné patfili (Praha,
Brno, Olomouc, Tabor, Pardubice, Hradec Kralové — 2 skupiny).

2.3 Material a metoda

Respondenti posuzovali pravdivost vypovédi osob v realnych situacich. Bylo jim pro-
mitnuto 21 videozaznamu o délce 20-30 vtefin z ukond pfipravného fizeni realizovanych
v ramci vySetfovani trestnych ¢ind, na nichz sledovali 8 podezrelych/svédkl (6 muza
a 2 zeny). Zvuk byl ve vSech piipadech upraven tak, aby nebylo rozumét tomu, co osoby
na zaznamech fikaji, ale aby byly zachovany hlasové charakteristiky jako intonace, zabar-
veni hlasu apod. Pozice kamery se ménila, v nékterych pripadech byl detailn¢ zabiran
predevsim oblicej ¢i horni ¢ast téla, v jinych byla snimana cela scéna véetné vysetfovatele,
dal$ich postav a prostiedi. VySetfované trestné ¢iny zahrnovaly ve vSech ptipadech vrazdu
a dale kradez a zdznamy byly upraveny tak, aby nebylo mozno identifikovat jména nebo
jiné osobni ¢i citlivé udaje. Byly vybrany takové piipady, v nichz existoval diikaz pro
pravdivost nebo 1zivost vypovédi vyslychané osoby (informace ze spisového materialu),
bylo tedy mozno stanovit piesné tzv. ground base truth, jejiz absence byva ve vyzkumech
¢astym nedostatkem. Celkove bylo promitnuto 12 pravdivych a 9 1zivych vypovédi.

Odpovédi respondenti zapisovali do zdznamového archu anonymné. Pouze ti, ktefi
byli ochotni k dalsi spolupraci, uvedli v testovém archu i kontaktni udaje (telefonni ¢islo
nebo e-mail). Poté jim byla podéna instrukce: ,,Uvidite sadu videozdznamtl, na nichz oso-
by podavaji vypoveéd’ tykajici se trestného ¢inu. Zvuk je na zaznamech zastfeny a proto
nebudete rozumét tomu, co osoby fikaji. Nejedna se o chybu zaznamu. Kazdy zaznam trva
pfiblizné ptil minuty a po celou dobu bude vypovéd bud’ pravdiva, nebo bude obsahovat
1zivé udaje. Po zhlédnuti kazdého zdznamu oznacite do pfedloZenych archti, zda osoba
mluvi pravdu nebo 1ze.“ Bezprostfedné po promitnuti ukazky respondenti oznacili do
predlozeného archu, zda osoba na videozaznamu fika pravdu nebo 1ze a po kratké pauze
nasledoval dal$i videozaznam do celkového poctu 21 klipti. Spolu s Gvodni informaci
a ptipadnou diskusi v zavéru trval vyzkum na kazdém z krajskych feditelstvi 20-30 minut.

Nasledné byla skupina 15 posuzovatelll pozadana, aby kategorizovali osoby ve video-
klipech v zavislosti na jejich véku, pohlavi, vzdélani a narodnosti. Také se pokusili pojme-
novat podezielé podle stereotypnich pfedstav o vzhledu druhych (mlady skinhead, starsi
vzdélana Zena, mlada naivni divka, mlady bezdomovec, hlupak, sympaticky kluk, muz
odli$né narodnosti) dokon¢enim otevienych vét ,,On/ona vypada jako...*.

3. Vysledky

Primérna presnost detekce pravdy byla 0,472 (SD = 0,133) a primérnd presnost detek-
ce 1zi dosahla 0,679 (SD = 0,165). Hodnoty (viz Tab. 1) spolu nekoreluji a rozdil mezi nimi
neni signifikantni, vysledky tedy nejsou zatizeny truth nebo lie bias, t(197) = —13,796,
p <0,001, a mizeme ocekavat, ze poukazuji na realnou schopnost respondentti detekovat
pravdu a lez.

Regresni analyza metodou stepwise (s prediktory narodnost, pravdivost vypovédi, vek,
vnimanad inteligence a pohlavi podezielych, viz Tab. 2 a Tab. 3) ukazala, Ze narodnost
podezielych a skutena pravdivost vypoveédi vysvetluji 38,9 % variance presnosti detek-
ce 1zi, F(1, 19) = 4,875, p < 0,05. Narodnost sama vysvétluje 20,4 % variance pfesnosti
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detekce 17i, F (2, 20) = 5,726, p < 0,05. NarGst v charakteristice R2 pfi pouZiti modelu 1
(pouze narodnost podezielych) je signifikantni, stejn¢ jako dal$i nartist s pfidanim dru-
hé proménné v modelu 2. Proménné vek podezielych, vnimana inteligence podezielych
a pohlavi podezrelych byly z analyzy vylouCeny. Zde je patrné, Ze samotna narodnost
vyslychané osoby mtize mit velmi silny vliv na vnimani pravdivosti nebo 1zivosti jeji
vypovedi.

Tabulka 1 Priimérné presnosti

N Minimum | Maximum hoflf(; tn o dcsltl()ifika Variance
Pravda 197 17 75 4716 ,13262 ,018
Lez 197 L1 1,00 ,6793 ,16454 ,027
Celkem osob 197
Tabulka 2 Shrnuti modelu
Model R R? Uprava R2 Std. chyba odhadu
1 ,4528 ,204 ,162 20,490
2 ,624b ,389 321 18,448
a) Prediktory: (konstanta), narodnost; b) Prediktory: (konstanta), narodnost, pravdivost
Tabulka 3 ANOVA“
Model Soucdet ¢tverci df Stf. hodnoty F Sig.
Regrese 2046,338 1 2046,338 4,875 ,040P
1 | Residual 7977,076 19 419,846
Celkem 10023,914 20
Regrese 3897,730 2 1948,865 5,726 ,012¢
2 | Residual 6126,184 18 340,344
Celkem 10023,914 20

a) Zavisla proménna: piesnost detekce 17i; b) Prediktory: (konstanta), narodnost; c¢) Prediktory: (konstan-
ta), narodnost, pravdivost

Beta koeficienty (regresni vahy) pro uvedené dvé proménné zahrnuté ve finalnim
modelu jsou 0,528 pro narodnost podezielého a 0,436 pro skute¢nou pravdivost vypoveédi.
Oba koeficienty jsou signifikantni na hladiné 0,05 (viz t-hodnoty v Tab. 4).

Mira variance skorl piesnosti detekce 171, vysvétlena regresni analyzou za pouziti
metody enter, je 0,525, F (5, 15)=3,318, p <0,05 (viz Tab. 5 a Tab. 6). Bereme-li v uvahu
vSechny zminéné faktory (narodnost, pravdivost vypovédi, vék, vnimana inteligence
a pohlavi podeztelych), vysvétluji spolecné 52,5 % variance v presnosti detekce 1Zi.
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Tabulka 4 Koeficienty

Nestandardizované Standardizované
Model B koeficienty koeficienty t Sig.
Std. chyba Beta
(konstanta) 29,412 14,274 2,061 ,053
1 | narodnost 25,142 11,387 ,452 2,208 ,040
pravdivost
(konstanta) -3,174 18,985 =167 ,869
2 | narodnost 29,392 10,413 ,528 2,823 ,011
pravdivost 19,268 8,263 ,436 2,332 ,032
Tabulka 5 Shrnuti model — metoda enter
Model R R2 Uprava R? S:ﬂihc:g:a
1 7252 ,525 ,367 17,813
a) Prediktory: (konstanta), narodnost, pravdivost vypovédi, vék, vnimana inteligence, pohlavi
Tabulka 6 ANOVA“ — metoda enter
Model Soucet ¢tvercia df Sti. hodnota F Sig.
1 | Regrese 5264,597 5 1052,919 3,318 ,032b
Residual 4759,317 15 317,288
Celkem 10023,914 20

a) Zavisla promé&nna: piesnost detekce 1zi; b) Prediktory: (konstanta), narodnost, pravdivost vypovedi,
vék, vnimana inteligence, pohlavi

Posuzovatelé pti analyze videi ur€ili 7 zakladnich typt podezielych — mlady skinhead,
star§i vzdélana zena, mlada naivni divka, mlady bezdomovec, hlupak, sympaticky kluk,
muz odli$né narodnosti (ti zde byli 2). Typové se tedy jedna o pievahu spiSe negativnich
hodnoceni (kromé¢ ,,star$i vzdélana Zena“ a ,,sympaticky kluk®).

Typy podezielych, které byly signifikantni pro rozliSeni uspésnych detektora 1zi od
neuspésnych, jsou uvedeny v tabulce 7. Respondenti, dosahujici vyssi presnosti detekce
11, Cast&ji spravné zaradili vypovedi téchto podezielych jako pravdivé ¢i 1zivé, nez méné
uspésni respondenti.

Typy podezielych, které byly signifikantni pro rozliSeni tispé$nych detektort pravdy od
neuspésnych, jsou uvedeny v tabulce 8. Respondenti, dosahujici vyssi presnosti detekce
pravdy, Castéji spravné zaradili vypovédi téchto podezielych jako pravdivé ¢i 1zivé, nez
méné Gspesni respondenti.

14



Tabulka 7 Stereotypy a presnost detekce IZi

Stereotyp F (8, 188) Sig.
Mlady skinhead 5,870 ,010
Mlady bezdomovec 7,791 ,010
Muz odli$né narodnosti 3,907 ,010
Hlupak 5,257 ,010
Star$i vzdélana Zena 4,704 ,010

Tabulka 8 Stereotypy a detekce pravdy

Stereotyp F (7,189) Sig.
Mlada naivni divka 5,078 ,010
Star$i vzdélana Zena 3,203 ,010
Mlady bezdomovec 6,668 ,010
Muz odli$né narodnosti 6,421 ,010
Sympaticky kluk 2,551 ,050

4, Diskuse

Jednim z vysledkd, které si zaslouzi pozornost, je vysoka presnost detekce 1Zi respon-
denti (0,679). Identifikovali jsme také 7 respondenti, ktefi byli schopni spravné urcit
vSechny klamné videozaznamy. Jejich vysledky nejsou zatizeny tzv. lie bias a mohly by
tedy byt dany jejich skute¢nou schopnosti a ne preferencni tendenci k oznacovani video-
zaznamd jako 1zivych. Zde se otevira prostor pro dal§i vyzkumnou praci s témito jedinci
ve sméru, ktery naznacil americky vyzkum tzv. lie detection wizards, vedeny O’Sullivano-
vou a Ekmanem. Ziskat osoby, které by dosahovaly konstantné nadprimérnych vysledkt
v tlohach zacilenych na detekci 17, je obtizné a v zahrani¢i se mezi ptiblizné 30 000 lidmi
podafilo nalézt pouze 31 takovychto uspésnych respondentii. Vzhledem k tomu, Ze jsme
zatim policisty testovali pouze jednorazove, bylo by potfeba opakovanych testil za ucelem
ovéteni jejich schopnosti. Nicméné, piesnost detekce pravdy poukazuje na moznou ten-
denci policistil byt zaujati vii¢i vyslychanym osobam a posuzovat vypovédi Castéji jako
1Zivé nez je tomu u zbytku populace.

Respondenti nezakladali sva hodnoceni na proménnych, jako je pohlavi, vék
nebo domnéla inteligence podezielého. Mnohem duleZitéjsi byly narodnost a skutec-
na pravdivost vypovédi podezielych. Druhy faktor ukazuje, Ze respondenti byli sku-
tecné schopni Castéji spravné urcit 1zivé vypovedi. Jejich hodnoceni v$ak byla ovlivnéna
narodnosti podezielych. Podezielé jiné narodnosti nez své vlastni povazovali respondenti
Castéji za lhare, coz potvrzuje vysledky ze zahrani¢niho vyzkumu stereotypniho ohroze-
ni (Najdowski, 2011). To mlze vést k CastéjSimu pouziti specifickych metod vyslechu,
s potencialné vyssim odstupem, nedivérou a ev. i vyuzitim vétsi miry psychického natla-
ku vySetfujicim. To mtize v dasledku vyustit v mensi kooperativnost vyslychaného, at’ jiz
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v ramci daného vySetfovani ¢i v budoucnu, vyssi distress, jez muze vySetifovana osoba
zazivat, jesté nad ramec urovné vyplyvajici ze skuteCnosti vySetfovani samotného. Miize
to vést k ziskani irelevantnich informaci, které vySetfovany udava jako snahu uniknout
z dané situace. A ve své krajni podobé miize dojit i vysS§imu poctu faleSnych doznani ke
spachani trestného ¢inu nevinnymi podezielymi (Davis, O’Donohue, 2003; Gudjonsson,
2003). Policisté, kteti by byli schopni uvédomit si tuto tendenci a dbat zvysené opatrnosti
pfirozhodovani se na zékladé svych stereotypnich piesvédceni, by mohli byt velmi napo-
mocni pii minimalizaci téchto rizikovych faktord.

Mezi stereotypy popsanymi skupinou posuzovateli, bylo 5 vyznamnych pro roz-
liSovani Gspésnych a netispésnych osob v detekci 1zi (mlady skinhead, mlady bezdomo-
vec, muz odlidné narodnosti, hlupak, starsi vzdéland zena). Uspéingjsi fesitelé Castéji
spravné posuzovali tyto typy podezielych nez neuspésni. Zbyvajici 2 typy byly ,,mlada
naivni divka“ a ,,sympaticky kluk“. Oba tito podezieli byli spiSe mladi, divka ma typic-
kou détskou tvar, coz potvrzuje heuristiku obli¢ejovych ryst (Vrij, 2004). Prave u téchto
2 osob se uspésngjii fesitelé mylili Castéji. Uspéiné a netspéiné osoby v detekci prav-
dy se lisily také v 5 stereotypech (mlada naivni divka, starsi vzdélana Zena, mlady bez-
domovec, muz odlisné narodnosti, sympaticky kluk), ale popsané 2 typy byly tentokrat
signifikantni a Gspésni fesitelé je castéji oznacili za pravdomluvné, pokud opravdu mlu-
chybné. Respondenti, at’ uspésni nebo neuspésni, nejCasteji povazovali za lhaie podezielé
jiné ndrodnosti nez své vlastni, ve skutecnosti byla vypovéd’ téchto 2 podezielych pouze
jedenkrat povazovana za pravdivou.

Vzhledem k omezenému poctu vzhledovych stereotypi, které byly do vyzkumu zata-
zeny, je tieba k vysledktim pfistupovat opatrné a brat je jako podklad pro mozny Sirsi
vyzkum, ktery by se hloubéji zaméfil na socialni percepci pachatele mezi ptislusniky
Policie CR. Zajimavé by bylo také sledovat detekei 17i ve vztahu ke kategorizaci uvede-
nych vzhledovych typi u jiné populace nez policist, aby bylo mozné ovéfit, zda vysledky
u této skupiny jsou pro ni opravdu typické.

5. Zavér

Policisté jsou ovlivnéni stereotypy a riznymi heuristikami, tykajicimi se oblicejovych
ryst a vzhledu. Dal$i zkoumani v tomto sméru by mohlo bliZze objasnit procesy, kterymi
toto ovlivilovani probiha a formy, které jsou pro né typické. Uvédomeni si této tendence
a dopadu, jaky mize mit na podezielé a na cely proces vysetfovani, by mohlo byt prvnim
krokem ke snizeni této tendence. Toto uvédomeéni by mohlo zlepsit informovani o této ten-
ci a interakci ve vySetfovani, ktery by tyto tendence pomahal zdtraznit a osvétlit. I proto
jsme napfiiklad po vyzkumu u vétsi ¢asti policistii nabidly prednasku na téma detekce 1zi,
ktera byla pfijata a umoznila respondentiim alespoi castecné reflektovat nékteré své mys-
lenkové stereotypy a zvysit celkové povédomi o roli stereotypll v rozhodovani.
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THE EFECT OF STEREOTYPES ON NONVERBAL DECEPTION DETECTION
L. MYNARIKOVA, H. BOUKALOVA

ABSTRACT

The study looks at a relationship between the deception detection and the tendency to stereotypical evalu-
ations based on someone’s appearance. This presumption is based on social stereotypes research (e.g. Eagly,
Ashmore, Makhijani, Longo, 1991), reporting a tendency to connect a person’s outward with their characteris-
tics and to expect people of a certain look to behave in a certain way. Respondents (n = 197) working in police
departments in the Czech Republic completed a lie detection task. They evaluated veracity of the statements of
various visual types of suspects in a set of 21 videos from a real investigation of a crime. The decision about
truthfulness or deceitfulnes of the person on particular video was based on the nonverbal behaviour. Results
confirm that respondents have a tendency to truth or lie bias based on their profession. In the evaluation of
videos, stereotypes played a significant role. The statements of suspects of a different ethnicity were considered
deceitful more often than of others. The older suspects were considered more truthful than those of younger age.
Research might be beneficial for training in professions that are in need of deception detection techniques and
for understanding the influence of stereotypes on our thoughts and evaluation of others.

Keywords: lie detection, nonverbal behaviour, stereotypes, police, Czech Republic

EFFEKTE DER STEREOTYPE AUF ERKENNUNG VON LUGEN DURCH NONVERBALES VERHALTEN
L. MYNARIKOVA, H. BOUKALOVA

ABSTRAKT

Die Studie konzentriert sich auf die Beziehung zwischen der Erkennung von Liigen und der Tendenz, andere
durch visuelle Stereotype zu beurteilen. Die Annahme basiert auf der Erforschung der sozialen Stereotypen
(z.B. Eagly, Ashmore, Makhijani, Longo, 1991), die auf die Tendenz, das Aussehen von anderen Menschen
mit vermutlichen Personlichkeitsmerkmalen zu verbinden und spezifische visuelle Elemente mit bestimmten
Eigenschaften zu kombinieren, aufmerksam macht. Die Respondenten (n = 197) arbeiten an verschiedenen
Polizeidienststellen in der Tschechischen Republik. Sie sollten aufgrund nonverbaler Signale Liigen in Aussagen
von 21 visuell verschiedenen Personen erkennen. Es handelte sich um Aufnahmen realer strafrechtlichen Ermitt-
lungen. Die Forschungsergebnisse bestétigen frithere Ergebnisse, dass die Befragten auf der Grundlage ihres
Berufs dazu neigen, 6fter die Aussagen der Verdéchtigen als Liige zu bewerten. Bei der Auswertung der Videos
spielen Stereotype eine wichtige Rolle. Aussagen von Verdéchtigen verschiedener ethnischer Herkunft wurden
héufiger als bei anderen Verdéchtigen als Liige betrachtet. Bei dlteren Verdédchtigen wurden weniger Liigen
erkannt als bei jingeren Verdéchtigen. Die Resultate unserer Forschung konnen bei der Ausbildung in Berufen,
die Methoden der Liigendetektion benutzen, aufschlussreich sein. Weiter kann auf das Verstdndnis der Auswir-
kungen von Stereotypen auf unseren Wahrnehmungen und Bewertungen anderer aufmerksam gemacht werden.

Schliisselworter: Liigenerkennung, nonverbales Verhalten, Stereotype, Polizei, Tschechische Republik
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