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Poradenstvo v podpore profesijného
rozvoja pedagogickych zborov skol!
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Abstrakt: Systém a sUstava podpory profesijného rozvoja ucitelstva prechadzala
vo vyvoji Skolstva mnohymi zmenami. Nadobldala rézne ciele, obsahy, formy i metody, ktoré sa
stali predmetom pedeutologického vyskumu a utvarania tedrie ucitelskej profesie. Interdisciplinarny
pristup pri skumani ucitelskej profesie sa v sicasnosti opiera aj o andragogiku (profesijnt), ktora
ponuka nové podnety najma v otazkach profesijného ucenia, vzdelavania i kariérového poradenstva
zamestnanym dospelym. Prispevok popisuje vychodiska navrhu modelu andragogického kariérového
poradenstva jednotlivcom a pedagogickym zborom $kol, ktory reaguje na sucasni absenciu kom-
plexnych programov podpory profesijného rozvoja ucitelstva na skolach. Model andragogického po-
radenstva je ukotveny v individualizovanej podpore, ale v ramci pedagogického zboru, jeho potrieb
a podmienok. Zasadny je obrat od externej, formalnej podpory nezohladnujlcej Specifické potreby
pedagogickych zborov k individualizovanému poradenstvu v kontexte Zivota a prace pedagogického
zboru skoly.
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Guidance in Support of Professional Development of Pedagogical
Staff at Schools

Abstract: Both the system and the framework of support of professional devel-
opment of the teaching profession have faced many changes within the school system development.
It included various aims, contents, forms and methods, which were subjected to the pedeutologic
research and to the teaching profession creation. The interdisciplinary approach used in the teach-
ing profession research is currently based also on andragogy (professional), which has been offering
new inputs mainly in questions related to professional learning, education and career guidance
provided to employed adults. Current article details principles of a proposed model of andragogic
career guidance provided to individuals and pedagogical corps at schools, which reflects current
absence of complex programmes supporting professional development of the teaching profession
at schools. The model of andragogic guidance has been anchored in the individualised support,
but framed within pedagogical corps at schools, their needs and conditions. Vital is an about-face
from external, formal support not taking into account any specific needs of pedagogical corps to-
wards individualised guidance in the context of life and work of pedagogical corps at a school.
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Dynamika spolocenskych zmien poslednych desatroci sa zrkadli v naro¢nych pozia-
davkach na vykon ucitelskej profesie. Kvalifikacna priprava i ked je pre profesiu
rozhodujlca vyzaduje kontinualne, celoZivotne reagovat na zmeny v skolach. Zna-
mena to byt neustale pripraveny aktualizovat, inovovat a viest' k expertnosti svoju
profesionalitu pri vykone pedagogickej ¢innosti. Trend predlzovania veku odchodu
do doéchodku sposobi, ze ucitelky a ucitelia budu Styridsat’ rokov pocas profesijnej
kariéry vystaveni oCakavaniam, s ktorymi sa bude nevyhnutné vyrovnat'. Nepojde len
o podporu jednotlivcov, ale celych pedagogickych zborov $kél, kde vnitorna diverzi-
ta ich Clenov (profesijna integrita, identita, kariérovy rozvoj, potreby vzdelavania,
vysledky pedagogickej ¢innosti a pod.) bude trvalou vyzvou pre manazmenty skol.
Pre ucitelstvo nejde o novu situaciu, bola tu pritomna vzdy a rovnako naliehava (len
z roznych dévodov), ale turbulencia sticasnych zmien nema obdobu.

1 Teoretické zaklady a prakticka podpora
profesijného rozvoja ucitel'stva

Pravom i povinnost'ou ucitelstva oddavna bola jeho aktivna (cast’ na profesijnom roz-
voji (d'alsom vzdelavani). Podpora ucitelstva v tomto Usili ma svoj teoreticky zaklad
vo vede oznacovanej ako pedeutoldgia. V Cesku (Spilkova & VaSutova, 2008; Stary et
al., 2012), v Polsku (Kwiatkovska, 2008) a na Slovensku (Kasacova, 2004; Cernotova,
2005) je pedeutologia vedou - teoriou ucitelskej profesie, s deklarovanym poten-
cialom analyzovat' vsetky dimenzie, procesy a vztahy slvisiace nielen s (pregra-
dualnou) pripravou na ucitelské povolanie, ale aj s jeho samotnym vykonom. Toto
omnipotentné ponatie otvara diskusiu o jeho vychodiskach, opodstatnenosti a miere,
v akej podnecuje alebo brani rozvoju systematického vedeckého studia ucitelskej
profesie. Obsahova analyza pedeutologickych prac poslednych desatroci odhaluje
niekolko diskrepancii stvisiacich s ponimanim predmetu, cielov a Uloh pedeutologie.
Zasadné je taxativne ukotvenie pedeutologie v pedagogike, ktoré je konfrontované
so zretelnym interdisciplinarnym charakterom jej predmetu skimania (psychologia,
sociologia, etika a iné), Co sa odraza aj v roznych nazoroch na hierarchické posta-
venie vedy (samostatna veda, vedna disciplina, subdisciplina apod.). Teoria ucitel-
skej profesie nema charakter samostatnej vedy, ale suboru teorii vznikajlicich ako
produkcia Specifickej aplikacie prieniku roznych vied a vykonu ucitelskej profesie
(napr. socioldgia ucitelskej profesie, psychologia ucenia sa dospelych, ucitelstvo
vo vzdelavacich politikach, historia ucitelského vzdelavania, manazment ludskych
zdrojov v rezorte Skolstva, ekonomika Skolstva - socialne a financné zabezpecenie
ucitelstva, ucitelska etika a d'alSie). Klucové je, ze hoci je tedria ucitelskej profesie
kontextualne orientovana na pedagogick( sféru (vychova a vzdelavanie deti a mla-
deze), v metodach, formach a prostriedkoch podpory primarnej cielovej skupiny
(uciteliek a ucitelov) ma najuzsi a legitimny vztah k andragogike. Kosova (2007, s. 5)
konstatuje, ze ,,prienik andragogiky do pedeutoldgie by mohol v d'alsom vzdelavani
ucitelov sposobit’ zasadné koncepcné zmeny*.
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Osobnost’ dospelych a ich rozvoj, vychova a vzdelavanie a poradenstvo (vratane
profesijného) patri na podu andragogiky (vedy o vychove, vzdelavani a poradenstve
dospelym). To vytvara potencial andragogiky (zvlast' profesijnej), napr. v oblasti pod-
pory profesijného rozvoja, profesijného ucenia sa uciteliek a ucitelov ako jednot-
livcov, ale aj uciacich sa timov (uciacich sa $kol). Profesijna andragogika (v Ceskej
republike personalna) je podla Prichu a Vetesku (2012, s. 208) aplikaciou andrago-
gickych teoérii v prostredi pracovnych organizacii. Specialne profesijné andragogiky
skimaju socioprofesijné skupiny zamestnancov pri vykone profesie (napr. zamest-
nanci verejnej a Statnej spravy, obchodu a podnikania). Z tohto pohladu chapeme aj
ucitelsk( andragogiku ako Specialnu profesijni andragogiku — vedu o vychove, vzde-
lavani a poradenstve socioprofesijnej skupiny — ucitelstva. Predmetom ucitelskej
andragogiky je ¢lovek vo vykone ucitelskej profesie. Ucitelka a ucitel su uciaci sa
dospeli ludia (andragogicky aspekt), ktori sa ako zamestnanci v pracovnom prostredi
dalej vzdelavaju a rozvijaju (aspekt profesijnej andragogiky). Konaju tak v stlade
s potrebami svojho pracoviska (Skoly) a pedagogickej profesie, aby zlepsovali svoj
celozivotny potencial pre vyssiu kvalitu pedagogickej Cinnosti (aspekt ucitelskej
andragogiky). Ponatie predmetu ucitelskej andragogiky chapeme (Pavlov & Kryston,
2017, s. 32) ako:

- Materialny objekt — dospely Clovek, spolocny predmet zaujmu viacerych vednych
odborov (napr. antropologia, psychologia, sociologia, etika a iné).

- Formalny objekt — hladisko, z ktorého veda svoj materialny objekt skiima a ktoré
urcujl rozsah posobnosti (kde je andragogicka veda napomocna ucitelstvu):

e andragogicka (profesijna) vychova a sebavychova ucitelstva (napr. otazky pro-
fesijnej identity a integrity, etickych principov pri vykone profesie, etickych
kodexov a pod.);

e andragogické (profesijné) vzdelavanie a sebavzdelavanie ucitelstva (napr.
podpora profesijného ucenia sa a rozvoja profesijnych kompetencii ucitelstva
a pod.);

e andragogické (profesijné) poradenstvo ucitelstvu (napr. podpora individualnych
a timovych foriem profesijného ucenia v podmienkach Skolskej organizacie,
podpora kariérového rozvoja, jeho planovanie, realizacia, hodnotenie a pod.).

Ucitelska andragogika sa uplatiuje v troch dimenziach, ktoré vytvaraju nielen
teoreticky, ale aj prakticky kontext pre naplfanie jej icelu: personalna — ako $td-
dium predpokladoy, Cinnosti a vysledkov vychovnej, vzdelavacej a poradenskej Cin-
nosti jednotlivcov v ucitelskej pozicii a ich vzdelavateloy, t.j. lektorov, mentorov,
tatorov, koucov, ale aj UCastnikov (pracovnych timov); procesualna — ako studium
specifickych podmienok tvorby kurikula (ciele, obsahy, metddy, formy, prostriedky
a pod.) vo vychove, vzdelavani a poradenstve ucitelstvu; institucionalna — ako stu-
dium podmienok a prostredia poskytovatelov vzdelavacich a poradenskych sluzieb
ucitelstvu, ich manaZovania a organizacie (verejny, siukromny i neziskovy sektor).

Specificky charakter ucenia sa ucitelstva sa prejavuje v jeho konkrétnych vzde-
lavacich aktivitach. Podla Eurdpskej komisie (2011, s. 35-41) na prelome osemde-
siatych a devatdesiatych rokov minulého storocia bol profesijny rozvoj zalozeny
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primarne na vzdelavani sa v odbore, ktoré formou Skoleni malo viest k pedago-
gickému majstrovstvu. Kritika neefektivnosti skoleni sa stala hnacou silou nového
prekonceptovania profesijného rozvoja (a ucenia sa) ucitelstva. Neskor kognitivne
tedrie ucenia inspirovali vyucovacie metddy dospelych k zaveru, ze ucenie sa uci-
telstva ma byt chapané ako aktivny a konstruktivny proces, ktory je problémovo
orientovany, zasadeny do spolo¢enského prostredia a okolnosti a prebieha pocas
celého profesijného Zivota. Nasledne bol definovany pojem kontinualneho a celozi-
votného vzdelavania ucitelstva v skole, ako prirodzena sucast’ profesijnych aktivit
a podmienka dosiahnutia vyssej kvality skoly.

Klucova pre vsetky dimenzie je otazka profesijného ucenia. Ak chceme porozu-
miet’ zvlastnostiam v uceni sa ucitelstva ako profesijnej skupiny, je potrebné poznat’
psychologické zaklady ucenia sa Cloveka v dospelosti a moznosti, ktoré pre ucenie sa
utvara specifické pracovné — skolské prostredie. Profesijné ucenie predstavuje roz-
norodé ucebné aktivity orientované na osvojenie novych vedomosti, zrucnosti, spo-
sobilosti zlepsujlcich kvalitu pedagogického procesu. Profesijny rozvoj v ucitelstve
je procesom permanentného vyrovnavania sa so zmenami v profesii, ktory zahfna
vSetky dimenzie rozvoja osobnosti ucitelky a ucitela a ich kompetencii. Stcasne
vytvara osobnostné predpoklady a vnUtorn( motivaciu k sposobilosti celozivotne
vyuzivat' prilezitosti formalneho, neformalneho vzdelavania a informalneho ucenia,
na tvorivé zdokonalovanie kvality vykonu profesie — pedagogickej cinnosti (Pavlov,
2017, s. 72). Rozlisujeme, ¢i ide o uebné aktivity vyvolané, riadené vonkajsimi pod-
netmi (Skoly, vzdelavacich institlcii a pod.) alebo ide o aktivity prameniace z vnu-
tornej motivacie a profesijného presvedcenia - sebarozvoj ucitela. Podla Lazarovej
et al. (2012, s. 156) su Skoly povazované za Specifické organizacie alebo dokonca
profesijné komunity, charakteristické nielen svojim poslanim, ale aj priestorovym
usporiadanim, Ci Struktlrou pracovného ¢asu. Su v nich teda aj Specifické podmienky
pre rozvoj organiza¢ného ucenia. Vyskumné studie sa pokusaju objasnit’ vplyv kogni-
cie a motivacie na ucenie sa alebo organizacné vzdelavanie v profesijnych uciacich
sa spolocenstvach (sposob, akym je skola organizovana a vedena, je povazovany za
hlavny nastroj zmeny a prepojenia profesijného rozvoja ucitelstva s rozvojom skoly).
Novotny, Pol a Hlouskova (2011, s. 248-252) skimali a porovnavali koncept organi-
zacného ucenia a koncept komunit profesijného ucenia. Pre profesijny rozvoj ucitel-
stva je zasadné fungovanie skoly podporujlcej spolupracu medzi ucitelmi na Grovni
individualneho ucenia, ucenia malych timov a ucenia ako sUcasti organizacnej prace
skoly. Kapacity, potencial skoly na podporu ucenia na tychto Urovniach byvajl rozne
a ich komplexné posobenie napomaha efektivite profesijného ucenia sa. Nejde len
o demonstrovanie skol ako profesionalnych vzdelavacich spolocenstiev, ale dolezité
je skimat Gc¢inok na zmeny v stratégiach ucitelstva a uceni sa Ziakov. Orientacia na
ucenie (sa) ziaka a jeho potreby je hlavnym prvkom Uspesného profesijného ucenia
sa ucitelstva v spolocenstvach.
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2 Andragogické poradenstvo v profesijnom rozvoji
a kariére ucitel'stva

Ucitelska andragogika vytvara pre studium podpory profesijného rozvoja ucitelstva
optimalny priestor tym, ze je prakticka, interdisciplinarna s orientaciou na otazky
profesijného ucenia, ¢im ponUka novy koncept, ktory v najsirSsom vyzname spociva
v podpore docility (vzdelatelnosti) uciteliek a ucitelov.2 Za najmenej rozvinutu a ve-
decky prepracovanu sucast ucitelskej andragogiky povazujeme — andragogické po-
radenstvo. Veteska (2016, s. 55) oznacuje andragogické poradenstvo ako samostatnu
aplikovanu disciplinu o teorii, vyskume a praxi poradenstva poskytovaného réznym
cielovym skupinam dospelych v réznych zivotnych etapach a s roznym obsahovym
zameranim. Ide teda o formu odbornej podpory rozvoja profesijnych kompetencii
cestou zefektivnenia profesijného ucenia na Urovni jednotlivca (ucitelky a ucitela),
uciacich sa timov v pedagogickych zboroch a clenov Skolského manazmentu, s pred-
pokladanym dosahom na Groven celej organizacie — Skoly. Andragogické profesijné
poradenstvo disponuje diagnostickym, vyskumnym a intervencnym (v zmysle edukac-
né intervencie) potencialom, ktory odvodzujeme nielen z medzinarodnych dokumen-
tov (Rada EU, 2008), potrieb trhu prace a profesionalizacie ucitelstva, ale aj z logiky
komponentov celozivotného poradenstva v biodromalnom ponati (Skolské pedago-
gické a psychologické poradenstvo, andragogické a geragogické poradenstvo). Tento
koncept je rozvijatelny na interdisciplinarnom pristupe skimania pomoci a podpory
dospelym v produktivnom veku pri vykone profesie (i po jej ukonceni).

V odbornej literatdre sa stretavame s roznymi ponatiami profesijnej kariéry. Prvé
vychadza z gradacného (periodizovaného) pristupu, ktory profesijni drahu v uéitel-
stve posudzuje napr. podla predpokladaného narastu kvality profesijnych vykonov,
uvedomelych procesov utvarania schopnosti sebareflexie pedagogickej Cinnosti,
schopnosti vyrovnat sa so zvySovanim psychickej zataze alebo postojov k pedago-
gickym zmenam (Maskit, 2011). Druhé ponatie je zalozené na individualizovanom
pristupe, ktory vychadza z myslienky, Ze jedineCnost ucitelskej osobnosti, neopako-
vatelnost’ pedagogickych situacii, premenlivost’ pracovného kontextu a Specifickost’
podmienok na vykon profesie je nemozné vtesnat do vopred stanovenych stadii
profesijnej kariéry. Obe ponatia sa zhoduju v tom, Ze ide o celozivotny koncept
sebarozvoja Cloveka ako zamestnanca pocas celej jeho profesijnej drahy, postup-
nym ziskavanim pracovnych skisenosti, novych odbornych kompetencii, zastavani
formalneho postavenia (pozicie) v organizacii, ale aj tvorivé naplnenie vlastného
potencialu pre Zivot a pracu. Pre ucitelskd profesiu (i kariéru) plati, Ze je stala
a spravidla celoZivotne viazana na jednu organizaciu (vykon pedagogickej ¢innosti).
Otazky kariéroveho poradenstva v ucitelstve dnes stoja na okraji zaujmu vied, ktoré

2 Docilita (andragogicky aspekt) ma povod v autoregulacnych psychickych procesoch osobnosti
Cloveka, v najsirSom vyzname ako schopnost’ regulovat vlastné spravanie a konanie. Kazdy ma
in( Uroven schopnosti autoregulacie sebaucenia dan( neurologickymi dispoziciami, podmienkami
prostredia, Skolovanim, ale aj vhodnymi edukacnymi intervenciami. Docilita je diagnostikovatel-
ny potencial pre ucenie, sebaucenie, ktory je mozné zlepsovat, rozvijat, trénovat a podporovat
aj andragogickou intervenciou.
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by mu mali venovat pozornost. Poradenstvom v pracovnej kariére (vSeobecne) sa
zaobera kariérove poradenstvo (OECD, 2005; CEDEFOP, 2010; ELGPN, 2016), ale aj
personalistika a manazment riadenia a rozvoja ludskych zdrojov. CEDEFOP (2010,
s. 28) konstatuje, Ze kariérové poradenstvo je spravidla vnimané ako nezavislé,
primarne slziace jednotlivcovi, hoci sa uznava, Ze isty prospech ma z neho aj spo-
locnost’ a zamestnavatelska organizacia. V naSom ponati (schéma 1) podpora profe-
sijného rozvoja ucitelstva zahria v najsirSom vyzname vzdelavanie i poradenstvo.
S ohladom na individualnu profesijnu kariéru v podmienkach skoly vyzaduje podporu
pri formalnom (Struktirovanom) kariérovom postupe, ale aj neformalnom kariéro-
vom sebarozvoji (jednotlivcov i pedagogického zboru skoly). V najhlbsich struktirach
procesov podpory rozvoja ucitelstva ide o individualne (spolo¢né) profesijné ucenie
sa. Ide o rozvoj takych profesijnych kompetencii, ktoré jednotlivcom a celym pe-
dagogickym zborom umoznia efektivny kariérovy postup a kariérovy sebarozvoj za
podpory vzdelavania a poradenstva.

( Podpora profesijného rozvoja ucitelstva (narodna Groven) \
Y \
profesijné Profesijna kariéra (Skola)
(aj kariérové)
vzdelavanie Ve ~N
L Profesijné uéenie
\ ) karierovy (jednotlivec)
postup
~__
)
( \ profesijné kompetencie
profesijné kariérovy (plénovaniela riadenie
(aj kariérové) sebarozvoj kariery)
poradenstvo A J
- J
L @@ N\ J )

Obrazek 1 ViacUroviovy vztah profesijného rozvoja a kariéry v ucitelstve. Vlastné spracovanie.

Uroven teoretického skimania (modelovania) kariéry ucitelstva je Specifickym
prejavom podpory profesijného rozvoja a utvarania podmienok pre gradaciu profe-
sijnych kompetencii pocas celej profesijnej drahy (profesijny rozvoj nie je mozné
stotoznit’ s profesijnou kariérou). Eurdpska komisia (2018, s. 76-78) analyzovala
existujuce kariérové systémy podpory ucitelstva, ktoré su velmi rozmanité a spra-
vidla predstavujlu postup cez rézne Grovne Struktury kariéry v zmysle ziskanych
skiisenosti prostrednictvom narastu zodpovednosti. V zlepSovani profesijnych kom-
petencii ucitelstva pocas celej kariéry odporuca venovat pozornost profesijnému
rozvoju, zmysluplnym systémom hodnotenia a spatnej vazby, spolupraci medzi uci-
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telmi a kariérovej perspektive. Vzdelavacie politiky na medzinarodnej i narodnych
Grovniach hladaju efektivne nastroje podpory ucitelskej profesie. Zhoduju sa, Ze
pre atraktivnost’ ucitelského povolania su dolezité plat, zmluvné postavenie a jasné
kariérne vyhliadky, obsahujlce stanovené Urovne kompetencii a Strukturu ucitelskej
kariéry (EK 2017).

Systém podpory profesijného rozvoja ucitelstva na Slovensku dnes malo kores-
ponduje s poziadavkami, ktoré formulovala Eurdpska komisia (2012, s. 31-33). Od
roku 2009 sa na Slovensku uplatiuje3 kariérovy model, ktory ma ambiciu komplexne
ponat’ profesijny rozvoj od pregradualnej pripravy, adaptacie, stabilizacie, po ex-
pertnost’ v profesii. Zavedenie kariérového systému viedlo ku zvysenému zaujmu uci-
telov o ponuku formalnych aktivit kontinualneho vzdelavania (motivovanul aj ziskom
kreditov a financii) realizovanu zvacsa externymi poskytovatelmi. Sucasny systém
vykazuje negativne znaky (MSVVa$ SR, 2017a; Pavlov, 2017; Santiago, 2016), ktoré
v Sirsom kontexte kurikularnych zmien po roku 2008 negativne ovplyvnili odbornu
pripravenost’ ucitelstva ako hlavnych aktérov skolskej reformy (Kosova, 2017). V Ces-
kej republike viac ako dve desatrocia prebieha odborna diskusia o zavedeni karié-
rového systému pre ucitelstvo. V roku 2017 navrh nadobudol konkrétnu legislativnu
podobu zakona, ktory nebol politicky priechodny a nerealizoval sa.

Podpora pri vykone ucitelskej profesie (verejny zaujem), obsahuje dva princi-
pialne pristupy: verejnu regulaciu formalneho vzdelavania (model kariéry v ucitelskej
profesii) a verejn( podporu neformalneho vzdelavania a sebavzdelavania ucitelstva
na skolach. Oba pristupy komplexne vytvaraju podmienky pre podporu rozvoja pro-
fesijnych kompetencii ucitelstva, ale stav na Slovensku je vyrazne nevyvazeny v ne-
prospech podpory neformalneho vzdelavania a sebavzdelavania. Charakteristické je
centralistické riadenie, uniformita foriem a metdd vzdelavania potlacajica tvorivy
potencial uciteliek a ucitelov. SiCasny kariérovy systém vytesnil podporu profesijné-
ho rozvoja (v SirSom vyzname spontanne, dobrovolné a neformalne aktivity) tym, ze
vyrazne preferuje formalne vyjadrenie kvalit profesie na Styroch kariérovych stup-
noch. Kascak a Pupala (2012, s. 147-156) poukazuju na neoliberalny vplyv zalozeny na
konstruktivistickej interpretacii formovania ucitelskej profesionality. Idea profesiona-
lizacie ucitelstva legitimizovala Standardy profesie a vytvorila viziu pre individualny
kariérovy rozvoj ucitela. Ide o vonkajsi, centralizovany regulacny nastroj vzdelava-
nia, ktory sa uplatnuje permanentnou kontrolou profesijnych vykonov cez vykonové
indikatory, ktoré preberaji kontrolu nad sebarozvojom ucitelov. Dosledkom je po-
tlacenie autonémie, sebavedomia ucitelov ako kultirne neistych a nerozhladenych
praktikov rezignujucich na reprodukciu kultirneho a historického vedomia (zakladov
vzdelanosti), ale aj podriadenost’ ucitelstva politickej moci a strata intelektualnej
vyznamnosti, ktora vytvarala socialny vplyv na presadzovanie vlastnych zaujmov a po-
zitivnych socialnych zmien. Na strane druhej stoji ucitel ako autonomny profesional
oddany profesii, autoregulujuci a kriticky rozmyslajici nad svojou pracou, individu-
alne si urcujlci ciele, metody a formy svojho rozvoja v prostredi dovery a podpory.

3 Zakon NR SR €. 317/2009 Z. z.
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Porozumenie tomu, ako sa z ucitela stava profesional, sa odohrava na pozadi
mnohych teoretickych konceptov, vratane konceptu profesijnej kariéry. Profesijnl
kariéru v ucitelstve chapeme ako subjektivny Uspech ucitelky a ucitela pri vykone
profesie alebo objektivny vzostup podla kariérového poriadku spojeny s absolvova-
nim vzdelavacich aktivit, skisok — atestov a naslednym finanénym ohodnotenim.
Osobna kariéra je vnltorné uspokojenie s vykonavanou pracovnou (pedagogickou)
¢innostou v ucitelskej profesii. Osobny kariérovy vyvin predstavuje Uspesnost jed-
notlivych stadii profesijnej sebarealizacie na celozivotnej drahe, ktora nemusi byt
len vzostupna, Uspesna a predvidatelna. Kariéra v ucitelstve sa v objektivnom vyz-
name moéze vyjadrit’ prostrednictvom nadobudnutych profesijnych kompetencii di-
ferencovanych podla Specifickych kariérovych ciest na kariérovych stupnoch. Kariéra
ma vyznam pre vsetkych aktérov, jednotlivcov (ucitelky a ucitelov), ale aj skoly
ako organizacie. Kariérovy postup spravidla vedie k vyssiemu finanénému ocene-
niu, profesijnému statusu, zastavaniu kariérovych pozicii s vyssou zodpovednost'ou
a prestizi v profesii. Kariérovy rast je formalne upraveny legislativne ukotvenym
suborom pravidiel a poziadaviek — kariérovy poriadok (uruje napr. kariérové cesty,
podmienky dosiahnutia urcitych stupnov v kariére - atestacie). Kariérové cesty (na
Slovensku) predstavuju ponuku pre ucitelstvo na: udrziavanie profesijnych kom-
petencii (kompenzacna funkcia), na dosiahnutie profesijnych kompetencii vyssej
kvality na kariérovych stupnoch (expertna funkcia), na ziskanie specifickych pro-
fesijnych kompetencii (Specializacna funkcia). Nastavenie funkcného kariérového
systému vyzaduje neustavajlcu aktivitu odbornikoyv, trpezliva diskusiu s praktikmi
a skutocny zaujem o prijatie rozhodnuti u politikov.

Profesijné poradenstvo nie je len funkciou vzdelavania, ale legitimny sposob
andragogického pdsobenia, ktoré sa dostava do popredia pretoze doplia vzdela-
vanie najma tym, Ze viac zodpoveda individualnym profesijnym potrebam rozvoja
uciteliek a ucitelov. Kariérové poradenstvo je druhom andragogického poradenstva
v profesijnom uceni a rozvoji. Andragogické kariérové poradenstvo v ucitelstve, je
novym edukologickym pojmom, ktory zdoraznuje legitimitu a vyznam andragogickej
intervencie v Specifickych podmienkach vykonu ucitelskej profesie. Zakladnou Ulo-
hou andragogického kariérového poradenstva je podnecovanie procesov profesijného
ucenia a sebariadenia individualnej kariéry uciteliek a ucitelov. Ide o poradenstvo
v problémoch, tazkostiach pri vykone ucitelskej profesie, ktoré su riesitelné pro-
fesijnym ucenim sa. Andragogickym kariérovym poradenstvom ucitelstvu rozumie-
me vedecky zdovodnené, zamerné intervencie do sebariadenia kariéry jednotlivcov
alebo pracovnych timov s cielom podporit ich profesijny, kariérovy rozvoj. Je to
komplex poradenskych sluzieb, ktoré sa orientuju na cielové skupiny:

- manazment $kol pri vytvarani podmienok a systémov( podporu a rozvoj indi-
vidualnej profesijnej kariéry zamestnancov i pedagogického zboru skoly ako
celku,

- ucitelky a ucitelov pri riadeni vlastnej kariéry v profesii (ako jednotlivcov aj
pracovné timy). Ide o nastavenie subjektivne vnimanych vlastnych schopnosti,
profesijného sebaponatia, sebaobrazu (presvedcenie, hodnoty, motivy a iné) sme-
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rujuceho k prekonavaniu prekazok, sebadovere, stabilizacii a novym perspekti-
vam sebarozvoja,

- poradcov profesijného rozvoja uciteliek, ucitelov a manazmentu skol na osvoje-
nie a rozvoj kompetencii potrebnych na poradensku cinnost'.

3 Andragogické kariérové poradenstvo v praxi podpory
profesijného rozvoja

Profesijny rozvoj prebieha spontanne, ale aj ako sGcast’ vplyvu — podpory vonkaj-
Sieho prostredia. Podpora profesijného rozvoja je sibor podnetov, podmienok (in-
Stitucionalne, legislativne, materialne, financné, personalne a iné) pésobiacich na
skvalitiovanie prace uciteliek a ucitelov zvonku Skoly alebo z jej vnltra. M6Ze mat’
kratkodoby i dlhodoby charakter, liSi sa poskytovatelmi a zameranim, méze byt
sUCast'ou povinnej ponuky (nové kurikulum, maturita, testy) alebo vyplyvat z vnutor-
nych potrieb skoly (ako dopyt po rozvoji). MoZe byt poskytovana v Uzkej suc¢innosti
so skolou, ktora je nielen objektom podpory, ale aj jej aktivnym subjektom (Siroké
spektrum neformalnych aktivit, ktoré vznikaju na trovni skoly, z iniciativy ucitelstva
a je orientovana na uspokojenie vzdelavacich potrieb a sebarozvoj v stlade s potre-
bami skoly). Podpora profesijného rozvoja sa viac chape ako efektivny prostriedok
Skolsko-politickych reforiem, nez priama podpora efektivnych postupov profesijného
ucenia v podmienkach skoly. Na Slovensku dominuje paradigma zaloZena na centra-
listickom riadeni reformnych zmien (Pavloy, 2017). Je potrebné posilnit’ Glohu indi-
vidualneho sebarozvoja a intervencie ku spolupraci v jednotlivych skolach, kde su
ucitelky a ucitelia priamo zapojeni v procesoch svojho zlepsovania sa. Aktéri chapu
Gcast’ na budovani vlastnej kariéry ako profesionalne pravo i povinnost, ucenie sa
pri praci vnimajl ako zdroj podnetov rovnocenny inym aktivitam, pritom vyzaduju
spatnl vazbu o ucinnosti osvojenych vedomosti a sposobilosti v praxi. Chapu, ze
na realizaciu efektivnych stratégii ucenia sa. Nielen zmena paradigmy podpory, ale
aj absencia teoretickych modeloy, vratane ich aplikacnych interpretacii na podmien-
ky skol je prekazkou zmeny sucasného stavu. Manazmenty skol nemaju k dispozicii
nastroj (model), na zaklade ktorého by mohli efektivne a systematicky organizovat’
a riadit komplexny rozvoj profesijnych kompetencii jednotlivcov a pedagogickych
zborov skol v strednodobom i dlhodobom horizonte, tak aby boli principialne pre-
pojené s potrebami sSkoly, na ktorej posobia. Absencia tychto modelov je zaroven
prekazkou rozvoja potencialu na vyuzitie inovativnych metdd profesijného ucenia
sa na Skolach.

Model andragogického kariérového poradenstva je nastrojom organizacnej pod-
pory profesijného rozvoja ucitelstva, cestou zefektivnenia profesijného ucenia na
Urovni jednotlivca (ucitela a ucitelskych timov a Skolského manazmentu), s predpo-
kladanym dosahom na Uroven celej organizacie (Lazarova et al., 2016). Poraden-
stvo nie je vyrazom deficitu, ale integralnou sic¢ast'ou celozivotného ucenia (pomoc
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k svojpomoci), kde rozvoj kariéry nevychadza len z racionalneho, ekonomického
zakladu, ale zohladnuje potreby cloveka ako celku (Peavy, 2013). V uvedenych
konceptoch moze andragogické poradenstvo intervenovat inovacnymi stratégiami
podpory profesijného ucenia, individualnym pristupom (kontraktom) bez striktnej
$tandardizacie priebehu (dlzky a frekvencie poradenskej podpory atd’.), ktora je
predpokladom variantného (neterapeutického) vyuzitia a individualneho nastavenia
(od jednorazovych po dlhodobé kontrakty), smerujlceho k zvyseniu individualnej
integrity, reflektivnosti a samostatnosti dospelych. Preventivny potencial spociva
v psychohygienickom efekte poradenstva, ktoré sa stava priestorom pre rekon-
Strukciu a konceptualizaciu skisenosti jednotlivca, uplatnenie holistického pristupu
v zmysle sprevadzania v profesijnom rozvoji, so zohladnenim referencného ramca
viazaného na biografiu, aktualne (zivotné) situacie a profesijné potreby. Andrago-
gické poradenstvo vyzaduje ujasnenie teoretickych (interdisciplinarnych) vychodisk
kariérového poradenstva a zakomponovanie prvkov efektivnych pristupov modernych
poradenskych systémov (narativne, socio-dynamické, systemické, konstruktivistické
a kompetencné), co umozni riesit problémy na Urovni jednotlivca aj na Grovni orga-
nizacie (Pattonova & McMahonova, 2015).

Navrh modelu andragogického poradenstva v podpore profesijného rozvoja sme
orientovali na spolupracu v uceni — kompetenciu, ktora je z pohladu nasich empiric-
kych skusenosti i vysledkov medzinarodnych vyskumov OECD (Kasparova, Potuzniko-
va, & Janik 2015; Guerriero, et al., 2017; Tomengova et al., 2017) deficitna, avsak pre
kariérovy rozvoj zasadna. Ucitelska kariéra v sebe zahrna aj rozvinut( sposobilost’ na
spolupracu, kolaboraciu medzi jednotlivcami a u¢iacimi sa timami na skole. Podpora
efektivnych modelov a stratégii profesijného ucenia sa, ktoré vedu k lepsim u¢ebnym
vysledkom Ziakov je dnes nevyhnutna. Aplikaciou inovacnych stratégii v profesijnom
uceni mozeme ocakavat’ v kratkodobom horizonte zvysenie zaujmu o profesijny roz-
voj a sebavzdelavanie, v strednodobom horizonte zlepsenie vykonu pedagogickej
¢innosti, ktora sa v perspektive premietne do lepsich ucebnych vysledkov Ziakov.
Model podpory profesijného rozvoja ucitelov na skole (tabulka 1) pozostava z niekol-
kych vnutorne prepojenych komponentov. Najprv ide o vertikalnu Groven, v ktorej sa
mozu procesy profesijného ucenia realizovat na Urovni celej skoly ako organizacie,
na Urovni ucitelskych timov (napr. metodické zdruzenia, predmetové komisie a iné
neformalne uciace sa skupiny) alebo jednotlivcov (ucitelky a ucitelia). Pre kazdu
z Urovni sme zvolili kritéria, ktoré reprezentuju klucové znaky priznacné pre ucenie
podporujlice prostredie. Tieto kritéria su pozorovatelné (hodnotitelné) cez sibor
indikatorov a podliehaju v ramci autoevalvacie skoly spatnej vazbe a sebareflexii
vsetkych zucastnenych subjektov. Horizontalne tabulka umoznuje sledovat’ kazdy
komponent zvlast, ale vo vzajomnej podmienenosti a prepojeni s ostatnymi. Navrh
modelu je instruktazny a orientuje kazdého z aktérov na faktory, ktoré preukazatelne
v jeho posobnosti stivisia s podporou procesov profesijného ucenia sa.
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Tabulka 1 Model podpory profesijného rozvoja ucitelov na skole

Uroveii Kritéria Indikatory Kritéria
Vzdelavaci Slcastou je vizia profesijného rozvoja a kariéry
program a podpora spolo¢ného ucenia.

Okrem zakonom stanovenych druhov vzdelavania
obsahuje aj d'alSie spésoby podpory profesijného

< rozvoja (vratane poradenstva) .
2 Plan podpor , ,
& p“ p y Podporuje transfer poznatkov a skusenosti
profesijného e . . v ..
. z individualneho vzdelavania do spolo¢ného ucenia sa
rozvoja , >
timov. =
o
Obsahuje nastroje na vyhodnotenie aplikacie modelu g
podpory profesijného ucenia a kariéry. 5.
[a]
ﬁ Realizuje sa timové medzipredmetové, predmetové &
E ucenie, vzajomné hospitacie, timové vyucovanie 3
Y Spolocné/ a vymena didaktickych materialov pre vyucébu. ‘<|
N i A . S s . v . . ,
= g tlvrnoye Funguje komunikacia na rieSenie pedagogickych ﬁ.
4] > ucenie sa problémov a vizii na $kole. S
s ] v skole ) , , >
a % (vratane angyjle tr’ansfer pozna’tkov. a skusenogtll o 8
S profesijného zl1nd1v1du5alneho vzdelavania do spolo¢ného ucenia sa g
w
poradenstva) timov na skole. 8
Timy ziskavaju spatnu vazbu o dopadoch spolo¢ného %
ucenia sa na vychovu a vzdelavanie Ziakov. ;.::‘
.. Ucitelia sa vzdelavaju v sulade s viziou skoly. s
UcaSt‘ na v . I . s G . .
vzdelavani Uc1tel1’a sa’vzde!avaju v sulade s vlastnymi potrebami
- a kariérovym planom.
[J]
;§ Ucitelia realizuju akény pedagogicky vyskum.
Seba Ucitelia zdielaju reflektované poznatky a skisenosti

-vzdelavanie 7 procesu vychovy a vzdelavania Ziakov, ale aj
sebarozvoja v timovom uceni sa.

Prevzaté a upravené z Pavlov a Kryston (2017, s. 40).

V nadértnutom modeli andragogického kariérového poradenstva ucitelstvu sa
perspektivne vytvaraju tieto obsahové okruhy (Pavlov, Bontova, & Schubert 2017,
s. 171-172, doplnené):

- podporav rozvoji profesijnych kompetencii, vratane identifikacie u¢ebnych a vzde-
lavacich potrieb jednotlivcov (potencialu na ucenie — docility) a uciacich sa timov,
ale aj pri odhalovani pri¢in profesijne nekompetentného spravania a konania;

- podpora sposobilosti autoregulacie v uceni sa, zahfnajuca diagnostiku a odporu-
¢ania na efektivne stratégie ucenia sa;

- podpora v spracuvani profesijnych skisenosti, zdielani informacii z r6znych zdro-
jov alebo eliminacia tazkosti s aplikaciou osvojeného do pracovnej (pedagogic-
kej) praxe;
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- podpora v planovani, realizacii, didaktickej transformacii vzdelavacich obsahov
(ucitelka a ucitel v role uciaceho sa, resp. vzdelavatela dospelych kolegov);

- podpora pri individualnej a skupinovej evidencii a evalvacii kompetencii a bilan-
covani vysledkov profesijného ucenia a jeho dopadoch na procesy ucenia sa Ziakov
a organizacného ucenia sa na skole;

- podpora v rieseni $pecifickych ucebnych potrieb a profesijnych otazok (volba
vhodnych programov vzdelavania, poskytovatelov, efektivnych a inovativnych
metdd ucenia, ale aj komunikacnych modelov vo vztiahu k dospelym kolegom,
rodicom, ai.);

- podpora vo vyskume sebaucenia i ucenia inych (kolegov, Ziakov) z hladiska prinosu
pre potencial jednotlivca, timu, organizacie;

- podpora pre Skolsky manazment v planovani a realizacii komplexného rozvoja
organizacie (Skoly) cestami kontinualneho vzdelavania a profesijného ucenia na
Urovni jednotlivcov a pracovnych skupin (uciacich sa timov);

- podpora v diagnostike kariérovej situacie, individualneho potencialu, planovani
profesijnej kariéry, jej sebariadeni, napredovani i odstranovani bariér (stres, vy-
horenie, nevhodna organizacia prace, zlé medziludské pracovné vztahy a pod.).
Uloha poradcov v profesijnom rozvoji (kariére) uéitelstva je klucova. Sprava

medzinarodnej asociacie Educational and Vocational Guidance 2013 (Kostalova,

& Cudlinova, 2015, s. 44) uvadza, Ze Ulohou poradcov je predovsetkym: posilfiovat

rovnost’ prilezitosti v spolo¢nosti (schopnost spoluprace v ramci diverzifikovanych

skupin, ujasnit’ si hodnoty), pomoct’ klientom zorientovat sa v ponuke moznosti,
vyhodnocovat’ prilezitosti (vratane alternativnych pre znevyhodnené cielové skupi-
ny), podporit klientov v rozvoji potencialu, podporit otvorené prostredie a vacsiu
participaciu vo verejnom dialogu vsetkych cielovych skupin, podporovat rozvoj
kritického myslenia a aktivne obcianstvo (bez ohladu na profesijné zameranie). Po-
radcovia maju rozumiet’ Specifikam vykonu profesie, podstate profesijného ucenia
a podpore profesijného ucenia sa a rozvoja, zvlastnostiam poradenského vztahu
medzi poradcom a klientom, kontextom vykonu profesie, moznostiam a perspek-
tivam ucitelskej kariéry a jej usmernovania. V Europe bol navrhnuty univerzalny
model obsahujlci kompetencné Standardy (Schiersmann, 2016), ktory zahria tri
funkéne a hierarchicky rozlisené povolania v kariérovom poradenstve: kariérovy
konzultant, poradca a Specialista. Tieto sU vymedzené kompetencnymi standardami

v oblastiach kariérovej vychovy a vzdelavania, hodnotenia a informacii, kariérové-

ho poradenstva, riadenia kariérovych sluzieb, intervencii do socialnych systémov

a generickymi odbornymi kompetenciami. V segmente poradenstva ucitelstvu pred-

pokladame, ze poradcami profesijného rozvoja sa mozu stat’ ti, ktori dnes posobia

ako lektori, mentori, ¢i tatori v profesijnom rozvoji ucitelstva. Perspektivne je
zapojenie Clenov manazmentu Skol (Kto by mal lepSie rozumiet a poradit’ rozvo-
jovym potrebam ucitelov a pedagogického zboru nez jeho riaditel?). Nase ponatie
sa opiera o systémovy pristup, kde je pésobenie poradcov sustredené na podporu
tych profesijnych kompetencii ucitelstva, ktoré su uz dnes obsiahnuté v prislusSnom
profesijnom $tandarde (MSVVa$S SR, 2017b). Na Slovensku ide o okruh kompetencii
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oznacovany ako ,,profesijny rozvoj“, ktory zahriia okrem inych aj vedomosti a spo-
sobilosti kariérového rozvoja. Stojime pred Ulohou, ako vedecky vysvetlit, obhajit
a odborne — metodicky vyzbrojit' buducich andragogickych poradcov pre skolsku
prax. Podnetny pre ucitelsku profesiu sa nam javi navrh kompetenéného ramca,
ktory spracovali Haskova a Vaculik (2017, s. 89-90). Vykonali analyzu viacerych
ramcov kompetencii pre riadenie vlastnej profesijnej kariéry (career management
skills) a dospeli ku kompetenciam: sebepoznanie a pozitivne sebeponatie, pozitivna
interakcia s ostatnymi a networking, reakcia na zmeny a rast, zapojenie a pozitivny
pristup k celozivotnému uceniu, efektivne spracovavanie kariérovych informacii,
kariérové rozhodovanie, riadenie vlastnej kariéry a porozumenie roli jednotlivca
v spolocnosti.

S prihliadnutim na vyssie uvedené vychodiska sme spracovali navrh vzdelavacieho
programu na pripravu Specialistov — poradcov profesijného rozvoja ucitelov (160
hodin v kombinovanej forme). Ponlka uchadzacom z radov pedagdgov: skolskych
inspektorov, metodikov, riaditelov a ucitelov Skol po Uspesnom ukonceni (obhajobou
zavereCnej prace) ziskat' Specializaciu na tato odbornd c¢innost'. Vzdelavaci program
v nasom ponati integruje vsetky tri Grovne (konzultant, poradca a Specialista) vytvo-
rené v ramci multilateralneho projektu Eurdpskej unie (Schiersmann, 2016, s. 42).
Adaptuje navrhnuté kompetencie poradcov na Specifika vykonu ucitelskej profesie
a podmienok Skol. Absolvent si osvoji profesijné kompetencie, ktoré mu umoznia
identifikovat' vzdelavacie potreby a Uroven autoregulacie v uceni sa, poradensky
komunikovat na Grovni jednotlivca, skupiny a skoly, vykonavat rolu poradcu profesij-
ného rozvoja, ovladat’ zasady a fazy poradenského procesu a klientovi (jednotlivcovi
i Skole) navrhnut aktivity podporujlce efektivne stratégie uenia. Obsah vzdelavania
je strukturovany do Styroch blokov: diagnostika vzdelavacich potrieb (diagnostickeé
nastroje a metodika analyzy), interpersonalne zrucnosti (poradenska komunikacia
a poradensky vztah, podpora autoregulacie ucenia sa a sebarozvoja), kooperacia
a partnerstvo (partnerskad spolupraca pri spolocnom rieseni problémov a skupinové
aktivity v profesijnom uceni), profesijny kontext (trendy v ucitelskej profesii, skola
podporujlca profesijny rozvoj a efektivne stratégie profesijného ucenia sa a karié-
rového sebarozvoja ucitelov). Sicastou realizacie vzdelavania bude konzultacné
stredisko, prostrednictvom ktorého budd Ucastnici i absolventi programu ponukat
svoje poradenské sluzby skolam a ucitelom.

Koncept andragogického kariérového poradenstva ucitelstvu je prispevkom do
diskusie o efektivnej podpore jeho profesijného rozvoja na skolach. Reaguje na
predstavy, ze prijatim akychkolvek centralistickych a regulativnych noriem je moz-
né zabezpecit zlepsovanie prace ucitelstva a vysledkov prace skol. Nevystupuje
v opozicii ku kariérovym systémom podpory, ani formalnym (vzdelavacim) aktivitam
rozvoja ucitelstva, ale komplementarne ich dopliia o komponent poradenstva. Pro-
fesijné kariérové poradenstvo moze stimulovat potencial ucitelstva k inovativnym
procesom ucenia (sebaucenia) a pri sebariadeni profesijnej kariéry. Rovnako méze
podniet’ potencial manazmentu $kol viest pedagogické zbory ku spolocnému Usiliu
o planovanie, podporu ucitelskej kariéry v sulade s jej potrebami.
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