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Fenomén stereotype threat
a jeho vliv na $kolni vykony"
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Abstrakt: Clanek predstavuje v Eeském prostiedi dosud malo znamy koncept
ohrozeni stereotypem (stereotype threat), ktery zacal byt od poloviny 90. let 20. stoleti uzivan k vy-
svétleni toho, pro€ urcité skupiny studujicich dosahuji nizkych vzdélavacich vysledki, a to predevsim
ve vykonové vymezenych situacich. Jedna-li se o skupinu, vici niz ve spolecnosti existuje stereotyp,
Ze pro danou oblast nema vhodné schopnosti, a je-li pred samotnym vykonem stereotyp zddraznén,
mUZe dojit u osob vnimajicich se jako soucast stereotypné nahliZené skupiny k inhibici jejich vykona.

Klicova slova: ohrozeni stereotypem (stereotype threat), nerovnosti ve vzdélavani, skolni vykony,
Skolni selhani

Stereotype Threat: Impact on School Achievements

Abstract: The article presents a concept of stereotype threat which is used from
90’s for an explanation why certain groups of students achieve low educational results, mainly in
high-stakes situations. If there exists the stereotype assuming that members of some group haven’t
abilities for a special field, and if this stereotype is emphasized just before the performance, then it
leads to an achievement’s inhibition of person who accounts his/herself as a member of this group.
The concept of stereotype threat is quite unfamiliar in Czech scientific background.
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1 Uvod

Tématem, které stoji tradi¢né v centru spole¢ného zajmu pedagogiky a psychologie,
je skolni selhavani’. V ramci pedagogické psychologie existuji cetné studie tohoto
fenoménu, jejichZ zakladnim cilem je popsat z psychologického hlediska priciny
zakovskych nelspéch( a eventualné ovérit efektivni postupy vedouci k jejich odstra-
néni. Pristup dominujici v Ceské psychologii spociva v uchopeni vzdélavacich potizi
prostrednictvim sloZeni a miry individualnich dispozic, které mohou byt ve vztahu
k narokdm skoly bud’ nedostatecné, nebo v urcitém ohledu se vymykajici. Nejvétsi
badatelsky ddraz se proto klade na intelektové schopnosti, volni vlastnosti, motivaci

*

Clanek vznikl v ramci projektu ,,Nerovné podminky Skol — nerovné Sance zaki“ financovaného
Grantovou agenturou CR (Cislo projektu P407-11-1556).

1 Clanek operuje se spojenim ,,skolni selhavani“ a ,,Skolni nelspésnost“. Ackoliv mezi obéma jevy
existuji diléi rozdily, ze stylistickych dlvodd jsou v textu pouzivana jako synonymické oznaceni
pro stav opakovanych potizi pfi plnéni narokl stanovenych skolou.
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a postoje (napr. Pavelkova, 2002; Hribkova, 2005). K tém se nejcastéji pristupuje
jako k jedinecnym pro kazdého zaka/yni, pripadné se hledaji charakteristiky sku-
pin zakda s podobnym profilem v dominantné sledované oblasti, které se kombinuji
s dalsimi ryze psychologickymi faktory (napf. Franova & Preiss, 2008). Zahrani¢ni
vyzkumy (ve shodé s Ceskymi sociologicky orientovanymi vyzkumy) opakované potvr-
zuji, Zze vyznamny vliv na skolni UspéSnost maji mimo jiné socio-ekonomicko-kulturni
faktory, pomoci nichzZ lze vymezit rizné skupiny zaka. Ty vykazuji nenahodnou vnitf-
ni podobnost vzdélavacich vysledk( a zaroven rozdilnost proti vysledkim ostatnich
skupin (napr. Flick, 1998; Lareau, 2008; v CR Katriiak, 2005; Hribkova, 2005; Mat&j(,
Strakova & Vesely, 2010).

Schematicky lze hlavni priciny vykonovych pravidelnosti u osob nalezejicich do
shodné socialni skupiny spatrovat bud’ v jejich obdobnych vrozenych dispozicich,
nebo v sociokulturnich podminkach, jimzZ jsou spolecné vystaveny. Aktualni teorie
povazuji druhy jmenovany zdroj za vyznamnéjsi (Stech, 2000; Priicha, 2004); oviem
neshoduji se v tom, které charakteristiky skupiny souvisejici s jejim spolecenskym
postavenim maji nejsiln&jsi vliv a jak se tento vliv realizuje. Ceska odborna diskuse
sice odrazi existenci riznych pristupl k interpretaci rozdilnych Skolnich vysledku
odlisnych Zakovskych skupin (a z toho hlediska je srovnatelna se zahranicni diskusi),
ale otazka vztahu mezi sociokulturnimi a psychickymi faktory? pri selhani ve vyko-
novych situacich v ni témér absentuje.

Ceska psychologie nevénuje hlubsi systematickou pozornost demografickym a so-
ciokulturnim charakteristikam Skolné nelspésnych déti (napr. socioekonomicko-
kulturni status, etnicky pavod ¢i genderova prislusnost). Je-li jim pozornost preci jen
vénovana, pak spise jako kontextualni, nikoliv explanacni proménné (napr. Kulhan-
kova & Malkova, 2008); a pokud jako explanacni, pak spise stabilni, determinujici
samotné dispozice (napr. Madarasova-Geckova et al., 2008), nikoliv jako proménné,
ktera ma svoji dynamiku a bezprostredné ovliviiuje psychické funkce v konkrétnich
situacich. Prace, které by hloubéji vyuzivaly také situacni dynamické pojeti, jsou na
ceském psychologickém poli ojedinélé (napr. psychologicky inspirovany etnograficky
vyzkum Bittnerova, Doubek & Levinska, 2012).

Dominantné rozvijené psychologické pristupy ke studiu skolni nelspésnosti jsou
velmi inspirativni a pro poznani pricin zakovskych selhani prinosné. Nicméné vétsi
zajem o sociokulturni a demografické faktory na jedné strané a situacni vlivy v kom-
binaci s SirSim kulturnim zazemim na strané druhé by mohl doplnit a prohloubit
dosavadni pedagogicko-psychologické zkoumani toho, jakymi mechanismy vznika
u jednotlivych Elent skupiny podobny vykon. Tento ¢lanek se proto vénuje predsta-
veni konkrétniho psychologického konceptu ohrozeni stereotypem neboli stereotype
threat (Steele & Aronson, 1995), ktery patfil v zahranic¢i béhem uplynulych patnacti
letech k nejvice diskutovanym. Jeho relevance pro ¢eskou odbornou diskusi vyplyva

2 Ackoliv by to bylo uzite¢né pro komplexnéjsi argumentaci fenoménu stereotype threat, tento
text bohuzel neposkytuje prostor pro zasazeni vazby mezi kulturnimi a psychickymi strukturami
do kontextu kulturni psychologie rozvijené v tradici L. Vygotského.
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i z aktualnich témat Ceského skolstvi, jako je plosné testovani v ramci maturitni
zkousky ¢i na zakladnich skolach, pri jejichz vyzkumu by mohl nabidnout vhodné
diléi vykladové schéma.

vrve

2 Typologie pricin Skolniho selhani

Modell vysvétlujicich sklony urcitych socialnich skupin ke skolni nelspésnosti exis-
tuje velké mnozstvi. Pro (cely tohoto textu navrhuji jejich clenéni do trfi mnozin
podle hlavni pri¢iny selhani, ktera nastupuje v riznych fazich vzdélavaciho procesu
od obecnéjsiho nastaveni vici skolnim Ukoldm, pres budovani a vyuzivani jednotli-
vych schopnosti podminujicich Gspéch ve Skolnich Ukolech, po postup v konkrétnich
vykonovych situacich.3

Prvni vyclenéna mnozina modeld operuje se vztahem déti ke Skole a skolnimu
vzdélavani, ktery je budovan v rodiné. Predpoklada se, Ze mezi zaky/kynémi ze sku-
pin, které dosahuji slabych vykon(, prevlada odstup od Skolniho angazma. Proto
nemuze dojit k plnému uplatnéni jejich potencialu, coz se projevi ve slabsich vy-
sledcich. Z hlediska presnéjsiho urceni zdroje skolniho postoje je mnozina vnitrné
heterogenni — ¢ast modell zduraznuje absenci $kolniho Gspéchu mezi rodinnymi
a nasledné zakovskymi hodnotami (napr. Willis, 1977), zatimco dalsi cast spatruje
pri¢inu v nedostateéném porozumeéni instituci skoly a jejim pravidlim (napf. Ogbu,
1992). V prvnim pripadé je okamzitym dusledkem slaba proskolni motivace, ktera
ditéti brani, aby vyuzivalo naplno své schopnosti, a rodi¢im, aby ditéti asistovali
v pripravé na skolu. V druhém pripadé je existujici motivace kombinovana s pocitem
cizosti a nesrozumitelnosti skoly, ktery pri opakovanych dil¢ich nelspésich vede
k rezignaci a druhotnému sniZeni proskolni motivace.

Spolec¢nym jmenovatelem této mnoziny modeld je zajem o celkovou spolecenskou
konstelaci mezi instituci skoly a instituci rodiny a z ni vyplyvajici nastaveni Skolni
socializace a jeji kompatability se socializaci rodinou (Singly, 1999; Laerau, 2000
aj.). Nosnymi koncepty spadajicimi do této skupiny modeld jsou zejména kulturni
kapital (Bourdieu, 1998), jazykovy a kulturni kod (Bernstein, 1977) Ci strukturace
rodiny (Kohn, 1977). Ty upozoriuji na vazbu mezi dvéma oblastmi — na jedné strané
jde o socio-ekonomicko-kulturni status rodiny a s tim souvisejici typicky Zivotni styl,
na druhé strané o postoj ke vzdélani, porozuméni skole a urcité dovednosti (napr.
socialni cit), které vytvari Sirokou zakladnu pro potencialni skolni ne/Uspésnost.
Jinymi slovy, s kulturnimi habity rodiny, které koresponduji s jejim umisténim na
spolecenském Zebricku, souvisi urcita motivace ziskat vzdélani a mira i struktura
nespecifickych schopnosti, jez jsou k tomu nutné.

3 Priciny skolni nelGspésnosti urcitych zakovskych skupin lze samoziejmé tridit i podle jinych kri-
térii, napr. podle miry vrozenosti, podle zodpovédnosti socializacnich instituci, podle hloubky
vzdélavacich nerovnosti, které v jejich dlsledku vznikaji atd. Alternativni tfidéni sociokulturnich
zdroju Skolniho nelGspéchu nabizeji v ¢eském kontextu zejména prace S. Stecha (napr. 2000),
D. Gregera (napf. 2010), P. Matéju, J. Strakové a A. Veselého (2010) ¢i N. Simonové a T. Katrriaka
(2008) a dalsich.
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Oborovym tézistém téchto modeld je predevsim sociologie, ktera sleduje mak-
rosocialni vztahy mezi rodinnym plvodem a vzdélavacimi vysledky a na zakladé
nalezenych korelaci usuzuje na existenci zprostredkujicich proménnych, které jsou
dominantné popisovany jako jevy kulturni (nikoliv Uzce psychické) povahy. Psycho-
logické stranky rozvoje schopnosti uplatnitelnych ve skolnim vzdélavani a budovani
postojl ke Skole v prostfedi rodinné a nasledné skolni socializace stoji spiSe v po-
zadi. Jednu z mala takovych teorii reprezentuje Blau-Duncantyv socialné-psycholo-
gicky model, ktery kombinuje sociologicky a psychologicky pristup (Blau & Duncan,
1967), Ci jiz zminéna povaha rodinné kultury v teorii M. Kohna (1977) a pozdéji
A. Lareau (1992). Ackoliv je prvni skupina modell velmi inspirativni, za jeji nedo-
statek muzeme povazovat jednak prehlizeni konkrétnich mechanismu a postupd,
kterymi se schopnosti a postoje determinujici naslednou skolni Uspésnost vytvari,
a jednak popisovani existujicich statistickych trendd bez pochopeni odchylek od néj
(§tech, 2000; Prucha, 2004; Greger, 2010).

Druha mnozina modell vysvétlujici $kolni selhani volné navazuje na vyse pred-
stavenou prvni skupinu modeld, avSak pozornost hloubéji zaméruje na konkrétni
individualni schopnosti zZakud/yn. Na rozdil od predchazejicich vykladi, které se vé-
novaly obecné pripravenosti, porozuméni a postojim vuci skole (tedy nespecifickym
charakteristikam), jsou zde studovany specifické charakteristiky bezprostredné vy-
uzitelné pri plnéni konkrétnich skolnich Gkold. Tim se mini jednak mira a slozeni
aktualizovanych intelektovych, volnich a temperamentovych dispozic a jednak dili
znalosti a dovednosti, jez si dité osvojuje v ramci rodinné socializace a které na-
sledné vedou k zefektivnéni skolniho uceni a katalyzuji skolni socializaci.# Jednot-
livé modely variuji v tom, zda dlvod selhani spatfuji spise v oblasti individualnich
dispozic, nebo v oblasti znalosti a dovednosti, eventualné v jejich kombinaci. Kazda
z téchto oblasti pritom implicitné predpoklada urcitou miru ovlivnitelnosti socialnimi
stimuly. Nékteré dil¢i modely operuji s vysokou mirou vrozenosti schopnosti v danych
skupinach, zvlasté v pripadé inteligence (napr. Herrnstein & Murray, 1994). To vede
ke stanovisku, ze skolni selhani déti pochazejicich z danych skupin je témér zako-
nité. Naopak v modelech s vy$s$im vlivem socialnich faktord se otevira prostor pro
Uvahy o zméné sirokych socialnich struktur, ktera by nasledné umoznovala zvyseni
Sanci na skolni Uspéch (Greger, 2010; Simonova & Katrnak, 2008). Nejsilnéji je tato
skupina modelud ukotvena v sociologii a ¢astecné (zejména v pripadé modeld, které
operuji s individualnimi dispozicemi) v psychologii.

Treti mnoZina modell vysvétluje selhani v diléich vykonovych situacich, jako je
skolni zkouseni i feseni externé zadavaného testu. Tyto modely resi otazku, proc ve
vykonovych situacich (a ¢asto praveé jen v téchto situacich) déti nedokazou vyuzit své
schopnosti a v Ukolu neuspéji. Casto uplatiovanymi koncepty jsou socilni inhibice
(Zajonc, 1965), self-efficacy neboli vlastni G¢innost (Bandura, 1997) ¢i ohrozeni
stereotypem (Steele, 1997). Na rozdil od dvou predchozich mnozin modeld, které se
zabyvaji celkovym nastavenim predchazejicim konkrétnim vykonovym situacim, se

4 Prikladem specifické vybavy na zacatku skolni dochazky mize byt podrobné rozlisovani barevného
spektra, v€etné adekvatnich oznaceni, i znalost lidovych pisnicek a fikadel.
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zde pozornost klade na aktivaci a pribéh psychickych mechanismu v zavislosti na si-
tuacnim kontextu. Urcity repertoar vzorct chovani ve vykonovych situacich je v ¢lo-
véku ,,pred-pripraven“ na zakladé jeho dispozic a biografickych zkusenosti. Nasledné
v konkrétni situaci dojde k uplatnéni nékterého z nich, a to v dusledku toho, jak si
jedinec situaci interpretuje. Oborové zazemi této skupiny modell tvori predevsim
psychologie. Jak je z popisu zfejmé, identifikované tfi tradice vykladu zakovskych
selhani nepojednavaji o disparatnich, vzajemné nezavislych pric¢inach, nybrz o fak-
torech, které se vztahuji k odliSnym rovinam ¢i fazim procesu skolni nelspésnosti,
a proto se mohou vzajemné prolinat: selhani v aktualni vykonové situaci vyrQsta
z celkového postoje vici Skole a z dosazené Urovné schopnosti; zaroven opakované
selhavani negativné plsobi na rozvoj a posuzovani vlastnich schopnosti a na postoj
ke $kolnim Ukoltim. Skolni nelsp&snost se tak odehrava v uzavieném kruhu, jehoz
jednim clankem jsou situacni propady (vedle obecného postoje ke skole, dispozic,
znalosti a dovednosti). V perspektivé opakovanych selhani se neGspéch v jednot-
livé situaci mdze jevit méné podstatny az neviditelny. Ovsem ve skutecnosti jde
o ¢lanek zasadniho vyznamu, protoze situacni selhani mize tvorit v dlouhodobém
horizontu scénar neGspésného Zaka a zaroven posilovat stereotypni predstavu, ze
déti spadajici do urcité sociodemograficky vymezené skupiny nutné dosahuji slabsich
vysledk(. Je proto dllezité porozumét tomu, jak selhani v konkrétni situaci vznika,
a na zakladé toho pak uvazovat o opatrenich, ktera narusi zacarovany kruh skolni
nelspésnosti. Klicovym, ale pritom v Ceském kontextu malo znamym vysvétlenim
aktualniho selhani v konkrétni situaci je efekt ohrozeni stereotypem.

3 Koncept ,,ohrozeni stereotypem*

Koncept ,,stereotype threat“ byl do socialnich véd zaveden v roce 1995, kdy americ-
ti socialni psychologové C. M. Steele a J. Aronson publikovali zakladni ¢lanek v ca-
sopise Journal of Personality and Social Psychology. V ném rozpracovali hypotézu
zverejnénou jiz o 30 let drive autorskym tymem vedenym I. Katzem (1965). Claude
Steele ovéril a rozsiril jeji platnost na zakladé vysledkd svych tri studii porovnava-
jicich vysledky bilych a afroamerickych studentd v narodnich didaktickych testech
SAT5, v nichz afroamericti studenti a studentky dlouhodobé dosahovali vyrazné
slabsich vykonu. Experimenty prokazaly, Ze jejich vykon klesa zejména v situacich,
kdy jim bylo predem naznaceno, Ze je od nich oekavan nizsi vysledek na zakla-
dé rozsireného stereotypu, Ze intelektové schopnosti Afroamerican( zaostavaji za
schopnostmi majority.

Clanek vyvolal silnou odezvu, takze se koncept stereotype threat stal na poli
psychologickych pristupt k rozdildm ve Skolnich vykonech jednim z nejvice diskuto-
vanych. Svéd¢i o tom mimo jiné nasledujici Gdaje: v elektronické databazi psycholo-
gickych casopist EBSCO Psychinfo (Academic Search Complete) figuruje od roku 1995

5 Jak ukazuje kapitola 3.5, pravé tato okolnost (tj. zizeni podnétového materialu na testy) se stala
jednim z hlavnich ddvod, proc byl koncept stereotype threat kritizovan.
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do soucasnosti 180 ¢lanku, které maji stereotype threat primo v nazvu, tj. explicitné
se jim zabyvaji. Vyhledava¢ Google pri zadani hesla stereotype threat vygeneruje
témér 6 miliond odkazl a pokud dojde ke zpresnéni pridanim hesla psychologie,
klesne pocet odkazu na necelé 4 miliony.é

Koncept stereotype threat mize byt do cestiny prelozen jako ohrozeni stereoty-
pem nebo hrozba stereotypu.? Jak nazev napovida, podstatou tohoto fenoménu je,
ze pod vlivem stereotypu dojde k momentalnimu nepriznivému ovlivnéni ¢innosti
¢lovéka ve vykonové definované situaci tak, ze jeho vysledky jsou pod Urovni jeho
moznosti. Zakladnim predpokladem je, Zze ve spolecnosti se vyznava negativni ste-
reotyp o urcité skupiné a ze konkrétni jedinec, jehoz vykon je sledovan, si existenci
tohoto stereotypu uvédomuje. Slovy samotnych autoru: ,,Existence takového ste-
reotypu znamena, ze jakykoliv projev Ci charakteristika ¢lovéka, které se shoduji
s obsahem stereotypu, Cini pro clovéka stereotyp pravdépodobnéjsim popisem sebe
sama z pohledu druhych a dokonce i z vlastniho pohledu“ (Steele & Aronson, 1995,
s. 797). To tedy znamena, zZe koncept ,,se tyka rizika prijeti negativniho stereotypu
o skupiné jako vlastni charakteristiky“ (ibid., s. 797).

3.1 Vztah mezi jedincem a stereotypem

V psychologické terminologii predstavuje stereotyp Siroce sdilenou mentalni struk-
turu, ktera zahrnuje soubor charakteristik vystihujicich urcitou kategorii lidi, pri-
¢emz alespon jedna z nich je kategorialni informaci (Schneider, 2004). Tou byva
snadno rozlisitelny znak, na zakladé néhoz lze jedince priradit ke skupiné, jejiz
charakteristiky jsou pak na néj automaticky preneseny. V tomto smyslu je stereotyp
,presvédceni, ze jsou socialni kategorie K asociovany s atributy A1, ..., An. Tyto atri-
buty nejsou definicnimi znaky kategorie, tj. nejsou s kategorii asociovany logicky*
(Hnilica, 2010, s. 13). Stereotypy vznikaji na zakladé zkusenosti (at’ primych, nebo
zprostredkovanych), z ¢ehoz vyplyva, Ze jsou pamétovymi schématy, ktera obsahuji
informace o atributech dané kategorie a o jejich vzajemnych vztazich, a ktera umoz-
nuji rychlé zpracovani a ulozeni informaci (Hnilica, 2010). Zakladnim procesem je
generalizace a zfetézeni, po jejichz aplikaci jsou od predstavitelt danych kategorii
ocekavany charakteristiky, které nemaji empirickou oporu v jejich behavioralnich
projevech. Stereotypizace je tedy specifickym pripadem kategorizace coby zaklad-
niho principu socialni percepce a kognice (Schneider, 2004). S jeji pomoci ¢lovék
ziskava orientaci v socialni realité, aniz by musel poznavat a zpracovavat vsechny
diléi informace (Flick, 1998). Toto pozitivum je ovsem vykoupeno rizikem nelplného
a zkresleného poznani druhych a vlastniho potencialniho znevyhodnéni v pripadé,

6V tomto svétle se muze zdat prekvapujici, Ze ¢eska psychologicka odborna periodika obsahuji jen
jeden ¢lanek, ktery o ném castecné pojednava a uvadi jej mezi svymi klicovymi slovy (Franék, 2009).
7 Tento preklad uziva A. Zelova (in Vyrost & Slaménik, 2008). Z terminologického hlediska vsak po-
vazuji za vhodnéjsi preklad ohrozeni stereotypem, nebot je tim presnéji vystizena podstata feno-
ménu — pozornost je obracena k jedinci, jehoz vykon je ovlivnén (ohrozen) existenci stereotypu.
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ze je Clovék sam nahlizen svym okolim (napriklad vyucujicimi) prostfednictvim ste-
reotypl a predsudku.8

Vzhledem k tomu, Ze je stereotyp primarné schématem skupiny a Ze kazdy cClovék
sam sebe vnima mimo jiné jako ¢lena skupiny, tvori stereotypy dulezitou platformu
pro ustavovani socialni identity clovéka. Ta spociva v prinalezitosti k urcité skupiné
(bez ohledu na to, zda je do ni Clovék prifazovan druhymi, ¢i se k ni sam dobro-
volné pripojuje?), a v kritickém vymezeni vici skupinam jinym (Flick, 1998). Jako
soucast obrany vlastniho ja maji lidé tendenci hodnotit skupiny, do nichz nalezi,
jako vyznamnéjsi nez skupiny cizi, a zaroven maji tendenci patrit do skupin, kte-
ré povazuji za hodnotnéjsi (Schneider, 2004). Vyuzivaji k tomu jednak stereotypy
existujici obecné ve spolecnosti, pripadné si vytvareji v ramci vlastni skupiny urcité
dilci stereotypy tykajici se vlastni skupiny (tzv. auto-stereotypy) Ci cizi skupiny (tzv.
hetero-stereotypy).

Pokud lidé nalezi do skupiny, v(ci niz panuji negativni stereotypy, zazivaji asto
nelibost, ktera snizuje jejich afektivni prinalezitost k této skupiné. To mlze vyustit
ve dva dusledky — v odstup od skupiny, a/nebo ve snizeni kladného sebepojeti. Sebe-
pojeti je ohrozeno zvlasté v pripadé skupin vazanych na neménné znaky (tzv. vrozeny
socialni status), kde nelze skupinu vlastnim rozhodnutim opustit. Jinym vyUsténim
nutného Elenstvi v urcité skupiné ovsem mdze byt, Ze si skupina zacne vytvaret
alternativni auto-stereotypy, které plvodni nevyhodu transformuji v prednost (srov.
Willis, 1977), nebo pristoupi k tzv. sebe-znevyhodnovani, jez predstavuje skupinovy
atribucni styl zmirnujici dopad nelspéchu (Jones, 1990).

Pokud aplikujeme tyto mechanismy do skolniho prostredi, setkavame se prede-
v$im s nasledujicimi scénari: dité, kterému vyucujici a spoluzaci opakované zdaraz-
nuji, ze je soucasti skupiny, vi¢i niz panuji negativni stereotypy tykajici se potencia-
lu pro Skolni Uspésnost (napr. v USA Afroamericané ¢i divky v technickych doménach,
v CR ziejmé Romové), zaziva bud ned(ivéru ve vlastni schopnosti, a/nebo odstup
od Skolni tfidy slozené z majority, ¢i odstup od vlastni skupiny. To mdze vyUstit ve
snizeni efektivity uceni v zakovském kolektivu a zaroven v omezeni ucebniho Usili
i vyuzivani potencialu v konkrétnich vykonovych situacich.

Vyse popsané Ucinky nastavaji v disledku toho, Ze stereotypy jako mentalni kate-
gorie obsahuji silnou hodnotici slozku (vedle kognitivni slozky). V tomto smyslu jsou
stereotypy specifickym typem postoju, a jako takové zahrnuji informacni, afektivni
a konativni elementy (Schneider, 2004). Z toho plyne, Ze lze stereotypy délit na
pozitivni a negativni v zavislosti na tom, zda jsou charakteristiky spojované s danou
skupinou ve spolecnosti (eventualné samotnym jedincem i Cleny prislusnych skupin)
ocenovany. Jak jiz bylo naznaceno, pozitivni stereotypy posiluji tendenci povazovat
skupinu za referencni neboli vztaZnou, zatimco negativni stereotypy naopak Castéji

8 Vztahem mezi stereotypy a predsudky se zde nebudeme zabyvat, nebot’ to prekracuje zaméreni
tohoto ¢lanku. Navzdory radé odlisnosti je spole¢nym jmenovatelem stereotypu a predsudk(
apriorné existujici a generalizovana, a tudiz nepresna, predstava o jedinci.

9 Psychologicky aspekt tohoto rozdilu vystupuje na prikladu etnicity, ktera je télesné zretelna (jina
barva pleti), a naopak nezretelna. Zatimco s prvni se jedinec vyrovnavat musi, protoze jej okolis jeho
odlisnosti konfrontuje, s druhou se vyrovnavat muze, pokud si ji zvoli jako svij referenéni ramec.
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vedou k odmitani skupiny a svého clenstvi v ni. Z toho vyrlsta pozadavek, aby ales-
pon Skola (pokud to nelze v celé spolecnosti) dusledné trvala na odstranovani stere-
otypnich predstav o $kolni ne/Uspésnosti nékterych skupin zaki. Zak/yné nalezejici
ke skupiné, ktera je povazovana za problematickou ¢i nehodnotnou, nesaturuje svoji
socialni identitu a nezaziva stav takové psychické pohody, aby mohl byt naplno vyuzi-
van jeho/jeji kognitivni potencial. Pravé toto tvori zakladni mechanismus fenoménu
ohrozeni stereotypem.

3.2 Mechanismus ohrozeni stereotypem

Fenomén ohroZeni stereotypem nastava v situacich, kdy je jedinec vystaven plsobe-
ni stereotypniho presvédceni, podle néhoz by jako clen urcité skupiny mél dosahnout
slabého vykonu. Jeho vysledky pak jsou skutecné inhibovany v porovnani s jeho
potencialem a s jeho vysledky v situacich, kdy neni vystaven stereotypu o slabém vy-
konu (Steele & Aronson, 1995). Predpoklada se, Ze jedinec ma rozvinuté schopnosti
pro dosazeni vyrazné vyssiho vykonu a Ze jej za jinych okolnosti také dosahuje. To
Znamena, ze neni zasadné narusena identifikace ¢lovéka s danou vykonovou oblasti
ve smyslu, Ze je pro néj osobné dilezité dosahnout Uspéchu (&i se alespon vyhnout
neuspéchu) a vynaklada na to Usili (Steele, 1997).

Kromé popsaného situacniho vlivu mohou stereotypy pusobit i v delSim casovém
horizontu. V takovém pripadé je jedinec dlouhodobé konfrontovan se stereotypnim
presvédcenim, ze skupina, do niz patfi, nema dispozice nutné pro dobré vykony
v urcité oblasti. Tyka se to napriklad etnického stereotypu, ze Afroamericané ci
néhoz Zeny neovladaji matematiku. Pri opakované expozici takovému stereotypu
muze nastat tzv. disidentifikace, ktera predstavuje ,,rekonceptualizaci Ja a vlastnich
hodnot tak, aby doslo k vyjmuti dané oblasti z osobni identity, takZe netvori zaklad
pro sebehodnoceni® (Steele, 1997, s. 614). Vysledkem je, ze ¢lovék nepovazuje
konkrétni doménu (napr. obecné skolni vykony ¢i konkrétni predméty jako je mate-
matika) za referencni, a proto jej nebudou pripadné neGspéchy identitné ohrozovat.
Zaroven to vsak s sebou prinasi celkové snizeni motivace pro danou oblast a pokles
aktivit rozvijejicich schopnosti, které by mohly vést k Uspésnému vykonu. Vykonnost
jedince v dané oblasti je tedy celkové nizka, ovsem nevykazuje vykyvy a kratkodobé
podhodnoceni potencialu.'0 Ackoliv v ranych publikacich byva i tento typ vlivu ste-
reotypl podrazovan pod koncept ohroZeni stereotypem (Aronson & Steele, 1995),
aktualné panuje shoda, ze ohrozeni stereotypem predstavuje ryze situacni fenomén,
kdy pri momentalni expozici stereotypu dojde ke zhorseni tradi¢né dobrych vykon(
(Schneider, 2004; Doan, 2008).

BliZsi vhled do mechanismu vykonového selhani lze ziskat na zakladé experimen-
talnich studii, prostfednictvim kterych byl efekt ohrozeni stereotypem definovan

10 Nespecificky potencial ¢lovéka sice muze byt realné vyssi, ale kvdli nedostateéné motivaci a sti-
mulaci nedoslo k jeho rozvinuti. Na zakladé béznych projevd lze nenaplnény potencial jen ob-
tizné identifikovat.
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(Steele & Aronson, 1995; Steele, 1997; Doan, 2008). Pivodni americka studie porov-
navala vysledky 114 bilych a afroamerickych vysokoskolskych studujicich v didak-
tickém testu, ktery vychazel z narodnich srovnavacich zkousek SAT. Respondenti/
ky byli rovnomérné rozdéleni do tfi skupin, z nichz kazdé byl zadan test, ovsem
s odlisSnymi doprovodnymi informacemi. Jedné skupiné bylo receno, Ze cilem didak-
tického testu je diagnostikovat jejich intelektualni schopnosti, coz mélo navodit stav
ohrozeni stereotypem, podle néhoz Afroamericané maji nizsi dispozice pro akade-
micky vykon. U dalSich dvou skupin nebyl stereotyp aktivovan — v jednom pripadé
byl test predstaven jako anonymni soucast vyzkumu feseni problému, bez vazby na
individualni vykon, v druhém pripadé bylo receno, ze vysledky v testu budou znamy
jen zkoumanym osobam, pro néz mlze byt obtiZnost testu vyzvou pro zmapovani
vlastnich schopnosti. Test tvorilo 30 poloZek vybranych z verbalniho subtestu narod-
nich zkousek Graduate Record Examination, které byly znacné obtizné (u 27 z nich
byla primérna Gspésnost nizsi nez 30 %). Kromé testu vsechny osoby vypliovaly
dalSich pét dotaznik(, které byly zaméreny na nasledujici oblasti: (a) popis vlast-
nich akademickych kompetenci, (b) hodnoceni faktoru interferujicich do reseni tes-
tu, (c) odhad obtiZnosti testu, (d) odhad vlastni Gspésnosti v testovych polozkach,
(e) vysouzeni Gcelu testu.

Analyzy ukazaly, Ze ve skupiné, ktera resila test jako diagnosticky, a v niz tedy byl
nejsilnéji aktivovan stereotyp o nizsich intelektovych schopnostech Afroameric¢and,
dosahli bili studenti/ky lepSich vysledku. Rozdil ve vykonech byl silné statisticky
vyznamny pri porovnani prvni a druhé skupiny, tj. pri reseni testu za explicitné dia-
gnostickych a explicitné nediagnostickych podminek. V pripadé treti skupiny, které
byl test zadan jako vykonovy, ale v nediagnostickych podminkach (tj. jako vyzva
pro zjisténi Urovné vlastnich schopnosti, ovsem bez prezentace vysledku ostatnim),
byly vykony afroamerickych studujicich navzdory ocekavani slabsi oproti vysledkim
majority. Rozdily mezi bélosskymi a afroamerickymi studujicimi v prvni a druhé sku-
piné se ukazaly rovnéz v doplnkovych testech. Odlisné vysledky treti skupiny ovsem
naznacovaly, ze kliCovym faktorem neni samotna explicitni pritomnost stereotypu,
nybrz subjektivni interpretace situace!’ (tj. na tom, zda a jak si jedinci stereotyp
zvyznamnuji). Z ni pak vyrQstaji pocity Gzkosti'2 a/nebo rusivé myslenky v priabéhu
reSeni Ukolu, které jsou jiz konkrétnimi divody sniZeni vykonu. Za Uucelem ovéreni
téchto hypotéz realizovali C. Steele a J. Aronson dalsi tri experimentalni studie,
v nichZ postupné prokazali jejich platnost. Zakladni série experiment( dospéla
k zavérdm, Ze u afroamerickych studujicich nastava snizeni vykonl v situaci, kdy
povazuji Ukol za obtiZzny, a to na zakladé informace od zadavateld ¢i na zakladé
vlastniho vyhodnoceni. Nasledkem toho u nich dochazi k silnéjsi kognitivni aktivaci

1V dané studii se Ukoly tykaly zakladniho lexikalniho zpracovani informaci a dale vyssich usuzo-
vacich procest. Ukoly na lexikalni zpracovani spocivaly v dopliiovani chybéjicich pismen do slov,
ktera souviseji se stereotypy (napr. — — ce, po doplnéni ,race®). Z druhu a rychlosti doplnéni se
usuzovalo na miru kognitivni aktivace stereotypu.

12 Nastrojem byl standardizovany dotaznik mérici Uzkost — Spielberger State Anxiety Inventory,
ktery vsichni respondenti/ky vypliiovali ihned po vyreseni didaktického testu.
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stereotypu, hlubsim pochybnostem o svych schopnostech, vétsim obavam o vysledek
a vyssi motivaci oddélit sebe od stereotypizované skupiny.

3.3 Pric¢iny inhibice vykonu

Podle M. Steeleho (1997) probiha snizeni vykont pod vlivem momentalné pusobiciho
stereotypu ¢tyrmi zakladnimi zpGsoby. Prvni predstavuje prili$ silné nabuzeni, kte-
ré redukuje vyuzitelné schopnosti. Autora typologie mizeme doplnit, Ze se jedna
o specifickou aplikaci aktivacni teorie motivace, podle niz pro optimalni vykon je
treba dosahnout adekvatni — tedy ne prilis vysoké, ani prilis nizké aktivace organismu
(Thayer, 1978; Pavelkova, 2002). Druhy zpUsob inhibice vykonu souvisi s rozpaky Ci
ostychem, které vyvola deklarace nizkého ocekavani v protikladu k predstavé sa-
motného ¢lovéka, Zze by mohl uspét. Pocity ambivalence a nejistoty vedou k redukci
soustredéni a Usili vénovaného samotnému Ukolu. Treti forma snizeni vykonu spociva
v akceptaci predstavy, Ze jedinec neni schopen dosahnout dobrého vysledku. Tim
se prinejmensim vytvori obava z nelspéchu, ktera limituje Uspésné reseni, nebo
dokonce dojde k pfijeti scénare netspéchu. Ctvrtym divodem omezeni vykonu miize
byt nadmérna opatrnost, ktera vyplyva ze snahy uspét a prokazat osobni ¢i celkovou
neplatnost stereotypu. Na rozdil od predchoziho diivodu, ktery predstavuje pokles
Gsili, protoze Clovék reseni Ukolu vzdava, v tomto pripadé nastava jeho premira ve-
dena potrebou dokazat, ze stereotypni ocekavani nejsou spravna (Steele & Aronson,
1995; Steele, 1997).

Jednotlivé aspekty predstavené typologie byly rozpracovany velkym mnozstvim
dilcich studii, které prokazaly, Ze za inhibici vykonnosti mize stat (zkost, rozptyleni,
ztrata motivace, oCekavani nizkého vykonu, zUzeni pozornosti, redukce kreativi-
ty, redukce sebekontroly, fyziologicky stres, pokles Usili nebo naopak jeho premira
(Doan, 2008).

Americka psycholozka Toni Schmader a jeji kolegové predstavili v roce 2008 inte-
grovany model ohrozeni stereotypem, ktery definuje tri nejsilnéji pasobici faktory
a ukazuje jejich misto ve vztahu mezi stereotypem a vykonem. Podle tohoto modelu
se u Clovéka, ktery je identifikovan jednak s oblasti vykonu a jednak se skupinou,
vUéi niz je stereotyp namiren, pri konfrontaci se stereotypnim ocekavanim rozviji
nasledujici tri stavy/procesy. Prvnim je fyziologicky stres. Bylo zjisténo, Ze u lidi
vystavenych stereotypum doslo k poklesu tepové frekvence, ke zvyseni krevniho
tlaku, k poklesu teploty a zvyseni vodivosti kize (Osborne, 2007). Druhym faktorem
je soustredéni na samotnou aktivitu spojenou s Ukolem, coz vede k zUzeni pozor-
nosti a omezeni kreativity. Ve snaze mit svoji ¢innost pod maximalni kontrolou pak
¢lovék snadno prehlédne nékteré prvky vyznamné pro Uspésné reseni Ukolu. Tretim
faktorem je emocionalni regulace, respektive tendence ridit své afektivni reakce na
vznikly stav ohrozeni. Expozice stereotypim u ¢lovéka obvykle vyvolava neprijemné
myslenky a pocity, které se nejvice tykaji moznosti vlastniho selhani. Clovék se snazi
od téchto myslenek a pocitl oprostit, tj. dostat své rozpolozeni pod kontrolu. Po-
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kud tato kontrola selhava, dochazi k akceptaci nespéchu; pokud kontrola funguje,
vyzaduje investici znacného Usili, které nasledné chybi v samotném feseni Ukolu.

Prvni vlna vyzkumd mapujici mechanismy ohrozeni stereotypem se zamérovala
predevsim na afektivni aspekty jako je obava ze selhani, zatimco stavajici vyzkumy
vice studuji kognitivni aspekty. Jak predpokladaji ve svém integrovaném modelu
Schmader, Johns a Forbes (2008), kritickym clankem ve vazbé mezi fazi konfrontace
se stereotypem a fazi inhibice vykonu je pracovni pamét’. Jedna se o kratkodobou
pamét, ktera predstavuje védomou a aktivni Cast pamét'ového systému a jako takova
je zapojena do procesu zpracovani relevantnich informaci v probihajicich Gkolech.
Kazdy z vy$e popsanych tfi faktor( — fyziologicky stres, z(Zeni pozornosti, afektivni
regulace — prispiva svym jedineénym zpusobem k omezeni funkce pracovni paméti.
Neni-li pracovni pamét’ plné funkéni, jedinec ma ztizeno i zpomaleno porozuméni
Ukolu a nalezeni jeho feseni (Osborn, 2007; Schmader & Johns, 2003). Jedna ze
studii, ktera to prokazala, srovnavala rozsah pracovni paméti u dvou skupin divek,
z nichz jedna byla vystavena stereotypu, Ze Zeny nemaji nadani na matematiku.
Pracovni pamét’ byla operacionalizovana jako schopnost vybavit si slova, ktera jim
byla v rdamci Ukolu zadana k zapamatovani a ktera byla nutna pro Uspésné zvladnuti
matematického Ukolu. Skupina divek, které nebyly vystaveny genderovému stereoty-
pu, vykazovala vyrazné vétsi rozsah své pracovni paméti (Schmader & Johns, 2003).

3.4 Disledky ohroZeni stereotypem

OhrozZeni stereotypem ma fadu disledk(. Tim hlavnim je kratkodobé zhor$eni vyko-
nu pod Uroven moznosti daného ¢lovéka. Jak jsme opakované zdlrazrovali, aby k to-
muto efektu doslo, musi byt ve spolecnosti sdilen stereotyp, ktery predpoklada, ze
urcita skupina nema vhodné dispozice pro Uspésné zvladani nékteré oblasti, a pred
vykonem je tento stereotyp zdlraznén. Laboratorni studie i realné skolni podminky
ukazaly, Zze pokles vykonu nastava v pripadé rdznych vykonovych oblasti, k nimz se
vztahuji uréita stereotypni o¢ekavani. Nejvice studii se tykalo akademickych vykonu
v souvislosti s etnickymi a genderovymi stereotypy.!3 Prokazalo se, Zze afroamericti
studujici na vSech stupnich $kol dosahuji horsich vysledkd ve vsech Skolnich pred-
métech po zdlraznéni stereotypniho oc¢ekavani, podle néhoZ maji pro studium horsi
predpoklady nez bélossti studujici (Doan, 2008; Gallagher & Kaufman 2004). Zaroven
se ovérilo, Ze divky vykazuji horsi vysledky v matematice po deklaraci stereotypni-
ho ocekavani, ze ,,holky nemaji na tento predmét bunky“ (Keller, 2007). Ohrozeni
stereotypem ovS$em nastava i mimo oblast akademickych vykon( — napriklad zeny
dosahuji nizsich vysledkd v atletice ¢i v Fizeni auta, muzi v péci o déti, starsi osoby
v pamétnich Ukolech atd. (Osborne, 2007).

Pri opakovaném pusobeni efektu ohrozeni stereotypem se vedle regrese vykon(
dostavuji i dalsi diisledky. Casta byva tendence pripisovat priciny nelspéchu vnitfnim

13 Uvedené vyzkumy jsou platné pro americkou populaci mladsSich generaci. Protoze inhibice vy-
konu plné zavisi na relevanci stereotypu, nelze vyzkumné nalezy prenaset do jinych kulturnich
prostredi, kde neni existence danych stereotypu prokazana.
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dispozicim, kdy jedinec pocituje vci ukolovym narokim vlastni nedostatecnost.
Jestlize je expozice stereotypiim dlouhodoba, mlze interni atribuce netspéchu vy-
Gstit v tzv. disidentifikaci, ktera predstavuje ztratu zajmu o celou oblast, v niz se
dany vykon realizuje. Rezignace na urcitou vykonovou oblast v disledku dlouhodo-
bého vystaveni stereotyplim je symptomem jinych fenomén( nez ohrozeni stere-
otypem. Za nejblizsi povazuji koncept sebespliujiciho proroctvi (Merton, 1968),
koncept self-efficacy neboli vlastni Ucinnosti (Bandura, 1977) a koncept naucené
bezmocnosti (Seligman, 1975).

Z atribucéniho hlediska opacnou tendenci je sebe-znevyhodnovani (self-handica-
ping), které predstavuje defenzivni strategii vici selhani ve vykonovych tkolech
(Jones, 1990). Jedinec aktivné buduje prekazky branici jeho Uspéchu, aby tyto pre-
kazky v pripadé realného selhani mohl oznadit za divod slabého vykonu (Steele
& Aronson, 1995). Pricina neuspéchu nespociva v dispozicich, nybrz v situacnich
faktorech. Jedna se tedy o preventivni omluvu neuspéchu, ktera vsak realné vede
k inhibici vykonnosti. K sebe-znevyhodnovani lze vyuzivat rizné nastroje, jako je
bagatelizace Ukolu. Zvlasté lidé, kterym zalezi na dobrém vykonu, mohou sniZovat
validitu Ukolu (napf. Ukol neni formulovan dobre ¢i kritéria nejsou férova) nebo jeho
celkovy vyznam (napr. ukol neni dllezity, nevypovida o schopnostech), aby pro né
pripadny neuspéch nebyl identitné zavazny (Keller, 2007).

Tyto osoby se také mohou v ramci obrany vlastniho ja distancovat od skupiny, do
niZ nalezi, ale vici niZ je uplatiovan negativni stereotyp. Pokud se nelze zcela ze
skupiny vymanit, mdzZe jedinec pristoupit k tzv. bifurkaci identity. V tom pripadé
dojde k odmitani charakteristik skupiny, které jsou nejsilnéji asociované se selha-
nim, zatimco k ostatnim charakteristikam se jedinec i nadale hlasi. Projevem je
pak rozdvojeni neboli bifurkace, v némz ¢lovék zdlraznuje ,,neohrozenou* ¢ast své
identity nad tou, ktera je stereotypem znehodnocena (Flick, 1998). Nutné tim ovsem
nastava redukce socialni identity, ktera se vaze na skupinu, a tim i pokles efektivity
uceni probihajiciho v pritomnosti druhych.

Vedle vyse popsanych disledkd efektu ohrozeni stereotypem, které lze hodnotit
jako negativni, mize vyjimec¢né nastat i opacny vyvoj — vykonnost se mdze zvysit. 4
Déje se tak obvykle v situaci, kdy dany ¢lovék miva tradi¢né excelentni vykony
a povazuje sam sebe v dané oblasti za schopného. V tom pripadé stereotyp vyvola
nesouhlas a snahu dokazat, Ze je neplatny. U dobre osvojenych (kolu a v konstelaci,
kdy je stereotyp prezentovan druhymi lidmi, ktefi sleduji vykon, mize dojit k ma-
ximalizaci vykonu pod vlivem tradi¢niho efektu socialni facilitace (Zajonc, 1965).
Jak ovSem bylo uvedeno vys$e, pokud Usili prekroci uréitou miru, mdZe naopak vést
ke snizeni vykonu.

Zcela jinou reakci na ohrozeni stereotypem predstavuje tzv. ironicky ucinek,
ktery se projevuje na vykonech stereotypem zvyhodnované skupiny. Pokud je vyko-

14 Vykony mohou byt zvySeny také pod vlivem pozitivnich stereotypu. C. Steele (1997) napriklad
dokazal, Ze na zakladé stereotypu, Ze asijsti studujici maji dobré dispozice pro matematiku,
nastalo realné zlepseni jejich vykonu. ProtoZe je tento text primarné zaméren na $kolni selha-
vani a protoze véts$ina stereotypl je negativnich, ponechavame tento disledek efektu ohrozeni
stereotypem stranou.
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nova situace explicitné spojena se stereotypem a z ného plynoucimi nerovnostmi,
které jsou vsak ve spolecnosti povazovany za nepatri¢né, mohou se lidé nalezejici
do preferované skupiny citit neprijemné. Nesouhlasi-li se stereotypem, védomé,
¢i nevédomé se brani dosahnout Uspésného vysledku, aby stereotyp nepotvrdili
(Pricha, 2004).

3.5 Kritika konceptu ohroZeni stereotypem

Ackoliv patrilo ohrozeni stereotypem v uplynulé dekadé mezi nejvice vyuzivana vy-
kladova schémata skolniho selhavani, setkavalo se rovnéz s cetnou kritikou. Nejcas-
téji diskutované vyhrady se tykaly metodologickych omezeni, ktera snizuji celkovou
spolehlivost vyzkum0. Setfeni byla realizovana zejména na vysokoskolskych studu-
jicich, avsak nasledné dochazelo k zobecnovani na celou populaci. Podobné bylo
za chybné povazovano, ze vykonové situace se tykaly prevazné reseni didaktickych
testd, které predstavuji specificky podnétovy material, ovsem nalezy byly interpre-
tovany Sife nez pouze jako typ Uzkosti v testové situaci. Jako vyznamné bylo vidé-
no také kulturni omezeni, nebot’ pouzité didaktické testy byly soucasti narodnich
srovnavacich zkousek, které predstavuji unikatni americky fenomén, pro néz nelze
ve vétsiné jinych skolskych systém( nalézt paralelu. Z téchto pripominek plyne, Ze
prinejmensim prvni vina experimentl neposkytovala empirickou evidenci dovolujici
prenos zjisténi do jinych situacnich kontext( (napr. Ustni individualni zkouseni, sku-
pinové reseni Ukolu pred autoritou Ci bez jeji pritomnosti, neakademické prostredi
aj.) a jinou nez vysokoskolskou populaci.

Druha skupina kritickych pripominek se vztahuje k postupim uplatiovanym pfi
porovnavani vysledku jednotlivych skupin. Protoze podnétovym materialem byly celé
narodni testy ¢i jejich ¢asti, muselo se pri zpracovani vysledk( vychazet z proce-
dur, které jsou v tomto narodnim testovani uprednostiovany. Napriklad bylo nutné
vyvazovat testova skore porovnavanych skupin, coz nasledné zamlzuje interpretaci
vysledk( (Sackett, Hardison & Culen, 2004).

Dalsi kritika smérovala k tomu, Ze koncept nedokaze odlisit ohrozeni stereotypem
a skutecnou diskriminaci. Ohrozeni vznika na zakladé ocekavani, ze clovék mize byt
znevyhodnén, coz ale neznamena, Ze skutecné znevyhodnén je. Nedostatkem kon-
ceptu tedy byla neschopnost rozlisit, kdy se studujici obavaji toho, Ze svym vykonem
potvrdi stereotyp, a kdy jsou skutecné prostrednictvim stereotypu diskriminovani.
Pritom odliSeni toho, zda obava vyplyva z fakt( ¢i z fantazijnich predstav, je nutnou
podminkou pro vnitfni validitu vyzkumnych nastroji (Whaley, 1998).

Popsané tri skupiny vyhrad nejsilnéji zaznivaly vaci prvni viné experimentd. Poz-
déjsi vyzkumy se jiz snazily kritiku zohlednit a hlavnich nedostatki se vyvarovat.
Zhruba v poslednich deseti letech se vyzkumy pokouseji ovérit platnost konceptu
ohrozeni stereotypem na mladsich vékovych kategoriich, na jinych nez akademic-
kych vykonech a v jinych nez testovych situacich (Schmader, Johns & Forbes, 2008;
Keller, 2007), ¢imz vznika platforma pro eventualni redefinici konceptu (ve smyslu
jeho z(zeni, resp. zpresnéni). V aktualnich vyzkumech jsou pri zpracovani vysledkd
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uzivany méné problematické statistické procedury (Gallagher & Kaufman, 2004)
a stale Castéji se zarazuji rovnéz kvalitativni postupy (Doan, 2008), které dovoluji
mimo jiné akcentovat pri vykonu vliv subjektivni percepce situace a vliv vnéjsich
podminek. Potvrzuje se, Ze ohroZeni stereotypem se jako jeden z faktor( podili na
snizovani vykonnosti v akademickych i neakademickych doménach.

4 Zaver

Cilem clanku bylo predstavit koncept ohrozeni stereotypem, a podporit tak jeho
integraci do Ceské socialnévédni diskuse o vzdélavacich nerovnostech a skolni ne-
Uspésnosti. V ni dosud problematika stereotypl, které na neuvédomované Urovni
vstupuji do pedagogického procesu jak ze strany vyucujicich, tak ze strany zakd/yn,
stoji mirné v pozadi. O jejich negativnim vlivu sice neni pochyb, ale ke zmapovani
presného mechanismu, kterymi stereotypy zakovskou vykonnost ovliviuji, dosud
nedoslo (Stech, 2000). Stereotypy v disledku generalizovani uréitych charakteristik
na skupinu vedou k prehlizeni individualnich dispozic jednotlivych Zakd a Zakyni.
Tendence ke stereotypizaci je pritom velmi silna u vyucujicich i u studujicich — obé
strany si jejim prostrednictvim pomahaji k lepsi orientaci v realité, ktera se vsak
nasledné stava Casto zkreslenou a pro nékteré jedince/skupiny znevyhodnujici. Zvé-
doméni a odstranéni stereotypu je proto zakladni podminkou pro dosazeni spravedl-
nosti ve vzdélavani (Greger, 2010).

Vliv fenoménu ohrozeni stereotypem ve vykonovych situacich byl v zahranici bé-
hem uplynulych patnacti let prokazan prostfednictvim velkého mnozstvi studii. Ty
jsou povazovany za dostatecné validni a pocetné, aby vynesly koncept stereotype
threat do popredi odborné diskuse. Zaroven vsak maji své oponenty, ktefi povazu-
ji za diskutabilni jak metodologii, tak interpretaci vysledkd zejména ve starsich
vyzkumech, nebot’ ty pracovaly vyhradné s daty z narodnich srovnavacich testd
a vyuzivaly dusledné experimentalni design vzdaleny béznym skolnim podminkam,
z Cehoz vyplyva (zaml¢ované) omezeni vyzkumnych nalezt (Whaley, 1998; Sackett,
Hardison & Culen, 2004). Napéti mezi rychle pribyvajicimi studiemi a jejich kritic-
kou oponenturou neni treba chapat jako bazalni zpochybnéni samotného fenoménu,
nybrz jako prostor pro dalsi vyzkumné ovérovani. K nému by mélo dojit i v jiném nez
americkém prostredi, kde se dosud realizovala vétsina Setreni.

Na zakladé americkych vysledku nelze automaticky predpokladat jeho platnost
u Ceskych zakl/yni. Existence efektu ohrozeni stereotypem je totiz podminéna tim,
ze v konkrétnim kulturnim prostredi jsou rozsireny specifické stereotypy dotykajici
se schopnosti spojenych s akademickymi vykony. Pro ceskou spolecnost se nabizi
uvazovat o stereotypech tykajicich se obecné skolni nelspésnosti romskych déti,
neuspésnosti divek v technickych doménach a Uspésnosti vietnamskych déti v mate-
matice, pripadné dalsich. Otazka, zda takové stereotypy jsou studujicimi (a vyucu-
jicimi) v ¢eskych $kolach sdileny a nasledné zda intervenuji do jejich vykonu, dosud
¢eka na podrobné prozkoumani. Prvnim prispévkem zrejmé budou vysledky pravée
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probihajicich experimentalnich studii, které ovéruji existenci a dopad genderovych
stereotypu na $kolni vykonnost v matematice, tj. zda a nakolik se lisi vysledky di-
vek a chlapcl v matematickych ukolech pri aktivaci predstavy, ze divky ,,nemaji na
matiku hlavu®.
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