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Abstrakt: Predlozena teoreticka studie je prispévkem k diskusi nad konceptu-
alizaci a didaktickym uchopenim interkulturni komunikacni kompetence jako jednoho z obecné
definovanych cilG vzdélavani, resp. prispévkem k diskusi nad cili a obsahy interkulturni vychovy
a vzdélavani. Na zakladé vymezeni stéZejnich termin( ovliviiujicich pojeti diskutované problema-
tiky, predevsim rozliSeni mezi interkulturalitou a multikulturalitou i mezi interkulturni kompetenci
ainterkulturni komunikaéni kompetenci, predstavime vybrané zahrani¢ni modely interkulturni kom-
petence i interkulturni komunikaéni kompetence. Za zasadni povazujeme potrebu klasifikace vybra-
nych modeld, pficemz vychazime z dostupnych typologii, a to z obecné typologie kompetencnich
modell a z typologie modell interkulturni (komunikacni) kompetence. Studie se podrobné vénuje
zejména modelUm kompozitnim, orientaénim a vyvojovym. Hlavnim cilem je tudiz systematizovat
pohled na modely interkulturni komunikacni kompetence, coz predpoklada mimo jiné predstavit
vybrané modely v ¢eském prekladu, a podporit tak diskusi nad jejich vyuzitim v teorii i praxi vzdé-
lavani, a to zejména v kontextu vyuky cizich jazykd.
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Intercultural Communicative Competence:

Classification of Models

Abstract: The theoretical study aims to contribute to the discussion about con-
ceptualization and didactic grasp of intercultural communicative competence, one of the generally
defined educational aims, or more precisely to the discussion about aims and content of intercultural
education. Firstly, core terms influencing the approach towards the relevant issues are discussed,
namely the terms intercultural and multicultural or intercultural competence and intercultural
communicative competence. On the basis of the above foundations, selected foreign models of
intercultural competence and intercultural communicative competence are presented. It is essential
to classify selected models; two typologies are deployed for this purpose, i.e. general typology of
competence models as well as typology of intercultural (communicative) competence. Attention is
paid to the following types of models: compositional, orientational and developmental. The main
aim of the study thus is to systematize the view on models of intercultural communicative compe-
tence, which requires a presentation of selected models of foreign origin in the Czech translation.
Such study might contribute to the discussion about their application in educational theory and
practice, specifically in the context of foreign language teaching and learning.
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1 Uvodem

Nejen diky stale aktualni kurikularni reformé nabyva v Ceské republice na diileZitos-
ti potfeba precizniho vymezeni a implementace interkulturni vychovy a vzdélavani
(dale IVV) s cilem zaclenéni interkulturni (komunikacni) kompetence do ceského sys-
tému vzdélavani. Ramcové vzdélavaci programy (napr. v mezipredmétovém vztahu
Multikulturni vychova) reflektuji jak programové a kurikularni dokumenty i doporuce-
ni evropské Urovné (resp. Evropské unie), tak soucasné spolecenské tendence vedouci
k multikulturni spolecnosti, ktera u nas zaznamenala v poslednich vice neZ dvou deka-
dach znacny narust tempa i intenzity. Ze sou¢asného déni (nejen v Evropé€) je zrejmé,
ze s sebou politika multikulturalismu prinasi radu problematickych aspektd, které je
potreba resit, pripadné se jim snazit predchazet. Jedna se o nelehky komplexni tkol,
pri¢emz oblast vzdélavani ma rovnéz potencial prispét k jeho naplnéni, a to v oblasti
teorie, vyzkumu, vzdélavaci politiky i praktické implementace v praxi skolnich trid.

Tato teoreticka studie je vénovana otazkam konceptualizace a didaktickému ucho-
peni konstruktu interkulturni (komunikaéni) kompetence (a obdobnych konstruktt)
jako jednoho z obecné definovanych cilG vzdélavani (viz napr. Bild kniha, 2001;
Skolsky zakon, tj. zakon ¢. 561/2004 Sb.; ramcové vzdélavaci programy pro riizné
Urovné skol, napr. RVP ZV, 2007). Konceptualizace konstruktu interkulturni (komuni-
kac¢ni) kompetence je nutnym predpokladem pro jeho nasledné didaktické uchopeni.
Ujasnéni a akceptace modelu ¢i modeld interkulturni (komunikaéni) kompetence by
znamenala prinos pro vzdélavatele v oblasti definovani cilG a obsah( interkulturni
vychovy a vzdélavani, ale i vyzkumniky v oblasti definovani moznych vyzkumnych
proménnych s cilem odhalovat jak praktické, tak teoreticko-vyzkumné implikace
rozvijeni interkulturni (komunikacni) kompetence v kontextu formalniho vzdélavani.

Ve snaze zohlednit takto vymezené cile je text zaméren zejména na prezentaci
vybranych zahrani¢nich modell interkulturni (komunikacni) kompetence v ¢eském
prekladu a jejich systematizaci na zakladé vybranych typologii.

2 K fenoménu interkulturality - vymezeni pojm{

Teorie nabizi fadu definic a model( interkulturni (komunikaéni) kompetence, klicové-
ho cile IVV. S ohledem na multidisciplinarni pojeti tohoto konstruktu se v této oblasti
rovnéz setkavame se znacnou terminologickou pluralitou. Tato podkapitola je proto
nejprve zamérena na stru¢né vymezeni stéZejnich termint ovliviujicich pojeti dis-
kutované problematiky, predevsim na rozliSeni mezi interkulturalitou a multikultu-
ralitou, také mezi interkulturni kompetenci a interkulturni komunikacni kompetenci.

2.1 Interkulturalita ¢i multikulturalita?

Terminologicka pluralita spojena s diskutovanou oblasti je znacna, v obdobném
kontextu se kromé terminG interkulturni a multikulturni objevuji napf. i terminy
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transkulturni, kroskulturni, mezinarodni, globalni, sociokulturni, inter/multietnicky
¢i vychova k svétovému obcanstvi. Priicha (2001, s. 17) poukazuje na terminologickou
rozriznénost, resp. na fakt, Ze relevantni pojmy pochazeji z riznych védnich disci-
plin, z nichZ kazda jim nékdy priklada odlisny vyznam. Upozoriuje dale, ze systema-
ticka terminologie neni ani u nas, ani na mezinarodni scéné ustalena ¢i kodifikovana,
a jako priklad neustaleného uzivani termind v této oblasti uvadi to, Ze Mezindrodni
kongres o multikulturni vychové nesl v roce 1997 oznaceni International Congress on
Multicultural Education, kdezto v roce 1999 International Congress on Intercultural
Education, a to ackoliv byl poradan na témze misté. | v Ceském kontextu pak své
misto nejstabilnéji maji terminy interkulturni a multikulturni® (vychova, vzdélavani,
kompetence atd.). Stejny autor (2001) upozornuje i na rizné uzivani danych termin(
v rtznych oblastech. Uvadi, Ze terminu multikulturni je vyuzivano zejména v USA,
Kanadé, Australii a Velké Britanii, naopak termin interkulturni je zakotven zejména
v terminologii Evropské unie.2 PrestoZe je terminologicka pluralita v diskutované
oblasti problematikou, jez zasluhuje pozornost odbornikl (v éeském kontextu napr.
Pricha, 2001; Hladik, 2010; Kostkova, 2012; Zerzova, 2012), na tomto misté shleda-
vame dostacujicim poukazat na dva pristupy, a to uzivani obou termind synonymicky
¢i vyznamoveé odlisné (podrobnéji napr. Kostkova, 2012). Odlisnost termin( lze struc-
né shrnout tak, Ze interkulturalita (inter) predpoklada proces, napr. interkulturni
komunikace, oproti tomu multikulturalita (multi) reprezentuje stav, napr. stav spo-
lecnosti - multikulturni Londyn, neimplikuje vsak vzajemné vztahy. V takto vyme-
zeném pojeti interkulturality a multikulturality lze hledat souvislost napf. s riznymi
pristupy k vyuce cizich jazyk( Risagerové (1998), ktera predstavuje pristup skrze cizi
kulturu (the foreign-culture), interkulturni (intercultural), multikulturni (multicul-
tural) a transkulturni (transcultural). Dle Risagerové (1998) zahrnuje interkulturni
pristup setkavani se a vzajemné plsobeni (interplay) kultur véetné kultury vlastni,
multikulturni pristup pak reflektuje fakt, Ze mohou rizné kultury koexistovat uvnitr
hranic jedné shodné spolecnosti ¢i statu. U nas predloZené interpretace podporuje
napr. Faltyn (2005), ktery charakterizuje interkulturalitu jako dynamickou vyménu
statkl, vzajemné ovliviiovani svétd, v ramci nichz nejsou sociokulturni skupiny izo-
lovanymi entitami. Interkulturalita dle néj predpoklada procesualni pojeti kultury
(spolecnosti), kdy kultura existuje, reprodukuje se a proménuje v neustalych pro-
cesech zmény, multikulturalita pak nevypovida o procesech a vztazich mezi skupi-
nami, zabyva se napr. tim, jakou povahu tyto sociokulturni skupiny maji. Implikace
vymezeného rozdilu lze tudiz identifikovat i v pojeti interkulturni a multikulturni
vychovy, resp. pristupu k vychové a vzdélavani (viz Risager, 1998; dale napr. Lee-
man & Ledoux, 2005). Pro vymezovani cil(, obsahu i procest v dané oblasti v ramci

T Interkulturni: napf. Priicha, 2004, 2010; Morgensternova, Sulova et al., 2007; Zerzova, 2012.
Multikulturni: napf. prvni ¢eska publikace v této oblasti Priicha, 2001; kurikularni dokumenty -
ramcové vzdélavaci programy, 2004, 2007; Hladik, 2010.

2 Diskusi zasluhuje jisté i terminologické uchopeni této problematiky v ceskych kurikularnich doku-
mentech, tj. v rdmcovych vzdélavacich programech, které jako jeden z mezipredmétovych vzta-
h( zahrnuji Multikulturni vychovu (napf. RVP ZV, 2007, s. 97-98). Zavadi tudiz uzivani terminu
multikulturni, avsak bohuZel bez jasné teoretické argumentace této volby.
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formalniho (i neformalniho) vzdélavani se termin interkulturni jevi jako prihodny,
a to predevsim svym akcentem na schopnost reflexe vlastni kultury, podporu vztah(
mezi kulturami a vzajemnou interakci.

2.2 Interkulturni kompetence ¢i interkulturni
komunikaéni kompetence?

Do hry zde vstupuje potreba dalSiho terminologického vymezeni, a to zejména
vymezeni dvou hojné uZivanych termind: interkulturni kompetence a interkulturni
komunikac¢ni kompetence. Na otazku o identickém &i odliSném vyznamu termind lze
stejné jako v predeslé podkapitole odpovédét pozitivné i negativné. Mnohé definice
a modely uZivaji obou terminl souznacné, jedna se zejména o modely provenience
anglicky mluvicich zemi (napr. Deardorff, 2004, 2009; Fantini, 2001, 2005), pricemz
jazyk komunikace, tj. anglicky jazyk, je v daném kontextu a soucasné dobé uznavan
jako lingua franca (srov. napr. Jenkins, 2007).3 Jazyk (resp. cizi jazyk) tudiZ neby-
va v modelech interkulturni kompetence detailné analyzovan. Modely pochazejici
z oblasti napf. Evropské unie pristupuji k diskutované problematice odlisné, dany
konstrukt# vétSinou tematizuji véetné role (ciziho) jazyka, i z toho ddvodu se tento
text priklani k terminu interkulturni komunikacni kompetence. Tyto modely roli
ciziho jazyka pro potreby interkulturni komunikace pfimo vyzdvihuji (napf. Byram,
1997; Lazar, 2003, 2007; Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, 2002).
V tomto smyslu je tedy interkulturné kompetentni jedinec schopen komunikovat
s jedinci z jinych zemi a kultur ve svém materském jazyce; béhem této komunikace
cerpa ze znalosti o interkulturni komunikaci, postojich, dovednostech, predeslé
zkusenosti atd. Oproti tomu interkulturni komunikacni kompetence umoznuje lidem
komunikovat s lidmi z jinych zemi a kultur v jazyce cizim; znalosti o cizi kulture,
jejich hodnotach, zvyklostech atd. jsou propojeny s cizojazycnou komunikacni kom-
petenci, a to prostfednictvim schopnosti uzivat cizi jazyk vhodné (sociolingvisticka
a diskurzivni kompetence, napr. Byram, 1997) i na zakladé povédomi o specifickych
vyznamech, funkcich a konotacich ciziho jazyka, tj. jazyka uzivaného k interkulturni
komunikaci.

Nazory na vymezeni této problematiky jsou nejednotné. V kontextu Ceské repub-
liky lze vSak potrebu jasného vymezeni povaZovat za stézejni, jelikoz ve vétsiné pri-
padl je nutné pro Uspésnou komunikaci mezi kulturami ovladat i jazyk komunikace,
tj. obvykle cizi jazyk.

3 Fantini (2009, s. 458) uziva oba terminy jako synonyma, hovori konkrétné o ,interkulturni komu-
nikacni kompetenci (neboli kratce interkulturni kompetenci)“. Pri¢inu lze hledat pravé v zako-
tvenosti Fantiniho interkulturni kompetence v komunikacni kompetenci anglického jazyka, ve
Fantiniho kontextu (USA) je anglicky jazyk vétSinou jazykem matefskym. Interkulturni (komu-
nikacni) kompetenci navic oznacuje jako pojem, ktery stavi na konstruktu Siroce uzivaném jiz
mnoho let - komunikacni kompetenci.

4 Prestoze jsou konkrétni modely rizné terminologicky pojaté, napr. ve Spole¢ném evropském
referencnim ramci pro jazyky, 2002.
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2.3 Jak definovat interkulturni komunika¢ni kompetenci
a jeji slozky?

Je zrejmé, ze jsou konceptualizace cild interkulturni vychovy a vzdélavani rozrizné-
né. Je tudiz stézejni vymezit vlastni terminologické, resp. konceptualni pozice, tj.
odhalit, jak lze interkulturni (komunikacni) kompetenci (dale ICC) definovat a vyme-
zit: co konkrétné tvori jeji obsah, jaké jsou jeji slozky atd.

Na obecné urovni lze ICC definovat napr. v souladu s Fantiniho (2001) vymeze-
nim ICC jako schopnosti fungovat efektivné a vhodné v interakci s cleny odliSnych
kulturnich skupin. K takovéto interakci je mnohdy potfeba cizojazy¢na komunikacni
kompetence, a to nejen z hlediska znalosti jazyka, ale i znalosti, jak tento jazyk
vhodné pouzivat s ohledem na socialni kontext.

Pro Uplnost uvedme rovnéz vztah mezi kompetenci a performanci. Ve vztahu
s vySe zminénym nachazi Woods (1996) paralelu s distinkci mezi kompetenci (tacitni
jazykovou znalosti) a performanci (zahrnujici psychologické a kognitivni aspekty
uzivani jazyka demonstrované v momenté jeho uzivani). Upozornéme na tomto misté
tudiz na distinkci mezi pozorovatelnymi a nepozorovatelnymi slozkami (dimenzemi)
ICC. Inklinujeme k nazoru, Zze kompetence je tacitni, neni tedy mozné ji primo
pozorovat, je vSak pozorovatelna skrze jednani jedince, tzv. performanci, ICC se
tedy projevuje v jednani jedincl. Mnohé z model( ICC obsahuji jak pozorovatelné,
tak nepozorovatelné aspekty.

V oblasti teorie (i praxe) existuje cela rada modell ICC, které se skladaji z riz-
né kvantity i kvality jejich sloZek, napr. dimenzi i charakteristik. Obecné trendy
v oblasti vymezeni jednotlivych slozek modell lze vSak odhalit pouze prostrednictvim
jejich cilené analyzy. Za G¢elem vymezeni slozek ICC bylo analyzovano 17 modeld
(podrobnéji Kostkova, 2010). Kontext ciziho jazyka, resp. kontext vyuky cizich jazy-
kd, lze povazovat za zasadni, jelikoZ pravé ten je mnohymi autory oznacovan za
kontext pro rozvoj interkulturni (komunikacni) kompetence vhodny (napr. Manak,
2004; Pricha, 2010; Kostkova, 2012; Zerzova, 2012). Modely ICC (véetné modeld
obdobnych), které byly podrobeny analyze, tudiz stavi na potrebé rozvoje jednotli-
vych slozek interkulturni (komunikacni) kompetence, a to s prihlédnutim k roli jazy-
ka.5 Vysledkem obsahové analyzy byly definice a model ICC, pricemz vysledné slozky,
resp. dimenze, byly stanoveny na zakladé Cetnosti jejich vyskytu. Tento model ICC
(obr. 1) obsahuje Ctyri zakladni dimenze: znalosti, dovednosti, postoje a povédomi.
Dimenze jsou zakotveny v kontextu cizojazycné komunikacni kompetence (podrob-
néji o pojeti jednotlivych dimenzi v oblasti cili a obsahu Kostkova, 2012). V nasem
pojeti lze tedy ICC - komplexnéjsi z konstruktd - oznacit za amalgam slozek kom-
petence interkulturni i kompetence komunikacni (viz kap. 2.1 a legenda k obr. 1).
5 Do analyzy byly zahrnuty rizné terminologicky pojaté modely, predpokladem pro jejich zafazeni

do analyzy byl - ve snaze zohlednit zvolenou charakteristiku ICC - (alespon) implicitni akcent

na komunikacni kompetenci (tj. diraz na kompetentni cizojazy¢nou komunikaci). Autofi modeld
vétsinou sdileji nazor, ze ICC je gestalt, tj. komplexni a integrovany celek, v némz vsak lze iden-

tifikovat diléi a vzajemné komplementarni slozky, jejichZ kvantita i kvalita se mdze lisit a lisi.
Cilem bylo odhalit jednotlivé slozky (tj. napln) ICC, ne diskutovat rizna terminologicka oznaceni.
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Komunikaéni kompetence | Interkulturni kompetence

Obrazek 1 Model interkulturni komunikaéni kompetence (podrobnéji Kostkova, 2012)

3 K typologii modell (ICC)

S ohledem na existenci riznych modell ICC a obdobnych konstruktl je vsak sté-
Zejni také systematizovat pohled na né. Na zakladé vymezeni pojmu a vlastnich
vychozich pozic je tedy nasim cilem nejprve predstavit typologii modeld ICC, dale
pak v ramci dané typologie prezentovat ukazky vybranych zahrani¢nich modell
v Ceském prekladu. Na zakladé vysledkl realizované analyzy (viz kap. 2.3), tj.
na zakladé vymezeni perspektivy, kterou lze dalsi modely nahliZzet, vybirame ze
17 analyzovanych modeld pro naslednou prezentaci takové ukazky, které se skladaji
z (explicitné ¢i implicitné) nejcastéji obsazenych slozek, resp. dimenzi ICC pred-
stavenych na obrazku 1.

Ve snaze zohlednit existenci riznych typt modell ICC a jejich odlisnost v oblasti
vnitrni struktury i jejich vyznamu pro oblast vzdélavani (tj. definovani cild, obsah(,
procesU rozvoje atd.) vychazime pri klasifikaci z modelovani kompetenci obecné
i z dostupnych typd modeld ICC. Obecné prijatou typologii modell ICC je obtizné
nalézt, lze konstatovat, Ze u nas je jeji nalezeni nemozné. Pohlédneme proto za
hranice Ceské republiky a velmi stru¢né predstavime dvé inspirativni typologie:
(1) obecnou typologii kompetenci, (2) typologii zamérenou na oblast interkultura-
lity, tj. typologii modeld ICC. Obé z nich nam poslouzi pro naslednou systematizaci
modeld ICC vyuZitelnou pro potreby formalniho vzdélavani.
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3.1 Kompetencni modely: typologie dle Kliemeho et al.

Hartig a Klieme® (2006, in Klieme, Maag-Merki, & Hartig, 2010) definovali dva typy
modelu vztahujici se k riznym aspektim kompetencénich konstrukt( s cilem zohled-
nit a zprehlednit empiricka badani v oblasti uchopovani kompetenci. Jedna se o tzv.
Urovinové kompetencni modely a strukturalni kompozitni modely. Prestoze jde
0 obecnou typologii kompetencnich modeld, je mozné zamérit ji rovnéz na oblast
cizich jazyk( i specificky na oblast interkulturality.

V pojeti Kliemeho, Maag-Merkiové a Hartiga (2010, s. 112) se Urovnové kompe-
tencni modely vztahuji k otazce, ,,co rdzni jedinci dokazou, tzn. jaké specifické
pozadavky dokazou zvladnout. [Tyto modely] jsou uzitecné predevsim pri mére-
ni vysledkl vzdélavacich procest za Gcelem evaluace (vystupu).“ Uved'me priklad
z oblasti jazykového vzdélavani. Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky
(dale SERRJ, 2002) specifikuje dosazené referencni trovné komunikacni kompetence
v cizim jazyce na zakladé Grovni A1 az C2. V souladu s pojetim Groviovych kom-
petenénich modell Kliemeho et al. (podrobnéji 2010) je konstrukt komunikacni
kompetence rozclenén do Usekl oznacovanych jako kompetencni trovné.? Obdobné
pojeti Urovni kompetenci, a to primo ICC, predklada napr. Fantini (2001), ktery
strukturuje proces rozvoje ICC do tzv. ukazatell rozvoje ICC a déli je na ¢tyri zaklad-
ni Urovné: Uroven I: vzdélavajici se cestovatel, Groven Il: sojourner (pobyvajici),
Uroven llI: profesional, Groven IV: interkulturni/multikulturni specialista.

Strukturalni kompetencéni modely se dle Kliemeho et al. (2010) vztahuji k otazce
dimenzionality kompetencénich konstrukt(, resp. k vnitrni strukture kompetenci, tzn.
k dil¢im kompetencim a jejich vztahlm. Autori uvadéji priklad Uspésné komunikace
v cizim jazyce a potrebé disponovat tak napr. znalosti slovni zasoby, ovladat grama-
tiku a vyslovnost a znat kulturné specificka pravidla interakce. Paralelu lze opét hle-
dat v dokumentu SERRJ (2002) a v ném definovanych cilich cizojazycného vzdélavani,
tj. obecné kompetence, komunikativni (sic) jazykové kompetence a diléich slozek
této komunikativni jazykové kompetence.8 Z oblasti interkulturality uved'me opét
priklad Fantiniho (2001) a jeho dimenzionalni pojeti ICC? (viz obr. 2), v némz jsou

6 Klieme a Leutner (in Klieme, Maag-Merki, & Hartig, 2010, s. 107) vymezuji kompetence ,,jako
kontextove specifické kognitivni vykonové dispozice, které se funkcionalné vztahuji na situace
a pozadavky v urcité doméné“. Doména pedagogiky, resp. didaktiky, v soucasném ceském vzdé-
lavacim systému operuje napr. s pojmem klicova kompetence (viz ramcové vzdélavaci programy
pro rizné Urovné skol; Veteska & Tureckiova, 2008).
7 Sest referencnich Grovni specifikuje SERRJ (2002, s. 23) takto: Breakthrough, Waystage, Thres-
hold, Vantage, Effective Operational Proficiency, Mastery.
8 Slozky komunikativni (sic) jazykové kompetence (SERRJ, 2002) jsou:
- lingvistické kompetence: lexikalni, gramaticka, sémanticka, fonologicka, ortograficka a orto-
epicka kompetence;
- sociolingvistické kompetence: lingvistické markery socialnich vztahu, fecové zdvorilostni nor-
my, vyrazy lidové moudrosti, rozdily ve funkénich stylech, dialekt a prizvuk;
- pragmatické kompetence: diskursivni kompetence, funkéni kompetence.
9 Prikladem muze byt rovnéz model ICC a dimenze interkulturni komunikacni kompetence, pre-
zentovano na obrazku 1.
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36 prehledné predstaveny jednotlivé dimenze modelu ICC i jejich vzajemné vztahy, tj.
napr. centralni role dimenze povédomi.

e, Zh
xoier ZMas,
o° S

POS

Obrazek 2 Fantiniho obecny model ICC (upraveno podle Fantini, 2000)

Pro oblast planovani rozvoje ICC u ucicich se jedincl lze za cenné oznacit zejmé-
na strukturalni kompetencéni modely, jelikoz napomahaji k definovani slozek mode-
LG a jejich vzajemnych vztahd. Uroviiové kompetenéni modely, které se vztahu-
ji zejména k tomu, co rizni jedinci dokaZou, jsou prinosné predevs$im pro oblast
hodnoceni rozvoje ICC. Hodnoceni rozvoje ICC je vsak vzhledem k svému vysoce
individualizovanému charakteru povaZovano za problematické (napr. Byram, 1997;
Kostkova, 2012) a zasluhuje vlastni teoretické i praktické badani. Za nejproblematic-
téjsi je povaZovano zejména hodnoceni vSech dimenzi ICC, a to predevsim z ddvodu
jejich rozdilného charakteru (srov. napf. pozorovatelné vs. nepozorovatelné aspekty,
hodnoceni znalostni dimenze oproti dimenzi postojové i dimenzi povédomi).

3.2 Modely ICC: typologie dle Spitzberga A Changnonové

Typologie modeld ICC (a souvisejicich konstruktt) Spitzberga a Changnonové (2009)
je dle autorll zaloZena na dvojim mozném pristupu k posuzovani teoretickych i empi-
rickych zdroju, a to sekvencnim (sequential) a tematickém (topical). V ramci sek-
vencniho pFistupu je pozornost postupné vénovana rdznym modeldm, zd(iraziiovana
byva jejich jedinecnost. Tematicky pristup zkouma koncepty napri¢ modely a zdu-
raznuje naopak spolecné rysy modelu. Spitzberg a Changnonova (2009) pro klasifikaci
modelu ICC (a obdobnych konstruktu) uplatnili organizaci vyssiho radu a predstavi-
li inspirativni typologii modeld, a to modely kompozitni, ko-orientacni, vyvojove,
adaptacni a kauzalni. Autori poukazuji na subjektivitu predlozené typologie, ktera
je zalozena predevsim na hledani potencialnich podobnosti mezi modely v ramci
jednotlivych typd, jeZ lze naopak oznadit za jedinec¢né.
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Kompozitni (compositional) modely analyticky identifikuji jednotlivé slozky (kom-
ponenty, dimenze, charakteristiky aj.) kompetenci, a to bez uréovani jejich vza-
jemnych vztah(l. Tyto modely prezentuji vycty slozek potrebnych ke kompetentni
interkulturni interakci.

Ko-orientacni (co-orientational) modely mohou sdilet mnohé spolecné charak-
teristiky s ostatnimi typy model(, napf. s modely kompozitnimi. Specifické jsou
v$ak svym zamérenim na konceptualizaci vysledkud interakce (resp. ko-orientaci).
Ko-orientace shrnuje pribuzné koncepty, které jsou relevantni pro vysledky poro-
zuméni interakcnich procesu. Lidé pochazejici z odlisnych kultur, zku$enostnich,
historickych a jazykovych ramcu, se vétSinou pfi interkulturni interakci nejprve
setkavaji s potfebou porozuméni. Veskery dalsi postup v interakci je podminén dosa-
Zenim alespon zakladni Grovné porozuméni, resp. ko-orientace v ramci spolecného
referencniho svéta.

Vyvojové (developmental) modely mohou obdobné sdilet slozky spolecné vice-
ro modelim. Tyto modely poukazuji na stézejni roli ¢asové dimenze interkulturni
interakce, specifikuji stadia vyvoje i zralosti, kterymi se hypoteticky kompetence
vyviji. Jednotliva stadia, resp. Urovné rozvoje dané kompetence, byvaji zazname-
nana prostrednictvim jakéhosi popisu jednotlivych Urovni (srov. s Groviovymi kom-
petencnimi modely dle Kliemeho et al., 2010).

Adaptacni (adaptational) modely obvykle rozsifuji kompozitni monadické mode-
ly na modely dyadické. Stejné jako ko-orientac¢ni modely poukazuji na specifické
vystupy kompetentni interakce. Adaptacni modely zduraznuji samostatny proces
adaptace jako jedno z kritérii kompetence. V ramci téchto modell dochazi k posunu
od etnocentrické perspektivy k perspektivé etnorelativni, kde je adaptace vnimana
jako sine qua non Gspésné interkulturni interakce.

Kauzalni (causal path) modely se pokouseji zachytit interkulturni (komunikac-
ni) kompetenci jako teoreticky linearni systém. Tyto modely se snazi formulovat
novany vyssimi proménnymi. V ramci kauzalnich modeld jsou relativné presné spe-
cifikovany vzajemné vztahy mezi jednotlivymi slozkami kompetence, vcetné jejich
hierarchického pojeti.

Typologie Spitzberga a Changnonové (2009) zohlednuje rizné charakteristiky
a stézejni aspekty modell, jedna se vsak o typologii, ktera se snazi postihnout riz-
né oblasti lidské cinnosti. Jejich podrobna typologie zahrnuje fadu aspektt (napr.
interakci s prislusniky cizi kultury, pobyt v cizi zemi), které nejsou vzdy relevantni
z hlediska soucasného stavu formalniho vzdélavani u nas.

4 Typologie modeld ICC
Potreba systematizovat pohled na modely ICC je neoddiskutovatelna (podrobné-

ji Kostkova, 2012). Zamérime-li se na oblast vzdélavani, potrebujeme takovou
miru obecnosti systematizace, aby bylo tfidéni modeld vyuZitelné pro teoretické

37



38

Klara Kostkova

i praktické uziti u nas, napf. pro planovani rozvoje ICC. Zohlednéno je vyuZiti riz-
nych typt modell ICC k rdznym cildm, resp. postiZeni riznych aspekt( konstruktu
ICC. Ve svétle obecné typologie Kliemeho et al. (2010) vychazi navrh nasledné typo-
logie modelu z vyse prezentované typologie modeld ICC Spitzberga a Changnonové
(2009). Klieme et al. (2010) zdGraznuji fakt, Ze se oba typy kompetenénich modeld,
tj. strukturalni i Groviové, vztahuji k riznym aspektim kompetenénich konstruktd.
Tyto se vzajemné nevylucuji, naopak se v idealnim pripadé mohou dopliovat. Bere-
me-li v potaz potfebu komplexniho modelovani konstruktu ICC, typologie Kliemeho
et al. poskytuje dvé perspektivy, kterymi je mozno modely ICC (i detailnéjsi typo-
logie modell ICC) nahlizet. Podrobnéjsi typologie Spitzberga a Changnonové (2009)
je korigovana ve vztahu k vyse zminénym perspektivam, a to predevsim s ohledem
na potfebnou miru obecnosti systematizace modell uchopitelnou a vyuZitelnou
vzdélavaci teorii a praxi v ramci ceského systému vzdélavani. Na zakladé syntézy
typologii Kliemeho et al. a Spitberga a Changnonové lze identifikovat tfi zakladni
typy modeld, jez postihuji nejzasadnéjsi aspekty rozvoje ICC, a to zejména potrebu
definovat cile, obsahy a procesy rozvoje ICC. Takto definované potreby jsou reflekto-
vany v déleni modeld na modely kompozitni, orientacni a vyvojové. Jednotlivé typy
modelu jsou stru¢né popsany, a to véetné jejich role v procesech planovani rozvoje
ICC. Objasnéna je i jejich navaznost na obecnou typologii Kliemeho et al. (2010)
a typologii ICC Spitzberga a Changnonové (2009). V ramci kazdého typu modelu jsou
pak predstaveny dva reprezentativni modely v ¢eském prekladu.0

4.1 Kompozitni modely

Kompozitni modely predstavuji jednotlivé slozky (tj. dimenze, charakteristiky atd.)
ICC. V pojeti Kliemeho et al. (2010, s. 112) se Castecné jedna o modely strukturalni,
které se (mimo jiné) vztahuji k otazce, ,,prostfednictvim jakych a kolika dimenzi lze
adekvatné popsat interindividualni rozdily v kompetencich“. V pojeti kompozitnich
modell Spitzberga a Changnonové (2009, s. 10) jsou tyto dimenze ICC, resp. jed-
notlivé slozky (komponenty, dimenze, charakteristiky aj.), analyticky identifikovany
a popsany. Tyto modely si nekladou za cil postihovat vyznam sloZzek ICC ¢i jejich
vzajemné vztahy, avsak mnohdy velmi detailné popisuji obsah téchto slozek (napr.
Morgensternova et al., 2007). Kompozitni modely jsou tudiz pro vyucovaci proces
prinosné zejména svym podrobnym vyctem a popisem slozek ICC, na jejichz zakladé
je mozno definovat napr. obsahy i cile rozvoje ICC.

4.1.1 Pyramidovy model ICC

Pyramidovy model ICC (upraveno podle Deardorff, 2006; obr. 3) poukazuje na slozky
které pozdvihuji a zesiluji slozky (véetné dimenzi) ICC vyssi Urovné; Uroven nizsi
tvori predpoklady pro existenci a rozvoj slozek na GUrovni vyssi. Tyto slozky (napr.

10 Jednotlivé modely jsou pojmenovany Ceskym prekladem originalniho nazvu, a to i v nadpisech
relevantnich podkapitol.
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charakteristiky a vlastnosti jedince) vedou ke kyzenym projevim ICC ve formé inter-
nich a externich vystup(, tj. chovani interkulturné kompetentniho jedince. Tento
model integruje dimenzi povédomi do dimenze znalosti (a porozuméni).

Zadany vnéjsi vystup
Efektivni a vhodné chovani a komunikace
(zalozené na interkulturnich znalostech,
dovednostech a postojich) za icelem
éastecného dosazeni vlastnich cilli

Zadany vnitini vystup
Pouéeny posun referenéniho ramce/fitru
e Adaptibilita (k rGznym komunikacnim styldm a chovani;
pfizplsobeni se novym kulturnim prostfedim)
e Flexibilia (vybér a uzivani vhodnych komunikaénich stylt
achovani; kognitivni flexibilita)
o Etnorelativni stanovisko

e Empatie
Znalosti a porozuméni <. ‘7 g Dovednosti

e Kulturni povédomi sebe sama ‘ e Poslouchej
e Hluboké porozuméni a znalosti e Pozoruj

kultury (vcetné kontextd, role a vlivu e Interpretuj

kultury a svétonazorl ostatnich) e Analyzuj
e Kulturné specifické informace e Hodnot
e Sociolingvistické povédomi e Hledej souvislosti

Nezbytné postoje
e Respekt (cenéni si jinych kultur, kulturni rozmanistosti)
e Otevrenost (k interkulturnimu uéeni a lidem z jinych kultur, zdrZzeni se Usudku)
e Zvidavost a vile objevovat (tolerance k rozporuplnosti)

Obrazek 3 Pyramidovy model ICC (upraveno podle Deardorff, 2004, 2006)

Jedna se o model, v ramci néhoz jsou relativné detailné predstaveny a popsany
jednotlivé dimenze ICC. Ackoli ma tento model na prvni pohled blizko k mode-
lim orientacénim, jelikoz naznacuje vzajemné podminénosti jednotlivych dimenzi,
nejsou vzajemné vztahy mezi dimenzemi explicitné diskutovany (na rozdil od mode-
lu uvedeného v podkapitole 4.2.1).

4.1.2 Model komponent ICC

Model komponent ICC (obr. 4) Howard-Hamiltonové, Richardsonové a Shufordové
(1998) vytvoreny podle atribut( kulturné kompetentniho studenta lze obdobné zara-
dit ke kompozitnim modelim, jelikoz vymezuje vycet dimenzi ICC a jejich obsah.
V Gvahach nad cili a obsahy vyuky ICC tento model bezesporu své misto ma, a to
zejména proto, ze stejné jako Fantini (obr. 2; prip. i obr. 1) pojima roli dimenze
povédomi jako roli prohlubujici vSechny ostatni dimenze. Howard-Hamiltonova et
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al. (1998) integruji dimenzi povédomi do vSech ostatnich dimenzi ICC, a to samo-
statné stojicich dimenzi znalosti, postoju a dovednosti. Kazda tato dimenze pak
obsahuje tfi Grovné procesq, a to pravé povédomi, dale pak porozuméni a ocenéni
neboli uznani - jak prehledné shrnuje obrazek 4 (v plvodnim textu autofi pracova-
li s tabulkou, grafické znazornéni modelu, z néhoz vychazime, nabizeji Spitzberg
a Changnonova, 2009). Za zddraznéni stoji akcent na konativni vycet komponent
kompetence, resp. konativni pojeti ICC.

Postoje
® Povédomi: vaZi si...
o Vlastni skupiny
o Rovnosti skupin
® Porozuméni: nevaZi si...
o Diskriminace

o Etnocentrickych predpokladt Dovednosti
e Ocenéni: vaZi si... o Povédomi: schopnost...
o Riskovani o Vénovat se sebereflexi
o Role interakce mezi kulturami jako o Identifikovat a formulovat kulturni
obohaceni zivota podobnosti a odli$nosti

e Porozuméni: schopnost...

o Zaujmout vice rlznych perspektiv

o Porozumét odlisnostem v rlznych kontextech
Znalosti e Ocenéni: schopnost...

Povédomi: znalost... o Zpochybnit diskriminaéni jednani
o Vlastniho ja ve vztahu ke kulturni identité o Komunikovat mezi kulturami

o Podobnosti a odlisnosti napfi¢ kulturami
Porozuméni: znalost...
o Utlakd
o Kombinace utlakd (rasy, pohlavi,
spoleéenské tfidy, nabozenstvi atd.)
e Ocenéni: znalost...
o Prvk( zapojenych do socialni zmény

o VlivQ kulturnich odliSnosti na komunikaci

Obrazek 4 Komponenty ICC (upraveno podle Howard-Hamilton, Richardson, & Shuford, 1998; gra-
ficky in Spitzberg & Changnon, 2009)

4.2 Orientacni modely

Orientacni modely poukazuji na vztahy mezi jednotlivymi slozkami ICC, do zorného
pole se dostavaji napr. hierarchické, konsekvencni a podminecné vztahy, souvislosti
a presahy mezi slozkami atd. Perspektivou Kliemeho et al. se opét jedna predevsim
o modely strukturalni, jelikozZ se vztahuji k ,,vnitfni strukture, tzn. k diléim kompe-
tencim a jejich vztahdm* (2010, s. 114). Z hlediska typologie Spitzberga a Changno-
nové (2009) jsou zohlednény predevsim modely kauzalni, které reflektuji fakt, ze se
jednotlivé proménné, resp. dimenze ICC, vzajemné ovliviiuji. V ramci téchto modeld
je tedy za ddlezité povazovano postihovat vztahy mezi jednotlivymi dimenzemi. Pro
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pedagogickou praxi je pfinosna zejména potencialni inspirace uciteld ohledné roz-
hodovani o tom, jaké dimenze a dilci aspekty ICC by mély byt uvadény v souvislost
¢i predné do vyucovani zahrnovany (napfr. Byram, 1997).

4.2.1 Procesualni model interkulturni kompetence

V procesualnim modelu ICC (upraveno podle Deardorff, 2006; obr. 5) navazuje Dear-
dorffova na model pyramidovy (obr. 3), pfi¢emz akcentuje pozici jednotlivych dimen-
zZi a jejich vzajemny vztah v ramci procesu rozvoje ICC. Nejprve je identifikovana
role postoju, které podporuji interkulturni kompetenci. Motivace je pak posilovana,
resp. ovliviovana, znalostmi a dovednostmi. Primy vliv postoju, znalosti i dovednosti
na zadané vnéjsi vystupy je zrejmy, soucasné tyto tfi aspekty ovliviiuji posun v ramci
referenéniho ramce jedincd. Zadané vnitini vystupy rovnéz ovliviiuji zadané vnéjsi
vystupy. Model Deardorffové obsahuje orientaci na proces, v ramci tohoto procesu
je zdlraznéna interakce jednotlivych dimenzi u jedincl osvojujicich si ICC.

Znalosti a porozuméni
. Jedinec Kulturni uvédoméni sebe sama
Postoje J
Respekt (ceneni si jinych hluboké kulturni znalosti,
kultur); sociolingvistické povédomi
Otevrer)os:j(kzd)rzem se Dovednosti
Usudku);
g Poslouchat, pozorovat
Zvidavost a vlle objevovat a hodnotit:
(tolerance k rozporuplnosti) Analyzovat, interpretovat
a hledat souvislosti

Orientace na proces

Zadany vnitini vystup
Pouceny posun referen¢niho
ramce (adaptibilita, flexibilita,

etnorelativni stanovisko,
empatie)

Zadany vnéjsi vystup
Efektivni a vhodna
komunikace a chovani
v interkulturni situaci

Interakce

Obrazek 5 Procesualni model interkulturni kompetence (upraveno podle Deardorff, 2004, 2006)
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4.2.2 Model interkulturni kompetence

Kupkiv model (upraveno podle Kupka, 2008; obr. 6) lze rovnéz zaradit do mode-
LG orientacnich, jelikoz prezentuje podminecné vztahy, souvislosti a presahy mezi
dimenzemi ICC atd. V ramci tohoto modelu se autor snazi tematizovat nejen jed-
notlivé dimenze a slozky ICC, ale i vzajemné vztahy a pozice dvou kultur ve vza-
jemném kontaktu. Predklada tedy k zamysleni model, ktery predstavuje vliv dvou
kultur, jejich specifik a jejich vzajemného ovliviiovani se na rozvoj ICC. Zakladni
lidské potreby jsou zde vnimany jako relativné spolecné napric kulturami. Nad nimi
jsou umisténa tri kritéria Uspésné interkulturni komunikace, tj. interkultura (pocit
vhodnosti a efektivnosti), sdilené symboly (povédomi a shoda na odlisSnych vyzna-
movych systémech), vzajemné porozuméni (uspokojivé vzajemné vztahy). Na ,kri-
dlech® modelu ICC se pak rozkladaji dimenze a slozky ICC dvou kultur v interakci,
tj. vzajemné spojenych v akci a reakci prislusnikd téchto kultur. Nelze opominout
ani roli riznych druh( interference (v originale noise).

V Kupkové modelu lze pozorovat i presah k modelim vyvojovym.

Interference
(,3um®)
Prostfedi
Situacni
Fyziologicky
Psychologicky
Sémanticky
Interkulturni viemy kultury A Interkulturni viemy kultury B
® Vnimani kulturni vzdalenosti ® Vnimani kulturni vzdalenosti
o Dovednosti © Dovednosti
e Vztahy vyplyvajici z kontextu e Vztahy vyplyvajici z kontextu
o Cizojazycna kompetence \ - | ® Cizojazy¢na kompetence
o Neverbalni komunikaéni N P Re(akce) Q / o Neverbalni komunikacni
kompetence N N // 7|  kompetence
< Prislusnik : Y Prislusnik .
N N kultury A O N , 7 kyltuw B d
Interkulturni koncepty \\ // / £ Interkulturni koncepty
kultury A \\ N Re(akce)// // 4 kultury B
o Povédomi sebe sama S T2 ® Povédomi sebe sama
© Znalosti N >~'\ P © Znalosti
e Motivace >< /< * Motivace
® Vhodnost ® Vhodnost
o Efektivita Interkultura o Efektivita
o Afinita Sdilené symboly o Afinita
N N Vzajemné porozuméni // Z
\ \\ ; s
h N N U 4 4

Zakladni lidské potfeby

Obrazek 6 Model interkulturni kompetence (upraveno podle Kupka, 2008)
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4.3 Vyvojové modely

Tyto modely poukazuji na dileZitost vyvojového aspektu ICC, a to ve dvou perspek-
tivach. Jedna se jednak o vymezeni specifickych Grovni ICC, ale i o akcentovani
kauzality jednotlivych dimenzi ICC v procesu jejiho rozvoje. V prvnim pripadé se
opirame o obecné Urovinové modely Kliemeho et al. (2010, s. 112), ,,které zahr-
nuji definice Usekd skaly a jejich obsahovy popis“, z typologie modell Spitzberga
a Changnonové (2009) se pak v tomto pripadé jedna predevsim o modely vyvojo-
vé. V obou pripadech se jedna o typy modeld vhodné pro hodnoceni rozvoje ICC.
V druhém pripadé je zdlraznén aspekt kauzalnich vztaht mezi jednotlivymi fazemi
rozvoje ICC, pripadné jejimi dimenzemi. Zatimco Klieme et al. (2010) toto hledisko
explicitné nezohlednuji, u Spitzberga a Changnonové (2009) lze inspiraci hledat jak
v modelech ko-orientacnich a adaptacnich, tak castec¢né i v modelech vyvojovych.

Definovani jednotlivych rozvojovych Grovni ICC byva povazovano za stézejni,
zejména pro potreby hodnoceni. Zde ale pojimame vyvojové modely prevazné v sou-
ladu s druhym pristupem, tzn. v ramci procesu rozvoje ICC zohlediujeme predevsim
kauzalni vztahy mezi jejimi jednotlivymi slozkami, resp. dimenzemi. V tomto pojeti
vyvojové modely mnohdy zahrnuji i interkulturni zkusenost (napf. Bennet, 1998),
ktera vsak neni podminkou, dale pak poukazuji na vyznam (intrapersonalni i inter-
personalni) interakce. Pro pedagogickou praxi jsou tyto modely prinosné predevsim
vymezenim naslednosti jednotlivych slozek ICC v ramci jejich rozvoje. Slouzi napf.
k vymezovani toho, jak postupné strukturovat cile a ,roztocit* cyklus rozvoje ICC
jedincl. Dale pak mohou slozit i k zaznamenavani pfipadného rozvoje ICC, pricemz
zde mame na pameéti jiz zminény, znacné problematicky, aspekt hodnoceni rozvoje
vsech dimenzi ICC v kontextu formalniho vzdélavani (Byram, 1997; Fantini, 2000 atd.).

4.3.1 Spirala rozvoje interkulturni kompetence

Stejné jako v kapitolach 4.1 a 4.2 i zde je prostor prvné vénovan pristupu Deardor-
ffové (upraveno podle Deardorff, 2006, obr. 7) a jejimu pojeti ICC se zamérenim
na proces rozvoje ICC a roli interakce, tzv. spiralu rozvoje ICC (The Intercultural
Competence Learning Spiral). Spirala v tomto modelu reflektuje (v idealnim pripadé)
postupné se rozvijejici ICC jedincl, pricemz novy posun vzdy stavi na jiz dosazeném.

4.3.2 Vyvojovy model interkulturni senzitivity/kompetence

Bennetliv model (upraveno podle Bennet, 1986; obr. 8) zdlraznuje v ramci rozvoje
ICC prozitek odlisného, tj. kontakt s jinou nez vlastni kulturou. Zaklada tedy na pri-
mém vztahu mezi zkuSenosti s odliSnymi kulturami a rozvojem kompetence potreb-
né k Uspéchu v interkulturnich situacich. Jedinci zde postupuji od monokulturniho
nahledu na svét (etnocentrické faze) ke komplexnéjsimu a sofistikovanéjsimu mul-
tikulturnimu pohledu (etnorelativni faze), resp. od odmitani jinych kultur (s postoji,
ze vlastni kultura je ta jedna realna a legitimni) k adaptaci (napr. adaptaci chova-
ni v souladu se standardy ostatnich kultur) ¢i integraci vlastniho pohledu na svét
s pohledy ostatnich kultur.
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vystup:
Konstruktivni interakce
e Vyvarovani se porusovani
kulturnich pravidel
e Dosahovéani hodnotnych cil

T

Postoje 5
o Cenéni si jinych kultur ‘
® Tolerance k rozporuplnosti J

Obrazek 7 Spirala rozvoje interkulturni kompetence (upraveno podle Deardorff, 2006).
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Obrazek 8 Vyvojovy model interkulturni senzitivity/kompetence (upraveno podle Bennet, 1986)

4.3 Shrnuti

Z vy$e uvedenych prikladd jednotlivych typl modell je zfejmé, Ze rizné modely
mohou znamenat pro oblast vzdélavani rizny prinos, napr. v oblasti definovani cild,
obsahu i proces( rozvoje ICC v praxi. U mnohych modell lze vysledovat tendenci
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presahovat od jednoho typu modelu k druhému - stejné jako jsou Uzce provazany
cile, obsahy a procesy rozvoje ICC, tak jsou i modely, které tyto aspekty rozvoje ICC
zachycuji (viz napr. Kupka, 2008). Zminéné typy model( ICC se tedy mohou ¢astec¢né
prekryvat Ci se vzajemné ovliviiovat, napr. vybrané orientacni a kompozitni modely
rovnéz hraji svou nezastupitelnou roli v procesu rozvoje ICC, jedna se zejména
o planovani procesti tohoto rozvoje. Rada autor( navic rozpracovava své modely
v souladu s vicero typy prezentovanych modeld, napr. Deardorffova (2004, 2006)
predstavuje vlastni pojeti ICC (zalozené na konsenzu odborniku z oblasti interkul-
turality pomoci metody Delphi) ve verzi (a) pyramidového modelu, ktery podrobné
poukazuje na jednotlivé slozky/dimenze ICC; (b) procesualniho, resp. orientacniho
modelu, ktery poukazuje na vzajemné podminénosti jednotlivych slozek; (c) ve verzi
vyvojové (vyukoveé) spiraly.!

5 Zavérem

K okruhtim, které byly v ramci prispévku tematizovany, patfi terminologicka vycho-
diska (interkulturalita/multikulturalita, interkulturni kompetence/interkulturni
komunikac¢ni kompetence), vybrana klasifikace kompetenénich modeld a typologie
modeld ICC. PredloZena studie nabizi systematizaci modeld ICC, ktera vychazi ze
syntézy vyse uvedenych typologii, na tfi typy modelt ICC, a to modely kompozitni,
orientacni a vyvojové. V ramci kazdého z nich pak byly predstaveny vybrané zahra-
ni¢ni modely ICC v ¢eském prekladu. Lze se domnivat, ze prezentované modely maji
potencial podporit diskuse o definovani cill, obsahi a procest rozvoje ICC (nejen)
v ramci cizojazy¢né vyuky.

Jednotlivé typy model( maji své prinosy, ale i limity, jsou tudiZ vhodné pro rizna
vyuziti v oblasti teorie i praxe. Soucasné jsme si védomi, Ze jakékoli modelovani
s sebou nese jista zjednoduseni reality, kterou se dané modely pokouseji zachytit.
| z toho divodu je vhodné s ohledem na konkrétni potfeby pracovat s vicero modely
definujicimi obdobné konstrukty, pricemz jejich klasifikace napomaha zprehlednit
Siroké pole riznych perspektiv a pristupu.
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