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Publikace s nadzvem Uloha technologii ve vyuce konferencniho tlumocent je vystupem
dvouletého projektu Konsorcia EMCI (European Masters in Conference Interpreting)
reflektujictho nezbytnost prizptsobeni tlumoénické profese celosvétovym spolecenskym
zménam souvisejicim s rozvojem informacnich a komunika¢nich technologii (ICT). Pod
tento pojem spadaji jak (stale se rozvijejici) technologie, které tlumocnici jiz pomérné
dlouhou dobu pouzivaji pti pripravé i pfi praci (smartphony, tablety, databaze proje-
vii), tak nové nastroje typu pocitacem podporované tlumoceni, digitalni kabina ¢i uméla
inteligence. Inovace neni motivovana pouze védomim, Ze profesionalni tlumoc¢nici musi
drzet krok se svétem a pozadavky trhu, nybrz i faktem, Ze nové nastupujici ttumoénickou
generaci jsou digitalni domorodci, tedy lidé, ktefi se do digitdlniho svéta narodili. Obéma
skute¢nostem je nutné se prizpusobit jiz na trovni vyuky tltumoceni. Jednou z platforem
pro sdileni zku$enosti s realizaci tohoto pozadavku za pouziti nejriznéjsich novych tech-
nologii ve vyuce je pravé tato publikace.

Deset ptispévkil rozdélenych do tfech tematickych okruhti pokryva $iroké spektrum
témat souvisejicich s vyuzivanim novych informacénich a komunika¢nich technologii
pti vyuce konferenéniho tlumoceni za ti¢elem zvyseni efektivity tlumoénického vycviku
a samostudia a jeho maximalniho prizptisobeni pozadavkim digitalniho véku. Tema-
ticky zabér sahd od konkrétnich technickych zatfizeni (smart pen, elektronicky zapisnik
Braillova pisma apod.) pres digitalni obsah (podcast) a terminologické databaze az po
vyukové platformy a virtudlni vyuku.

Prvni tematicky okruh, Nové ptistupy v podpore vyuky tlumoceni, obsahuje dvé kapi-
toly. V prvni z nich predstavuji Alessandra Riccardi, Ivana Cenikov4, Malgorzata Tryuk,
Amalija Macek a Alina Pelea vysledky rozsahlého priizkumu uskute¢néného Projekto-
vym vyborem Konsorcia EMCI s cilem zmapovat miru vyuzivini novych technologii,
internetovych zdrojti, platforem, nastroji a databazi ve vyuce konferen¢niho tlumoceni
v ¢lenskych institucich konsorcia EMCI (62 respondentt z 15 instituci), a to zejména
z hlediska pfinosu i omezeni téchto technologii, preferovanych fe$eni a doporuceni pro
praxi. Prizkum mapuje pouzivani novych technologii v ramci Konsorcia EMCI obecné
i konkrétné (webové stranky urcené pro ndcvik tlumoceni, napt. SCICtrain, Interpreter
Training Resources, ORCIT apod.), zptisob vyuzivani vyukovych platforem a databdzi
projevi, online vyhledavacich nastrojd, terminologickych databdzi a softwarti ¢i dvousto-
pych nahravacich zafizeni i vybaveni jednotlivych instituci a zji$tuje vyhody i nevyhody
prislusnych technologii. Vysledky prazkumu odhaluji, ze ICT se na ¢lenskych univerzi-
tach Konsorcia EMCI staly nedilnou soucésti vyuky (vyuziva je celkem 50 respondentit),
jejich vyuziti pti vyuce je vSak spise okrajové, a to zejména z toho divodu, Ze se jedna
o0 néstroje vyvinuté pro reSeni konkrétnich problému, nikoli pro nahrazeni tradi¢nich
vyukovych metod. Slouzi proto spiSe jako podptirné nastroje a pro samostudium. Prekdz-
kou pro za¢lenéni nékterych technologii do vyuky muze byt finanéni naro¢nost (tablety,
smart pen) i skutecnost, zZe neni zddouci zafazovat je diive, nez si studenti dostatecné
osvoji dovednosti potfebné pro tlumoceni samotné. Nelze vSak vyloudit, ze nizka frek-
vence pouzivani nékterych technologii je zptisobena nedostatecnou obeznamenosti
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pedagogt s jejich existenci a moznostmi, coz dava prostor pro cilené skoleni pedagogti
v této oblasti.

Druhd kapitola predstavuje pohled do zakulisi databaze cvi¢nych projevi Speech
Repository Generalniho feditelstvi pro tlumoceni Evropské komise (DG SCIC). Fernando
Leitdo z DG SCIC popisuje funkcionality a zptisob fungovani databaze a jeji nové verze
2.0, proces jeji tvorby a spravy i souvisejici pedagogické projekty, konkrétné rozsitent pri-
lezitostné pedagogické asistence a virtualni vyuky na pravidelny online coaching (Tél¢é-
parrainage), a to za vyuziti My Speech Repository, sekce s omezenym pristupem slouzici
pro pedagogické ucely, ¢i podprojektu (soukromé databaze) Speech Repository s nazvem
My Collection, umoznujiciho riizné trovné pristupu a propojeni ucastnika (univerzit)
s cilem umoznit nahravéni a sdileni projevi ¢i poskytovani zpétné vazby.

Druhy tematicky okruh je vénovan online zdrojtim a virtudlnimu vzdélavacimu pro-
stredi (virtual learning environment, VLE) ve vyuce konferen¢niho tlumodeni.

Maria Dolores Rodriguez Melchor se v jeho ramci zabyva otazkou vyuky tlumoce-
ni v kombinovaném vzdélavacim prostredi (blended learning environment) s aktivnim
zapojenim studentd madridské Universidad Comillas Pontifical. Vychozim bodem je
identifikovany rozpor mezi skute¢nosti, ze zna¢nou ¢ast tltumocnického vycviku tvori
samostudium, a prevladajicim pedagogickym pristupem, v némz je ustfednim aktérem
vyucujici. Autorka analyzuje moznosti vyuky tlumoceni ve specidlné vyvinutém vir-
tualnim prostfedi a zptisob, jakym je lze kombinovat s klasickou prezen¢ni vyukou, a for-
muluje nékolik zakladnich principt pro Gspésné osvojeni i rozvoj tltumo¢nickych doved-
nosti, motivace i metakognitivnich schopnosti za pomoci VLE, pfi¢emz za nejzdsadnéjsi
povazuje aktivni a védomé zapojeni studentt do jejich vlastniho ucebniho procesu.

Svetlana Carsten, Nijole Maskalitiniené a Matthew Perret se zabyvaji projektem
ORCIT (Online Resources for Conference Interpreter Training, www.orcit.eu) DG SCIC,
interaktivnim pedagogickym ndstrojem pro vyucujici a studenty konferen¢niho tlumo-
&eni, na jehoz vzniku se podilel mimo jiné i Ustav translatologie FF UK. Popisuji proces
jeho tvorby z hlediska $irsiho spolecenského kontextu, ktery podnitil jeho vznik (rozvoj
technologii, otevieny pfistup ke zdrojiim), a zasazuji ho do teoretického ramce (vyvoj
ICT pro ucely vzdélavani, osvojovani dovednosti). Podrobné se vénuji zejména loka-
lizaci sedmi jazykovych verzi ORCIT (mezi nimi i verze ¢eské) z hlediska jazykovych
i nejazykovych prostiedkd - kulturnich norem (napf. humor), pievodu redlii, idioma
a jejich vizualniho znazornéni (symboly, barvy apod.) ¢i ptizptisobeni volby jednotného
pisma diakritice zahrnutych jazykd. Mimoradné zajimavy je postieh, ze problémy pojici
se s lokalizaci pedagogického nastroje pro studenty tlumoceni i profesionalni tlumo¢niky
jsou podle autorti velmi podobné problémiim typickym pro lokalizaci her.

Seyda Eraslan, Mehmet Sahin, Gazihan Alankus, Ozge Altintas a Damla Kaleg popi-
suji experimentalni studii zaméfenou na vykon studentd a profesionalnich tlumoéniki
pti tlumocdeni ve virtualnim prostiedi (napt. Second Life) specialné vytvoreném pro tucely
ndcviku a na jejich hodnoceni této zkusenosti. Pozornost je kromé potencidlu virtualniho
prostiedi v kontextu vyuky tlumoceni v Turecku vénovana zejména vlivu prostredi (vir-
tudlni versus realné) na kvalitu projevu ucastniki studie - student, a to s ohledem na
skutecnost, Ze jakakoli dal$i komplikace jiz tak naro¢ného tlumocnického procesu (tedy
i vyuzivani inovativnich prostfedi pro vyuku) miize misto obohaceni vést spise k demo-
tivaci. Konkrétné se autofi zamérfuji na plynulost, jejimiz indikatory byly pro ucely této
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studie zvoleny pauzy a opravy. Vysledky se zdaji byt v souladu se zjisténimi obdobnych
studii na toto téma - v kvalité vykonu ve zkoumanych prostiedich nebyly pozorovany
statisticky vyznamné rozdily a samotny projev ma na vykon vétsi vliv nez prostiedi.

Kilian G. Seeber a Carmen Delgado Luchner pfedstavuji novy tréninkovy modul
(SimTextSim) vytvoteny na Fakulté prekladu a tlumoceni Zenevské univerzity pro simu-
laci simultanniho tlumoceni s textem. Motivaci k jeho vytvoreni je snaha o standardizaci
dosud nekonzistentniho a nesystematického pristupu k nacviku této hybridni tlumocnic-
ké modality napti¢ jednotlivymi vyukovymi programy. Modul vychazi z poznatk analy-
zy kognitivnich uloh (cognitive task analysis) souvisejicich s touto multimodalni aktivitou
i z osvédcené praxe. Je navrzen tak, aby reflektoval variabilitu zptsobti u¢eni (vizualni,
sluchové, kinestetické) a usnadnoval zpracovani, uchovani a vyvoldni informace z pamé-
ti. Vyuziva audio-vizualni (video, animace) i kinestetické prvky (napt. pfesouvani policek
ve cvicenich), obsahuje teoreticky vyklad, cviceni i zpétnou vazbu. S uzivatelem komu-
nikuje tzv. e-tutor, ktery plni socidlni, intelektualni, organiza¢ni a technickou funkci. Pro
co nejsirsi dostupnost je modul dostupny v angli¢ting, je vsak mozné jej rozsirit o dalsi
jazykové verze.

Treti okruh zahrnuje prispévky zabyvajici se novymi metodologiemi a uplatnénim
konkrétnich technologii a nastroju ve vyuce.

I1diké Horvath a Marta Seresi z univerzity ELTE v Budapesti se zaméfuji na virtudlni
vyuku pohledem studenti i vyucujicich. V uvodu stru¢né definuji tlumoceni na dalku
(remote interpreting) a videokonferenéni (videoconference interpreting) a jejich specifi-
ka, dopad na kognitivni zatéz a na kvalitu tlumoceni. Podrobnéji predstavuji vysledky
prizkumu provedeného v letech 2012-2014 mezi studenty programu EMCI z univer-
zity ELTE v Budapesti a vyucujicimi z programu EMCI a evropskych instituci s cilem
zjistit, v cem tyto dvé skupiny spatfuji vyhody a nevyhody virtualni vyuky i prostor pro
zlepSeni. Vyzkum ptinesl prekvapivd zjisténi o tom, jak studenti i vyucujici reflektovali
samotnou praci s videokonferen¢nimi technologiemi a miru interaktivity ve virtualnim
prostfedi. Z hlediska studentt i vyucujicich hraje pfi virtudlni vyuce vyznamnou roli
stresovost (v pozitivinim i negativnim slova smyslu), variabilita mluv¢ich a externi zpétna
vazba (vyucujici poukazuji na nutnost adaptace projevi a hodnoticich kritérii externich
mluv¢ich na troven studentit). Nevyhodou jsou technické problémy a nekvalitni zvuk
(pticemz kvalita zvuku je hodnocena jako dulezitéjsi parametr nez kvalita obrazu). Sama
prace s modernimi technologiemi pro studenty vyraznou vyhodu nepfedstavuje. Podle
respondentt je virtualni vyuka pfinosnym a vhodnym doplinkem vyuky klasické.

Elena Aguirre Ferndndez Bravo z Universidad Pontificia Comillas v Madridu se zaby-
va prinosy ICT ve vyuce tlumoceni z hlediska rozvoje kreativity, schopnosti feSeni pro-
blémt, komunikacnich schopnosti, posileni motivace a podpory inovativniho mysleni
a vytvareni novych strategii na strané studentt i pedagogt (a tedy celkové smysluplnéj-
$tho zptsobu uceni) v souvislosti s tzv. flipped learning neboli ,,pfevracenym uc¢enim® To
spociva v provadéni aktivit tradi¢né spadajicich do vyuky (napf. studium teorie, prace
s literaturou) v ramci samostatné ,domaci pfipravy, pti¢emz materialy (videa, projevy,
kvizy, myslenkové mapy), rozvrh apod. jsou obsazeny v on-line systému pro fizeni vyu-
ky. Prezen¢ni vyuka sama je vénovana nacviku konkrétnich tlumoc¢nickych dovednosti
a zpétné vazbé, pro néz je aktivni pritomnost vyucujiciho nezbytna. Pristup autorky se
od ostatnich ponékud odliduje explicitné deklarovanym presvédc¢enim o piinosu zapojeni
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ICT do vyuky a z néj pramenici snahou nalézt zptisob, jak ICT - navzdory neoddiskuto-
vatelné ndroc¢nosti — co nejlépe zapojit do praxe.

Ptinosy vyuzivani ICT ve flipped learning environment, napt. interakce a dynamika
v hodindach, organizace ¢asu, v¢asnd identifikace problém atd., byly ovérovany pro-
stfednictvim online priizkumu mezi studenty tlumocnictvi na univerzité Universidad
Pontificia Comillas.

Velmi konkrétnim prikladem pfinosu modernich technologii pro rozvoj specifickych
dovednosti je pripadova studie vyuzivani podcasti jako nastroje pro posilovani tltumoc-
nickych dovednosti, urovné v jazyce B i navyku soustavného vzdélavani. Jeji autorka
Oziim Arzik Erzurumlu popisuje zpisob, jakym do vyuky tlumoceni zapojila podcasty -
prubézné zadavala studentkam samostatny poslech podcastii a tvorbu vypiski a glosa-
; v hodiné vzdy nasledoval kratky kviz a diskuse. Zapojeni tohoto média v podstaté
zdbavnou formou pomaha budovat u studenttl navyk udrzovani si véeobecného prehle-
du, posilovani jazykovych dovednosti, analytickych schopnosti, schopnosti aktivni prace
s informacemi a mnoha dalsich relevantnich dovednosti. Kapitola zahrnuje i (jednoznac-
né pozitivni) zpétnou vazbu ze strany studentek.

Z ponékud odlisné perspektivy se na vyuzivani technologii zaméfuje posledni pri-
spévek. Wojciech Figiel z Institutu aplikované lingvistiky VarSavské univerzity se v ném
(s odkazem na kvalitativni vyzkumny projekt z let 2014-2016) zabyva vyuzivanim novych
technologii pfi vyuce studentti se zrakovym postizenim a v tlumocnické praxi — tématem,
jemuz byla navzdory nemalému poctu zrakové postizenych tlumocnikii dosud vénova-
na jen velmi omezend pozornost. Autor se zaméfuje na problémy, s nimiz se nevidomi
tlumoc¢nici a studenti potykaji (praktické zaleZitosti typu mobilita a orientace v kabiné,
priprava a prace s doprovodnymi materialy a dale zejména notace pri konsekutivnim tlu-
moceni). Autor, sam nevidomy vyucujici a praktikujici ttumoc¢nik, predstavuje konkrétni
fedeni vyuzivand, ¢i dokonce vyvinutd samotnymi nevidomymi tlumocniky (braillsky
zépisnik pro notaci, ¢tecka tisténych predloh v mobilu, digitalni ¢tecka Braillova pisma,
organiza¢ni opatfeni typu fixni zasedaci poradek atp.), doporuceni pro vyuku studentii se
zvlastnimi potfebami vychdzejici z jeho vlastni zkusenosti i pfinosy vzajemné spoluprace.
Clanek predstavuje mimotddné zajimavy pohled na alternativy ,klasického“ zptisobu
prace a dokazuje, Ze tento zptisob zdaleka neni jediny mozny; nejvystiznéj$im ptikladem
je patrné systém zapisu na pocitaci s témér nulovym vyuzitim symbolii (zapis v Braillové
pismu naopak vyuzivani zkratek a symbolii pfirozené umoznuje).

Publikace predstavuje ¢etné moznosti, jak reflektovat a pruzné reagovat na pozadav-
ky prirozeného vyvoje i nahlych spolecenskych zmén a jak vyuzivat jejich potencialu
k rozvoji kreativnich, inovativnich postupti a strategii nejen ze strany pedagogti, nybrz
i ze strany studenttl, pro néz mohou digitalni technologie predstavovat vitanou podporu
a motivaci k zaujeti aktivni pozice v osvojovani si dovednosti klicovych pro tspésny
vykon tlumocnické profese.

Mgr. Marie Pribylovd

Ustav translatologie, Filozofickd fakulta Univerzity Karlovy, Praha
mariepribylova@seznam.cz
https://doi.org/10.14712/24646830.2021.36

210



