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EDITORIAL

Vazené ctenarky, vazeni ctenari,

Psychologie pro praxi v tomto Cisle opét pfinasi odlisné zaméteni prispévkl, z nichz
prvni se vénuje tematice u nas dosud nezkoumané, i kdyz pro soudni psychologii nesmirné
dulezité. Ale pojd'me se podivat podrobnéji na vSechny ptispévky, at’ vite, co muzete
ocekavat. Doufam, ze vas oslovi.

Autofi Jan Jaros a Eva Hoschlova ve svém ¢lanku Spravedinost pohledem forenzni
psychologie a moznosti jejiho meéreni v ceském prostredi nejprve predstavuji vyzkumy
z oblasti soudni psychologie, které se vénuji vnimani spravedlnosti predevsim v zako-
nem upravenych rozhodovacich procesech. V tomto kontextu je kvili absenci tuzemskych
zdrojli vénovana hlavni pozornost zahrani¢énim vyzkumutim. Jak autofi sami uvadeji, ambi-
ci prispévku je prispét k odborné debaté na dané téma u nas. V dalsi ¢asti textu predstavuji
nove vytvoreny Dotaznik vnimané spravedlnosti mediace (DVSM), jeho vyvoj, moznosti
vyuzivani i omezeni. Povazuji za velmi zajimavy pfispévek.

V otazkach metod a postupti psychologické diagnostiky Ize pokracovat dale spolec-
né s Markétou Niederlovou a Ji¥im Sipkem. Jejich ptispévek Psychodiagnostika jako
psychologicka aplikace poukazuje na praktické souvislosti psychodiagnostiky ve snaze
inspirovat a povzbuzovat, abychom vzdy peélivé vazili metody a postupy psychologické
diagnostiky, ale zaroven se pfili§ neobavali vlastniho ptinosu a odborné podlozené ori-
ginality. V tomto ramci autofi pravem kladou diiraz na co nejvétsi exaktnost a védeckou
vaznost, apeluji na disciplinu mysleni, schopnost chapani vice druhd vztaht, vyuzivani
imaginace a zaroven empatické intervence v situaci riznych mezilidskych vztaht, osob-
nich i skupinovych problémui. Autofi se sympaticky sami zamysleji nad ,,slozitosti vazeb
a provazanosti proménnych v oblasti psychodiagnostiky, tedy poznavani a doslova uméni
poznavani v oblasti psychiky*. Zaroven upozornuji, jak zobecnéna zkusenost ukazuje, ze
nestaci znat mnozstvi psychodiagnostickych metod, ale zaroven je dilezité obohacovat je
o vlastni kritické mysleni a kreativitu. Zvlastni pozornost vénuji projektivnim metodam,
ve kterych se velmi vyrazné odrazeji uvedené souvislosti.

V poslednich letech je v odbornych pramenech nepiehlédnutelny narlst zajmu
o vyzkum rtznych aspektl a souvislosti bilingvismu. Existuje fada teoretickych poznat-
ka, které se do psychologické praxe aplikuji povytce jen pozvolna. Juraj Jonas a Mabel
Rodriguez jsou autory ¢lanku Specifika prace s bilingvnim klientem v psychologické
praxi, jehoz cilem je pfiblizit vybrané otazky bilingvismu, osvétlit nékteré neuropsycho-
logické souvislosti a rovnéz navrhnout efektivnéjsi ptistupy k bilingvnim klientim ¢i
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pacientiim jak v oblasti pracovni psychologie, tak v klinické praxi. Text tak pfinasi nejen
fadu zajimavych poznatkl z vysledkli mnoha empirickych Setfeni, ale i naméty pro prak-
tickou aplikaci v psychologické intervenci u bilingvnich jedincg.

Clanek Terezy Koletkové Pedagogicko-psychologickd poradenskd péce v Ceské
republice a Velké Britanii je ptikladem prakticky zaméteného prispévku, ktery srovnava
pedagogicko-psychologickou poradenskou péci v obou zemich. Autorka reflektuje osobni
zkuSenosti ze staze v Brighton Metropolitan College, upozoriuje na spolecné rysy peda-
gogicko-psychologické péce a v§ima si odlisnosti v uz§im vymezeném kontextu. Jednim
z rozdilt, na ktery autorka upozortiuje, je, ze ve Velké Britanii upfednostiiuji systém péce
pfimo ve skole. Komplexni péce na jednom misté podle ni nabizi ucelené;jsi pohled na
situaci a moznost dlouhodobéjsi psychologické intervence. Text nabizi i dalsi komparace
a reflexe autorky.

Aktualni &islo Psychologie pro praxi dopliuji dvé recenze. V prvni z nich se Simon
Grimmich zamé¢ril na monografii Jana Bendy Vsimavost a soucit se sebou. Proména
emoci v psychoterapii. Povazuje ji za dobrého privodce pro psychoterapeuty a odborniky,
kteti se v praci s klienty chtéji zaméfit vice na rozvijeni v§imavosti a soucitu, pro lektory
kurzti zalozenych na v§imavosti. Nabizi jim $irSi pohled umoziujici dobte propojit dusev-
ni a,,duchovni* slozku osobnosti. Publikaci doporucuje i v§em zdjemctim o rozvijeni v§i-
mavosti, laskavosti a soucitu se sebou. Recenzent ocenuje zejména tii skutecnosti. Které
to jsou, se dozvite v uvedeném textu.

Karel Paulik se v recenzi vénuje publikaci Eleny Lisé a Denisy Newman Psycholo-
gicke aspekty zamestnatelnosti vysokoskolskych studentov a absolventov v kontexte oca-
kavani zamestnavatelov. Posuzovana monografie se vénuje psychologickym souvislostem
uplatnéni vysokoskolskych absolventli na trhu prace. Zabyva se otazkami teoretického
i praktického charakteru a neopomiji ani metodologické a empirické zazemi sledova-
né problematiky. Jako aktualni a potfebné téma hodnoti recenzent naplnéni potfebnych
individualnich odbornych kvalit uchazecti o zaméstnani a jejich soulad s pozadavky
a ocekavanim potencionalnich zaméstnavateld. Jde o predpokladany zajem samotnych
uchazect a zaroven dulezity aspekt ekonomického rozvoje z pohledu zaméstnavatelskych
organizaci. Proto ji doporucuje jako zajimavy pfispévek z oblasti psychologie préace.

Tot’ vSe pro aktualni ¢islo Casopisu, ale uz se pripravuji nové clanky od dalSich autorti.
Mezi nimi bychom radi ptivitali i vase ptispévky, milé ¢tenarky a ¢tenafi naseho recen-
zovaného ¢asopisu.

doc. PhDr. Ilona Gillernova, CSc.
predsedkyné redakéni rady PpP
https://doi.org/10.14712/23366486.2021.4
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SPRAVEDLNOST POHLEDEM FORENZNi PSYCHOLOGIE
A MOZNOSTI JEJIHO MERENI V CESKEM PROSTREDI

JAN JAROS, EVA HOSCHLOVA

Prispévek vychazi z diplomové prace jednoho z autorti obhajené na katedfe psycholo-
gie Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v roce 2019. Cilem je pfedstaveni vyzkumu
z oblasti soudni psychologie, konkrétné vyzkumi vénujicich se vnimani spravedlnosti
pfedevsim v zakonem upravenych rozhodovacich procesech. V tomto kontextu je pro
absenci tuzemskych zdroju vénovana hlavni pozornost zahrani¢nim vyzkumim. Kone¢né,
ambici piispévku je téz prispét k odborné debaté na toto téma v ¢eské psychologické obci.
V ramci empirické ¢asti je pfedstaven nové vytvofeny Dotaznik vnimané spravedlnosti
mediace (DVSM), jeho vyvoj a omezeni, se kterymi se autofi vypotradavaji odkazem na
svou dalsi vyzkumnou ¢innost.

Kli¢ova slova: forenzni psychologie, spravedlnost, proceduralni spravedlnost, soudni
psychologie

Justice from the point of view of forensic psychology and the possibilities of its mea-
surement in the Czech environment

Abstract:

This paper is based on the one of the author’s diploma thesis defended at the Department
of Psychology, Faculty of Arts, Charles University in 2019. The main objective is to
present forensic psychology research, especially the research focused on the perception of
justice in legally regulated decision-making procedures. Due to the absence of domestic
sources, the main attention is focused on foreign research. Finally, it is the ambition of the
presented paper to contribute to the professional discussion on the relevant topic within
the Czech psychological community.

The empirical part presents the newly developed Questionnaire of Perceived Justice in
Mediation (DVSM), it’s creating stages and limitations. Also, another research activity of
the authors is presented, in which the limitation of DVSM are addressed.

Keywords: forensic psychology, justice, procedural justice, legal psychology
https://doi.org/10.14712/23366486.2021.1

1. Uvod

V ramci tradi¢niho déleni aplikovanych psychologickych disciplin zastava mezi dal-
$imi své pevné misto forenzni psychologie. Pievazujici obsah jejiho zaméfeni v ¢eském
prostiedi pak asi nejlépe vystihuje definice Cirtkové (2004, s. 8), dle které ,,Forenzni psy-
chologie je aplikovanou psychologickou disciplinou, ktera se zabyva chovanim a proziva-
nim lidi v situacich regulovanych pravem, pfedevsim pak pravem trestnim.“ Onen dovétek
tykajici se specialniho zameéfeni na trestnépravni problematiku je pro tuzemskou forenzni

© 2021 The Author. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative 9
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psychologii pozoruhodné charakteristicky. Byt zejména v aktualni literatufe lze najit
Cestné vyjimky (Boukalova & Gillernova, 2020), v drtivé vétSiné odbornych publikaci
zamétenych timto smérem je forenzni psychologie stale silné zaméfena piredevsim na
trestnépravni problematiku a souvisejici psychologické aspekty, aniz by byly znatelné;ji
reflektovany jeji dalsi soucasti, pfipadné se jedna o publikace vénujici se vymezeni obec-
nych zékonitosti psychologie a jejich funkci v oblasti psychologie forenzni (PoliSenska,
2019a). Prestoze urcité odtivodnéni tohoto nahlizeni oboru forenzni psychologie miizeme
spatfovat v jeho historickém vyvoji, kde v tuzemsku i zahrani¢i hraly otazky kriminolo-
gie a kriminalistiky vyraznou roli (PoliSenska, 2019b), je tento dodnes velmi koncentro-
vany pohled pozoruhodny. O to pozoruhodnéjsi, kdyz vétSina autorti alespon okrajove
zminuje 1 dal$i oblasti a sama prvné citovana autorka pfi definici forenzni psychologie
vychazi z ptivodniho vyznamu slova ,,forum* a odkazuje na jeho v tuzemsku udajné ujaty
neptesny preklad ,,soudni psychologie®, ¢i neujaty vhodnéjsi preklad ,,psychologie prav-
ni* (Cirtkova, 2004). Byt se na zakladé struéné reserse tuzemské literatury neodvazujeme
tvrdit, ze by se v Ceské republice oznaeni pravni &i soudni psychologie ujalo, je zamérem
tohoto ¢lanku vnést prave soudni psychologii do obecného diskurzu odborné a zaujaté
psychologické vetejnosti.

2, Soudni psychologie a proceduralni spravedinost

V souladu s oznacenim ,,soudni* ma predkladany text za cil nabidnout rozsifeni dosud
relativné tizkého pohledu na forenzni psychologii a pozvat psychologickou vetejnost
po vzoru zahrani¢nich kolegi k vét§imu zapojeni do této bohaté oblasti aplikovaného
vyzkumu.

V nasledujicim textu bude Casto fe¢ o spravedlnosti, coz je téma tuzemskou psycholo-
gii pon¢kud opomijené. Pfedevsim bude fe¢ o spravedlnosti pfed soudem a v dalSich roz-
hodovacich procesech, coz byla doména doposud opanovana ptedevsim filosofii a pravni
teorii. Nicméné k tématu spravedlnosti ma uz ze své podstaty mnohé co fict také forenzni
psychologie, jak ma za cil ukazat tento text.

Prestoze zakonem upravené rozhodovaci procesy nejsou v psychologii prozatim nato-
lik populéarni jako vyzkumy obecného lidského rozhodovani z fad laureati Nobelovy ceny
(Kahneman, 2013; Thaler & Sunstein, 2010), jedna se o nepfili§ vzdalenou problematiku,
jejiz praktické dopady mohou pfimo ovlivnit nezanedbatelnou ¢ast populace, kterda béhem
svého zivota ziska zkusenost s nékterym z typt soudniho fizeni. Nebot’ nehledé na skutec-
nost, zda se jedna o obcanskopravni konflikty, trestnépravni problematiku (Tyler, 2007),
¢i specificky o alternativni zptisoby feseni sport (Kitzman & Emery, 1993), z vyzkumu
soustavné vyplyva, ze mimofadny vliv na vnimani spravedInosti rozhodovaciho procesu
ma kromé vysledného rozhodnuti téz férovost procesu, kterym tohoto rozhodnuti bylo
dosazeno (Sivasubramaniam & Heuer, 2007; Tyler, 2007). Dokonce se ve vyzkumech
potvrzuje, ze vnimana férovost procesu predchazejiciho konecnému rozhodnuti ma na
celkové vnimanou spravedlnost vyrazné vyssi vliv, nezli vnimana spravedlnost konec-
ného rozhodnuti jako takového (Tyler, 2007). A praveé zde, v otazce subjektivniho pro-
zivani pocitu spravedlnosti, se pied nami otevird mimotadny prostor pro rozvoj dalsi
ze subkategorii forenzni psychologie, psychologie soudni. V zahrani¢i je tato oblast jiz
husté zastoupena predevsim pod praporcem tzv. proceduralni spravedlnosti (procedural
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Jjustice) a pred tim, nez se zde pokusime usidlit téz v ceské krajiné, nabizi se jako zadouci
za hranicemi nacerpat tolik inspirace, kolik jen je mozné a zaclenit tuzemsky vyzkum do

.....

3. Vyvoj a soucasny stav poznani na poli proceduralni spravedinosti

Za hranicemi Ceské republiky je védecky vyzkum spravedInosti a jeho prakticka aplikace
soucasti odborné diskuze od 60. let 20. stoleti. A piestoze ve spole¢enskovédnich oborech
miize byt obtizné ptirknout autorstvi pivodni teorie jednomu objeviteli, kdyz myslenky
maji tendenci se opakovat a vychdzet jedna z druhé, identifikujeme pocatky psycholo-
gického vyzkumu v oblasti spravedlnosti v Adamsové (1963) teorii tzv. distributivni
spravedlInosti. A to i presto, ze sdm Adams toto prvenstvi pfipisuje v podobé konkrétni
teorie Homansovi (1961), a v podobé praptivodniho konceptu, jak tomu ve spolecenskych
védach byva, jednomu z tradi¢né citovanych antickych myslitell, Aristotelovi (Adams,
1965). Nicméné aniz bychom na kteréhokoli z uvedené dvojice (Aristoteles promine)
museli kvtli pivodcovstvi ukazovat prstem, zasadni je, Ze od poloviny minulého stoleti
se zahranicni psychologie zamysli nad skutecnosti, Ze nehledé na charakter vztahu, tj. at
se jedna o manzele, kolegy v zaméstnani, ¢i spoluhrace, kdykoli dochazi k vymeéné ¢i roz-
délovani zdrojii mezi dvéma a vice lidmi, existuje zde redlna moznost, ze minimalné jeden
ze zucastnénych bude takovou situaci subjektivné vnimat jako nespravedlivou (Adams,
1963). Nebot’ dle Adamse (1963, s. 424) ,,Nespravedlnost existuje, kdykoli ¢lovek vnima
své pracovni vydaje a pfinosy v psychologicky averznim vztahu oproti tomu, co vni-
ma jako vydaje a pfinosy ostatnich.*

V dalsich podrobnostech mnohaletého vyvoje je mozné odkazat na diplomovou praci
jednoho z autorti (Jaros, 2019), pfi¢emz pro ucely tohoto textu lze jako dalsi zasadni mil-
nik na psychologickém poli spravedlnosti zminit 80. léta 20. stoleti a posun od vyzkumu
Cisté distributivni spravedlnosti, tj. spravedlnosti kone¢ného rozhodnuti o rozdéleni prav
a statkdl, k tzv. spravedlnosti proceduralni, neboli spravedlnosti procesu, ktery konec-
nému rozhodnuti predchazi (Leventhal, 1980; Thibaut & Walker, 1975). Nebot’ témér
okamzité po ukotveni teorie distributivni si v druhé polovin¢ 20. stoleti zacali relevantni
autofi (Deutsch, 1975, 1985; Leventhal, 1980; Thibaut & Walker, 1975) stale ¢astéji klast
otazku, zda to je pouze konecné rozhodnuti, které¢ ovlivituje nase subjektivni usuzovani
o spravedlnosti. A stale Cast¢ji zaznivala odpoveéd’, ze nikoli. Tedy ze koncept spravedl-
nosti distributivni, piestoze spravny, je nadale nedostacujici a musi byt rozsifen (Deutsch,
1975, 1985; Leventhal, 1980). K tomuto rozsiteni pak doslo pfedevsim ve dvou oblastech,
a sice v tomto textu tolik akcentované oblasti psychologie soudni (Lind & Tyler, 1988;
Tyler, 1989, 2000) a paradoxn¢ pro Ucely tvorby méficich nastroji zfejmé vyznamné;jsi
oblasti psychologie prace a organizace (Cohen-Charash & Spector 2001; Colquitt, 2001;
Greenberg, 1987, 1988, 1990).

Za rozvoj soudni psychologie vdé¢ime v zahranici pfedev§im Tylerovi (Lind & Tyler,
1988; Tyler, 1989, 2000, 2007). Vysledkem jeho mnohaleté vyzkumné prace je kromé
jiného identifikace Ctyt zakladnich faktord urcujicich vnimani spravedlnosti. Témito
jsou (i) ,,voice* neboli moznost vyjadrit vlastni ndzor a pocity ve vztahu k dané situaci,
(i1) ,,neutrality” tedy presvédceni o nestrannosti a férovosti rozhodce, (iii) ,,trust™ ¢ili
divéra reprezentovana virou v upfimnost, starost a opravdovy zajem ze strany rozhodce,
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a konecné (iv) ,,respect” ze strany rozhodce ke spornym stranam v prubchu celého pro-
cesu (Tyler, 2007). V otazce, jak tyto faktory identifikovat a méfit jejich vyznam, se opét
dostava ke slovu pravé soudni psychologie. Vedle Tylera (1989, 2000, 2007), ktery se
vyzkumné vénoval jak sportim odehravajicim se ¢isté pred soudem, tak i oblasti alterna-
tivniho feseni konfliktd, a ktery svou pozornost v posledni dekadé v oblasti proceduralni
spravedlnosti s vyjimkami (Rottman & Tyller, 2014) pfesunul do oblasti trestniho procesu
a policejni ¢innosti (Meares et al. 2016; Trinker et al., 2016; Tyler 2017a, 2017b; Tyler et
al., 2015), realizovali v oblasti soudni psychologie své vyzkumy i dalsi odbornici, ktefi se
vSak primarn¢ zaméfovali na vnimani spravedlnosti v méné formalizovanych procesech
rozhod¢iho fizeni (Lind et al. 1993) ¢i jesté vice neformalnim procesu mediace (De
Girolamo, 2019; Pruitt et al., 1993), ba dokonce v procesu dvoustranného vyjednavani
(Hollander-Blumoff, 2017; Hollander-Blumoff & Tyler, 2008). Uvedenému trendu kromé
jiného napomohl ziejmé také fakt, ktery Tyler (2000, s. 121) shrnuje v konstatovani: ,,Ve
skutec¢nosti v obcanskopravnich sporech hodnoti sporné strany mediaci jako férovéjsi
nez formélni soudni fizeni, a typicky je také hodnocena jako vice uspokojujici.“ Ze soud-
ni psychologie ma v zakonem upravenych zptisobech rozhodovani své misto, potvrzuji
Hollander-Blumhoft a Tyler (2008, s. 473) i v dalsi ze svych studii, dle kter¢ ,,Vysledky
naznacuji, ze proceduralni spravedlnost podporuje akceptaci ujednanych dohod, stejn¢
jako vede k rozvoji integrativniho vyjednavani.«

Uz bylo zminéno, Ze v rozvoji vnimané spravedlnosti, a pfedevsim v otazce jejiho
meéfeni hrala vedle soudni psychologie vyznamnou ulohu téZ sousedni disciplina psy-
chologie prace a organizace. Greenbergem (1987) pocinaje se v nasledujicich letech
vedla intenzivni diskuze o konceptu tzv. organizacni spravedlnosti, kterou chapeme jako
vnimanou spravedlnost rozhodovacich procest a jejich vysledkt v pracovnim prostiedi.
V tomto smyslu Greenberg (1987, 1988, 1990) zastaval pohled dvoudimenzionalniho
modelu organizacni spravedlnosti skladajiciho se z dimenze spravedlnosti procedural-
ni a distributivni. Zatimco na stranu této koncepce se pfipojili i dalsi autofi, naptiklad
Sweeney a McFarlin (1993) do opozice s komplikovanéjsim tfidimenzionalnim modelem
se postavili kuptikladu Mikula et al. (1990, s. 133), ktefi ve své studii poukazuji, ze ,,je
pozoruhodné, Ze znacny podil nespravedInosti, ktera byla ohlasena, se netykal distribu-
tivnich nebo proceduralnich témat v uzsim slova smyslu, nybrz odkazoval na zptisob
jednani, jakym s lidmi bylo zachazeno v mezilidskych interakcich a setkanich, a navazuji
tak na Biese a Moaga (1896), ktefi jako prvni identifikovali a pojmenovali tuto tieti tzv.
interakéni dimenzi spravedlnosti. Své zastance si kone¢n¢ nasly oba nazorové proudy
(Barling & Phillips, 1993; Niehoff & Moorman, 1993). Nicmén¢ byl to opét Greenberg
(1993), kdo debatu o metodice vyzkumu organizacni spravedlnosti posunul o dal$i vyvo-
jovy stupen a predstavil svou ctyfdimenzionalni strukturu vnimané spravedlnosti v orga-
nizacich. Uvedeny odborny rozpor v této oblasti pietrval i nadale a na poc¢atku nového
tisicileti jej reprezentuji dvé zdsadni metaanalyzy. Colquitt (2001) se na jednu stranu
ve své metastudii priklani ke ¢tyfdimenzionalnimu modelu organiza¢ni spravedlnosti,
tj. modelu dimenzi spravedInosti proceduralni, distributivni, interpersonalni a informacni,
zatimco autorské duo Cohen-Charash a Spector (2001) se v ramci své metaanalyzy stavi
na stranu tfidimenzionalniho modelu spravedlnosti distributivni, proceduralni a interak¢-
ni. Kone¢né co z jednoho thlu pohledu je mozné nahlizet jako odborny konflikt, se z jiné
perspektivy miize jevit jako ziva a plodna diskuze odborné vetejnosti na aktualni a zdsadni
téma. Neboli, jak v zavéru své metaanalyzy uvadéji Cohen-Charash se Spectorem (2001,
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s. 310): ,,Tyto rozdily v konceptualizaci [organizacni] spravedInosti nabizeji ctenaii jedi-
necnou prilezitost porovnat a posoudit tutéz otdzku ze dvou perspektiv.”

Praktickym vysledkem vyse stru¢né shrnutych 60 let aplikovaného vyzkumu a védecké
prace jsou dnes predevsim ve Spojenych statech snahy o monitorovani vnimané sprave-
dInosti soudnich a alternativnich zptisobti rozhodovani (2017 Court Access & Fairness
Survey Report, 2017; Access and Fairness, 2005) v kazdodennim fungovani justi¢niho
systému. Tato pro vefejnost zasadni mefeni probihaji v riznych podobach, a kromé jiného
predstavovala motivaci pro nize popsany vyzkum.

4. Autorsky prispévek k tuzemskému vyzkumu proceduralni
spravedInosti

V uvodu deklarovanym cilem tohoto textu je podniceni odborné diskuze a pozvani
k zvySenému zajmu o obor soudni psychologie v kontextu vnimané spravedlnosti. A tak
zatimco v predchozi kapitole byla tato oblast ¢tenaii z fad zaujaté verejnosti pfedstavena
skrze zahrani¢ni vyzkumy, tato kapitola ma za cil pfedstavit prvni a navazujici kroky
autort z této oblasti v tuzemsku. Vlibec prvnim krokem byl diplomovy vyzkum jednoho
z autorl realizovany v oblasti vnimané spravedlnosti media¢niho fizeni. Jednim z vystupt
tohoto vyzkumu byl kvalitni prototyp prvniho tuzemského postojového dotazniku vnima-
né spravedlnosti media¢niho fizeni. Dal$im postupem, kterym autofi tohoto textu nasle-
duji vlastni vyzvy k hojnéjsimu zajmu o uvedené téma, je probihajici volné navazujici
vyzkum souvisejiciho tématu Vnimané spravedlnosti soudnich rozhodnuti realizovany
s podporou Grantové agentury Univerzity Karlovy.

4.1 RELEVANTNI CiL VYZKUMU VNIMANE SPRAVEDLNOSTI

Zatimco za hranicemi Ceské republiky je vnimané spravedlnosti a alternativnim zpii-
sobtum feseni konfliktli vénovana patiicna pozornost, v tuzemsku tomu tak prozatim neni.
Az vroce 2012 byla do ¢eského pravniho fadu zakotvena mediace jako alternativni forma
feseni konfliktl s cilem znatelné odleh¢it jinak pietizenym soudim (Dtivodova zprava
k zakonu o mediaci, 2011). Protoze se tak zfejmé nestalo, byt’ tento zavér je mozné opirat
pouze o neoficialni zdroje z media¢niho prosttedi a v zasadé konstantni statistiky soudnich
fizeni (Ministerstvo spravedlnosti CR, 2018), bylo by pfirozené systematicky provéfit
divody takového vyvoje. Timto smérem zaméfil pozornost i predkladany vyzkum. Cilem
diplomového vyzkumu bylo ovéfit rozdily ve vnimané spravedlnosti mediacniho pro-
cesu mezi dotcenymi subjekty, tj. (i) soudci, ktefi mediaci tcastnikiim konfliktu mohou
v urcitém smyslu nafidit ¢i doporucit; (ii) advokaty, ktefi své klienty pii mediaci zastupuji
(a zaroven jako formu feSeni jejich konfliktu doporucuji ¢i rozmlouvaji); (iii) mediato-
ry jakozto vykonavateli procesu, o kterém je fe¢; a (iv) vefejnosti, jejiz nazor vytvari
spolecensky kontext, v némz se cely systém nachazi. Vysledky tohoto vyzkumu mély
poslouzit jako odrazovy mistek k prozkoumani pravdivosti dosud v tuzemsku tvrzenych
(Dtivodova zprava k zakonu o mediaci, 2011), nicmén¢ po vzoru zahranic¢i (Emery et
al., 2001; Tyler, 2000;) stale empiricky neoverenych vyhod mediace spocivajicich napii-
klad v rychlosti, kultivovanosti a celkove pozitivnim naladéni celého media¢niho procesu
(Dtivodova zprava k zakonu o mediaci, 2011).
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Uvedenc¢ho cile vSak neslo dosahnout bez toho, aniz by byl k dispozici kvalitni méfici
nastroj z oblasti soudni psychologie, tj. postojovy dotaznik vnimané spravedlnosti media-
ce, ktery v tuzemsku v dané dob¢ neexistoval. Pro ucely diplomového vyzkumu tak byl
prvni prototyp po vzoru zahrani¢nich néstrojli vytvofen a jeho predstaveni, jakoz i detailni
popis vyvoje a vzniku pfedstavuji jeden z hlavnich uceli tohoto textu.

4.2 PRIPRAVNA CAST TVORBY DOTAZNIKU VNIMANE SPRAVEDLNOSTI MEDIACE (DVSM)
Pripravna faze dotazniku sestavala z podrobné reSerse tuzemskych zdrojt a osloveni
dotcenych instituci s dotazem na témito realizované ¢i zadadvané relevantni vyzkumy.

Protoze od zadného z dotazanych subjektl nepfisla pozitivni odezva a lepsi vysledky
nepfinesla ani reSerSe domaci literatury, byla pozornost obracena do zahranic¢i. Postupnym

Tabulka 1 Polozky Dotazniku vnimané spravedlnosti mediace

. Pii mediaci se pracuje s pfesnymi informacemi.

. Mediator k u¢astnikiim mediace pfistupuje s respektem.

. Mediace je casove efektivni zptisob feseni konfliktu.

. Mediator pfed zadnym z tcastnikli nezatajuje informace dilezité pro prubéh mediace.

. Mediace byva ovlivnéna piedsudky mediatora.

. Smyslem mediace je vést ucastniky ke smirnému feseni jejich konfliktu.

. Mediator ma detailni znalost pfedmétu sporu u€astnikit mediace.

. Po ukoncené mediaci je mozné mit s druhym tcastnikem mediace dobré vztahy.

O |0 [ Q||| |[W]|N|[—

. Mediator neni béhem mediace pii komunikaci s u€astniky upfimny.

10. Vysledek mediace je pro jednoho z castniki vyhodnéjsi.

11. V pribéhu mediace maji ucastnici dostatecny prostor k vyjadieni svych pocitl.

12. Mediator ma dostate¢nou kvalifikaci, aby tcastnikiim pomohl s vyfesenim jejich sporu.

13. Pfi mediaci ma Gc¢astnik moznost fict ve, co potiebuje.

14. Mediator se béhem mediace zdrzuje nevhodnych poznamek a komentaru.

15. V pribéhu mediace se dodrzuji etické a moralni standardy.

16. Mediator pfizpasobuje formu své komunikace potfebam tGcastniku.

17. Vztahy Gcastniki jsou po ukonéeni mediace lepsi nez na jejim pocatku.

18. Mediator informuje ucastniky o zasadnich informacich bezodkladné.

19. Utastnici mediace zasadnim zptisobem ovliviiuji jeji vysledek.

20. Mediator Gcastniky mediace detailné seznami s jejim prib&éhem.

21. Smyslem mediace je urovnat poskozené vztahy mezi ucastniky.

22. Mediator se k ucastnikim mediace chova piivétive.

23. Velmi poskozené vztahy mezi GiCastniky uz mediace nemize napravit

24. Mediace neni zkreslena stranénim jednomu z tGcastnik.

25. S vysledkem mediace mohou byt spokojeni oba ucastnici.

26. Mediator je schopen potlacit své osobni sympatie k nékterému z ucastnikti mediace.

27. Vysledek mediace odpovida usili, které do pfedmétu sporu vlozil kazdy z ucastniku.

28. Je v zajmu mediatora prodluzovat délku mediac¢niho procesu.
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procesem tfidéni relevantnich studii byl jejich pocet z ptivodnich nékolika desitek zuzen
na jednotky. I pfesto se vSak nasledné po odpovidajici uvaze nejevilo jako vhodné zadny
ze zahranicnich dotaznikd bez dalSich Gprav vyuzit. Hlavnim divodem byla skutecnost,
ze vétSina z nich byla koncipovana ve vztahu ke konkrétnimu rozhodovacimu procesu,
zatimco vznikajici dotaznik byl planovan jako obecny postojovy méfici nastroj. Zahranic-
ni vyzkumy (Bies & Moag, 1986; Leventhal, 1976; Shapiro et al., 1994; Thibaut & Walker,
1975), které v metaanalyzy pro nase ucely uzite¢nou formou seskupil Colquitt (2001), tak
poslouzily pfedevsim jako ideovy zaklad pro sestaveni osmadvaceti polozkového dotazniku
vnimané spravedInosti mediace (DVSM) nove vznikajiciho specialné pro ¢eské prostiedi.

4.3 VYZKUMNY SOUBOR

V ramci vyzkumu bylo prostiednictvim elektronického dotazniku v on-line i off-
-line verzi osloveno 115 tcastnikt na zaklad¢ prilezitostného vybéru a dobrovolnosti.
Deskriptivni statistika i testové metody byly nasledné realizovany na vyzkumném vzorku
112 respondentti (N = 112), kdyz 3 respondenti byli kvili chybé&jicim ¢i nesmyslnym
hodnotam ze vzorku vytazeni. Celkové ve vyzkumném souboru ptevladaly zeny (N =71;
63,4 %) nad muzi (N = 41, 36,6 %) a pramérny vek respondentt Cinil 35,9 let se sméro-
datnou odchylkou 9 roki.

4.4 PROCEDURA
Sbér dat byl realizovan v pribéhu cervna a cervence 2019. Skrze socialni sit¢ bylo
osloveno pfiblizné¢ 9 000 advokati a advokatnich koncipientll. V soucinnosti s Justicni

akademii CR bylo osloveno fadové nékolik stovek soudkyii a soudctl, a koneéné pii-
mo jednim z autorl bylo adresné osloveno, ¢i byl alespon u¢inén odpovidajici pokus

Tabulka 2 Podrobna charakteristika vyzkumného souboru

LZ=Zena | o v | VEkow SD Modus | Min-Max
M =Muz prumér

Vyzkumny 7 71 35,7 9,23 30 22-63
vzorek celkem M 41 37,3 8,52 31 27-59
Koncinient 7 11 28,0 3,07 25% 25-35
P M 5 33,4 8,88 31 27-49
) 7 18 323 533 28% 28-47
Advokat M 11 34,1 8,89 30 28-59
Medidtor 7 13 432 9,92 48+ 26-45
M 5 40,0 4,18 34% 34-63
. ) 7 6 455 5,39 39% 39-54
Mediator/Advokat M 6 408 10.10 30% 30-55
Soud 7 9 38,1 8,93 27% 27-52
oudee M 7 39,1 7,74 44 27-47
Veieinost 7 16 313 8,84 30 22-50
) M 5 38,0 10,10 30% 30-54

* Existuje vice nez jeden modus, reportovan byl pouze prvni.
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o osloveni, vSech 258 zapsanych mediatorek a mediatorti v té dobé vedenych v seznamu
mediatort Ministerstva spravedlnosti Ceské republiky.

4.5 ANALYTICKA CAST TVORBY DVSM - POLOZKOVA ANALYZA A RELIABILITA

Na sebranych a usporadanych datech od (N = 112) respondentii byla provedena poloz-
kova analyza klasické teorie testl. Zjistovany byly v ramci vypoctu s hrubymi skory
polozek hodnoty priméru, obtiznosti, smérodatné odchylky, korelace s celkovym hrubym
skore a dil¢imi hrubymi skore jednotlivych ctyf predpokladanych dimenzi procedural-
ni, distributivni, interakéni a informacni spravedlnosti. Az na polozku ¢. 6 s hodnotou
obtiznosti 0,93 se hodnoty vsech polozek pohybovaly v rozsahu od 0,50 do 0,87, a spl-
novaly tak pfedem stanovené rozpéti obtiznosti 0,1 az 0,9. Reliabilita nové vytvoieného
dotazniku byla hodnocena odhadem vnitini konzistence testu pomoci Cronbachovo alfa
(=0,92).

V navaznosti na polozkovou analyzu byla provedena také mezipolozkova korelace za
vyuziti Spearmanova korela¢niho koeficientu, pfi¢emz mezi jednotlivymi polozkami byly
az na vyjimecné piipady zjistény spiSe stfedni hodnoty vzadjemné korelace pod hranici
r = 0,6 a primérna mezipolozkova korelace r,,, = 0,35.

4.6 ANALYTICKA CAST TVORBY DVSM - FAKTOROVA ANALYZA

Vzhledem k prostudovanym zdrojim a neskoncené odborné diskuzi o dimenzich tvo-
ficich vysledny subjektivni dojem spravedInosti rozhodovaciho procesu a jeho vysledku
bylo zdmérem ovéfit v nove vznikajicim dotazniku jeho strukturu. Otazka stala, zda bude
dotaznik vykazovat existenci ¢tyi hlavnich dimenzi, jako tomu bylo u ideové piedlohy
(Colquitt, 2001), nebo zda bude pievazovat jina latentni struktura. V ramci obsahové ana-
lyzy byly do dotazniku zahrnuty polozky z kategorie proceduralni spravedlnosti, distri-
butivni spravedlnosti, interakéni spravedlnosti a informacni spravedlnosti. Pro zjistovani
faktorové struktury nového dotazniku byla vyuzita exploratorni faktorova analyza (EFA).

V provedenych variantach explorativni faktorové analyzy Kaise-Meyer-Olkin test pie-
sahl doporuc¢ovanou hladinu 0,8 i v Batlettové testu sféricity bylo dosazeno pozorované
hladiny vyznamnosti (p < 0,001). Dle téchto vysledku Ize tvrdit, Ze vSechny korela¢ni
vztahy zkoumanych dat byly na pozadované trovni tésnosti a data jsou vhodna pro fak-
torovou extrakei.

Prvni zvolenou metodou faktorové extrakce byla metoda Principal axis factoring (PAF)
s rotaci faktorové matice metodou Varimax a Kaiserovou normalizaci. Vysledkem tohoto
postupu byla identifikace jednoho zasadniho faktoru s vlastnim ¢islem 10,25 vysvétluji-
ciho 37,960 % variance polozek. Celkové PAF generovala Sest faktorti s vlastnim ¢islem

Tabulka 3 Miry KMO a Bartlettiiv test sféricity

Kaiser-Meyer-Olkin 0,855
Bartlett. Chi-kvadrat 1649,552
Bartlettiv test sféricity Stupné volnosti 351
)4 <0,001
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Tabulka 4 Vysvétleni variance v ramci EFA (extrakce pomoci Principal Axis Factoring)

Nerotované FeSeni Rotace Varimax
Faktor Vlastni % Kumulativni Vlastni % Kumulativni
¢islo variance % ¢islo variance %
1 10,249 37,960 37,960 9,840 36,443 36,443
2 1,725 6,390 44,350 1,256 4,652 41,095
3 1,556 5,763 50,113 1,082 4,007 45,102
4 1,437 5,321 55,435 0,970 3,594 48,696
5 1,281 4,745 60,180 0,813 3,011 51,707
6 1,133 4,198 64,377 0,690 2,555 54,261
7 0,980 3,628 68,006
8 0,864 3,199 71,205
9 0,814 3,016 74,221
10 0,757 2,302 77,023
... tabulka zkracena na hodnoty prvnich deseti faktort

vys$$im nez jedna a kumulativné vysvétlujicich 64,38 % variance. Nicméné i ptestoze zby-
Iych pét faktord z nabizeného Sestifaktorového rozdéleni mélo vlastni ¢islo vyssi jedné,
oproti prvnimu faktoru se jednalo o prakticky zanedbatelné hodnoty, coz ostatné potvrzuje
i zndzornéni sutinového grafu v Obrazku 1 nize.

Postupné byly explorovany také dvoufaktorové, tiifaktorové i ctyffaktorové mode-
ly s obménami kritérii rotace faktort. Zjisténé vysledky (vysvétlena variabilita, mira

Scree Plot

Eigenvalue
o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

Factor Number

Obrazek 1 Sutinovy graf (scree plot) znazornujici viastni cisla faktorii
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cross-loadingti, velikost loadingt) ovS§em naznacovaly, Ze jednofaktorové feseni je pro
sebrana data nejvice odpovidajici.

4.7 ZKRACENE VERZE DVSM4 A DVSM8

Jednim z vysledkt diplomového vyzkumu prezentovaného v tomto ¢lanku je nove
vytvofeny prototyp Dotazniku vnimané spravedlnosti mediacniho fizeni (DVSM), ktery
se ukazal byt vnitin€ konzistentnim méficim nastrojem vnimané spravedlnosti sestavenym
z polozek odpovidajici kvality. Vysledky polozkové analyzy také ukazovaly na velmi
vysoké korelace nékterych polozek s celkovym hrubym skére dotazniku vnimané spra-
vedlnosti mediace (DVSM). Rozhodli jsme se proto vytvofit také kratsi verze ptivodniho
dotazniku, které by i pii vyrazné redukci ptivodniho poctu polozek mohly slouzit k méteni
vnimané spravedlnosti mediace s podobnou piesnosti jako osmadvaceti polozkovy origi-
nal. Nejkratsi, Ctyipolozkova verze dotazniku DVSM4 zahrnujici polozky €. 10 ,, Vysledek
mediace je pro jednoho z ucastnikit vyhodnejsi. “, €. 14 ,, Mediator se behem mediace
zdrzuje nevhodnych poznamek a komentarii, “ €. 15 ,, V pribéhu mediace se dodrzuji etic-
ké a mordalni standardy, a €. 16 ,, Mediator prizpiisobuje formu své komunikace potre-
bam ucastnikii, * dosahuje velmi vysoké korelace s celkovym skore pivodni plné verze
(r=10,90) a relativné dobrych vysledkil vnitini konzistence pocitané pomoci Cronbachova
alfa (o = 0,8). Pro stfedni, osmipolozkovou variantu DVSMS, kterd byla oproti nejkratsi
verzi rozsitena o polozky €. 13 ,, Pri mediaci ma ucastnik moznost rict vse, co potrebuje, *
¢. 17, Vztahy ucastnikii jsou po ukonceni mediace lepsi nez na jejim pocatku, “ €. 18
., Mediator informuje ucastniky o zasadnich informacich bezodkladne, “ a ¢. 27 ,, Vysledek
mediace odpovida usili, které do predmétu sporu vlozil kazdy z ucastnikii, “ byla korelace
s celkovym skore plné verze dotazniku jesté o néco vyssi (» = 0,93), stejné jako hodnota
vnitini konzistence (o = 0,87).

5. Diskuze

Hlavnim cilem empirické ¢asti této studie bylo na zaklad¢é dikladné reSerse z oblasti
spravedlnosti a jejiho méfeni vytvorit kvalitni ¢esky nastroj na zachyceni vnimané spra-
vedlnosti v oblasti mediace. Pilotni studie ukézala, ze vytvoreny nastroj DVSM se sestava
ze setu polozek odpovidajicich standardnim pozadavkim klasické polozkové analyzy a ze
je nastrojem vnitin¢ konzistentnim a v tomto ohledu reliabilnim. Explora¢ni faktorova
analyza ukazala spiSe na jednofaktorovy zéklad vytvotené metody, coz je odlisné od dvou-
faktorovych (Greenberg 1990; Sweeney & McFarlin, 1993) a ¢tyifaktorovych (Colquitt,
2001) pojeti spravedlnosti. Moznym didvodem této odliSnosti miize byt skutecnost, ze
na rozdil od vyse citovanych studii se v pfipadé popisovaného vyzkumu jednalo o data
ziskana z postojového dotazniku, kdy by bylo smysluplné, aby v ptfipadé pozitivniho
postoje k mediaci skorovali respondenti vysoce ve vSech Skalach, zatimco respondenti
vypliyjici obdobné dotazniky tykajici se vnimané spravedlnosti ve vztahu ke konkrétni-
mu procesu mohou byt ve svych odpovédich vyrazné konkrétnéjsi, a tudiz daleko vice
nevyrovnani. Kromé toho je nezbytné nezapominat, ze ohledné slozek, dimenzi ¢i faktort
spravedlnosti se v poslednich ticeti letech (Bies & Moag, 1986) vede mezi odbornou
vetejnosti velmi intenzivni debata. Nicméné i po letech diskuzi mezi ndzorovymi zastanci
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jednofaktorového (Cropanzano & Ambrose, 2001), dvoufaktorového (Sweeney & McFar-
lin, 1993), trifaktorového tdbora (Ambrose et al., 2002; Bies, 2005; Cohen-Charash
& Spector, 2001) ¢i ctyffaktorového nazorového proudu (Colquitt, 2001; Karnan & Han-
ges, 2002) stale neni konsensus. Tato neshoda prameni pedevsim z odliSného nahledu
jednotlivych vyzkumnikt na skutecnost, zda interakéni (Bies, 2005), interpersonalni ¢i
informacni (Colquitt et al., 2001) a dalsi slozky spravedInosti jsou samostatné stojicimi
faktory na trovni faktoru distributivni a proceduralni spravedlnosti, nebo zda jsou toliko
soucasti faktoru spravedInosti proceduralni.

Kromé postojové charakteristiky dotazniku je nutno mezi limity zminit také jeho
puvodni délku, ¢itajici kromé Sesti demografickych i dalSich padesat Sest vyzkumnych
polozek. K tomu je nutno dodat, Ze tohoto limitu si autor byl v ptivodni praci védom,
a presto se rozhodl takto postupovat za ucelem nashromazdéni maximalniho mozného
mnozstvi doposud v tuzemsku neznamych dat pro cely jejich dalsiho zpracovani. Zaro-
veil je v tomto kontextu nutno vzpomenout z vyzkumu vzeslé zkracené verze dotazniku
DVSM4 a DVSMS, které tento limit do budoucna odstranuji pfi zachovani velmi dobrych
psychometrickych kvalit, c¢ehoz bude vyuzito v dalsich vyzkumech autorského tymu. Sou-
¢asné se zminkou zkracenych verzi dotazniku je nutno zejména u dotazniku DVSM4
neopomenout hraniéni hodnoty Spearman-Brownova koeficientu split-half reliability
0,7 (r=0,7). Autofi si jsou této skutec¢nosti védomi a vzhledem k mimofadné struénosti
dotazniku ¢itajictho pouze ctyfi vyzkumné polozky, jakoz i s pfihlédnutim k dobrému
vysledku odhadu vnitfni konzistence Cronbachovo alfa 0,8 (o = 0,8) povazuji hodnoty
reliability dotazniku za relativn¢ dobré a prijatelné zejména pro vyzkumné ucely. Dotaz-
nik 1ze v tomto kontextu vyuzivat jakoZzto rychly a orienta¢ni nastroj pro posouzeni vni-
mané spravedlnosti mediace, pficemz jako nejvhodnéjsi se mezi plnou verzi dotazniku
a nejkratsi ctyfpolozkovou verzi jevi vyuziti stiedni, osmipolozkové verze, zachovavajici
si pozitivni vlastnosti obou piedchozich, tj. velmi dobré psychometrické kvality a uziva-
telsky nenaro¢nou délku.

Dalsi omezeni vyzkumu mohou dale vyplyvat ze samotného slozeni vyzkumného sou-
boru. S ohledem na prileZitostny a na dobrovolnosti zalozeny sbér dat 1ze usuzovat na Gcast
a priori vyrazné vyhranénych respondentd, at’ jiz pozitivné, ¢i negativné, a lze tak obtizné
zobecnovat na celou populaci. Vyznamnym omezenim mutize byt taktéz nizky pocet respon-
dentti (N = 112), kteryzto je vSak nutno nahlizet z pohledu profesniho slozeni respondent,
coz vysledny pocet do jisté miry relativizuje. Kromé velikosti vzorku pak mtize byt na prv-
ni pohled limitem vyzkumu také jeho slozeni, kdyz ve vyzkumném souboru znatelné pie-
vladaly zeny (N =71; 63,4 %) nad muzi (N =41; 36,6 %), coz s prihlédnutim k poslednim
vefejné dostupnym datiim Ceského statistického tiadu o s¢itani lidu v roce 2011 neodpo-
vida normalnimu rozloZeni pohlavi v populaci, kde toto je pfiblizné rovnomeérné v zastou-
peni 5 109 766 muzi a 5 326 794 zen (Cesky statisticky ufad, 2011). Na druhou stranu,
z celkového poctu 258 tzv. zapsanych mediatort, ktefi byli oslovovani, bylo 56 muza
(21,7 %) a 202 (78,3 %) zen (Ministerstvo spravedlnosti CR, 2019). Ve skupiné advoka-
tii a advokatnich koncipienttl je rozloZeni dle poslednich udajii Ceské advokatni komo-
ry taktéZ nerovnomérné, nicméné tentokrat ve prospéch muzt advokatl a advokatnich
koncipientt reprezentujicich 60 % vSech ¢lenti komory ponechavajic Zenam advokatkam
a advokatnim koncipientkam zbylych 40 % (Ceska advokatni komora, 2005), proto jesté
tématu vlivu pohlavi na vysledky dotazniku bude vénovana pozornost v dalsich studiich
na vétsich vzorcich. Konecné, ve vztahu k vyzkumnému souboru by poslednim limitem
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mohl byt primérny vek respondentti 35,9 let. Nejmladsimu respondentovi, ktery se vyzku-
mu Ucastnil, bylo 22 let, nejstar§Simu 63 a modus véku vyzkumného souboru byl 30 let.

Posledni zasadni limitace dotazniku pfedstavuje téZ jednu z hlavnich motivaci jeho
tvorby. Touto je absence obdobnych empirickych studii tohoto typu v Ceské republice, coz
na jednu stranu prezentuje jedinecnou vyzkumnou moznost, soucasné vSak nelze pochopi-
telné vyuzit obdobnych tuzemskych studii ke komparaci dosazenych vystupt.

V rameci dal$ich studii a publikacnich vystupii se bude autorska dvojice vénovat také
tématu vnimané spravedlnosti soudniho fizeni celkové (opét postojovy dotaznik). Vycha-
zet bude z téméf identické sestavy polozek, jen jejich pfedmét nebude vénovan mediaci,
ale soudnimu fizeni. Bude zajimavé sledovat, jaka struktura dotazniku nakonec v ramci
EFA ptevladne a také, zda budou podobné polozky moci tvofit pfipadnou zkracenou verzi
jako u dotazniku DVSM. Vytvotené dotazniky pak budou moci slouzit pro dalsi vyzkumy
vénované napriklad rozdilnosti postojl riznych aktérti soudniho sporu ke spravedlnosti
mediace a soudniho fizeni.

V ramci jiz béziciho projektu Vnimané spravedlnosti soudnich rozhodnuti podpote-
né¢ho Grantovou agenturou Univerzity Karlovy se autofi chystaji vytvofit jesté nastroj
zaméteny piimo na vnimani spravedlnosti konkrétnich soudnich rozhodnuti. V tuto chvili
se projekt nachazi v prvnim roce své realizace, kde se pozornost zaméfuje na jeste diklad-
néjsi resersi predevsim zahrani¢nich a v mezidobi vydanych zdroji vénovanych tématu
soudni psychologie. V dalsich letech se autofi planuji zaméfit na ovéfeni psychometric-
kych kvalit vyse uvedené metody. Bude vznikat v kooperaci se v§emi dotcenymi instituce-
mi za ucelem eliminace vyse naznacenych omezeni diplomového ,,prototypu®, aby mohl
slouzit jako kvalitni a Siroce vyuzitelny méfici nastroj vnimané spravedlnosti soudnich
rozhodnuti, v¢etné téch, v jejichz pribéhu bylo vyuzito media¢niho fizeni.

6. Zavér

Snahou autort tohoto textu bylo vypotadat se nejen s vlastni vyzvou k vétSimu zapoje-
ni do vyzkumu v oblasti soudni psychologie a vnimané spravedInosti, ale také s nutnosti
vytvoreni nastroju, které by v ceskych podminkach mohly slouzit k vyzkumnym a pozdéji
1 praktickym uceltim, jelikoz zatim u nas vhodné metody z oblasti vnimané spravedlnosti
neexistuji. Pro vyzkumné tucely byl pripraven dotaznik postojii k mediaci DVSM i jeho
zkracené verze DVSM4 A DVSMS s piijatelnymi psychometrickymi vlastnostmi. V nej-
blizsi dobé budou autofi pracovat na dotazniku zjist'ujicim postoj ke spravedInosti soud-
nich fizeni obecné a dale také na dotazniku ovérujicim vnimanou spravedInost konkrét-
niho soudniho rozhodnuti. Existence metod odpovidajici kvality ve vySe uvedenych
oblastech autorim vyhledové umozni realizovat vyzkumy zamétené na rozdilné vnimani
spravedlnosti mediace a soudnich fizeni riznymi aktéry. Kromé toho je dlouhodobou
vizi postupné zavadéni vyuzivani dotaznik vnimané spravedlnosti soudnich rozhodnuti
v praxi, tak jak je tomu zvykem v zahranici.

Tento text byl vydan s financni podporou grantu poskytnutéeho GA UK ¢. 392120
s nazvem Vnimand spravedInost soudnich rozhodnuti: vyvoj psychometricky kvalitniho
nastroje a vyzkum vnimané spravedInosti v ramci civilniho rizeni, véetne soudem narizené
mediace, FeSeného na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy.
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Pouziti Dotazniku vnimané spravedlnosti mediace (DVSM), nebo jakychkoli jeho casti
podléha predchozimu pisemnému souhlasu autoru.
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PSYCHODIAGNOSTIKA
JAKO PSYCHOLOGICKA APLIKACE

MARKETA NIEDERLOVA, JIRI SIPEK

Abstrakt: Autofi poukazuji, ze psychodiagnostika nesmi byt chapana jako mnozina kon-
krétnich metod a testt, které jsou popsané v ucebnicich a manualech, a které je mozné
viceméné jednoduse pouzit na diagnostikovani néjaké psychické vlastnosti, stavu apod.
To, co je v psychodiagnostice podstatné a piehlizené, je potfeba formulovani problému,
rozvazovani kontextu, potieby hloubky diagnostického zabéru apod. Dale autofi procha-
zeji neékteré vybrané oblasti psychodiagnostiky, jako jsou napiiklad postupy klinické,
postupy vyuzivajici projektivni metody atd. Pfitom autofi stale upozoriiuji na potiebu
zduvodnovani, co se diagnostikuje, pro¢ a jak nejvhodnéji.

Kli¢ova slova: psychologie, psychodiagnostika, metoda, test, psychodiagnosticka rozvaha

Psychodiagnostics as a psychological application

Abstract: The authors point out that psychodiagnostics must not be understood as a set
of specific methods and tests, which are described in textbooks and manuals, and which
can be more or less simply used to diagnose some psychichological personality quqlities,
states, etc. What is essential and overlooked in psychodiagnostics is the need to formulate
the problem, consider the context, the need for depth of diagnostic scope, etc. Further-
more, the authors go through some selected areas of psychodiagnostics, such as clinical
procedures, procedures using projective methods, etc. The authors still point out the need
to justify what is diagnosed, why and how best.

Keywords: psychology, psychodiagnostics, method, test, psychodiagnostic reasoning
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.8

Uvod

Nasledujici text si neklade za cil predlozit védeckou studii ve smyslu formulovani
hypotéz, jejich ovéfovani apod. To je v psychologii bezpochyby dilezité a tim se také psy-
chologie stava oborem, ktery si narokuje co nejvétsi exaktnost a védeckou vaznost. Vedle
toho je vSak psychologie odedavna disciplinou apelujici na disciplinu mysleni, schopnost
chapani vice druhti vztaht, vyuzivani imaginace, empatického nabizeni intervence v situ-
aci riznych lidskych a mezilidskych problémi a trapeni. My se v této chvili zamyslime
nad slozitosti vazeb a provazanosti proménnych v oblasti psychodiagnostiky, tedy pozna-
vani a doslova uméni poznavani v oblasti psychiky. Nase (a jisté nejen nase) zkusenost
nas vede k tomu, ze zdaleka nestac¢i znat co nejvice psychodiagnostickych metod, tedy
testti, dotaznikd apod., ale Ze je k tomu nutné dodavat vlastni kritické pfemysleni, odstup
a nutné i kreativitu. Tedy vSechno to, co lze jen obtizné€ podat v uéebnicich, ale k ¢emu se
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dochazi zkuSenosti. Zvlaste citliva je z tohoto hlediska oblast projektivnich metod. Proto
ji také vénujeme zvlastni pozornost.

V tomto sméru chceme koleglim a studenttim, ktefi se psychodiagnostice vénuji, ales-
pon trochu pomoci, inspirovat je, povzbudit, aby se nebali vlastniho pfinosu. Ovsem vzdy
dobfie zvazeného!

Psychodiagnostika je oblast praktického vyuziti psychologie

Studium psychodiagnostiky je jednou z nejpodstatnéjsich oblasti psychologie, ne-li

a socialni pracovnici, ma psychodiagnostika své tézist¢ v psychologii a psycholog je v této
oblasti stézi nahraditelny. Dobrym dtivodem je ptiprava a vzdélavani sirSiho spektra, které
podpoii psychologovo porozuméni diagnostikovanému problému, volbé diagnostického
postupu i vlastnostem (vyhodam i omezenim) diagnostického nastroje.! Vsak jsou mnohé
psychodiagnostické testy dostupné jen vystudovanym psychologtim a u nékterych kom-
vycvik (napf. u Wechslerova inteligencniho testu, MMPI, Rorschachova testu atp.).

Z4dny sebedokonalejsi test viak nemiize suplovat peclivé a vycviené psychologo-
vo kritické mysleni, které je tou nejlepsi zarukou smysluplnych diagnostickych zavéra.
Z toho také plyne, ze dovednost takového mysleni je zdkladnim diagnostickym nastrojem.
Bez ného ztraci jakykoliv moderni test na své hodnoté. Takové peclivé mysleni a zvazova-
ni v8ech souvislosti miize byt nezfidka dobrym vstupem do ptipadné dalsi psychologické
intervence (feSeni daného problému, poradenstvi, psychoterapie). Praxe nabizi takovych
situaci pomérn¢ dost. Predstavme si napiiklad, Zze za psychologem ptichazi klient s (pra-
covni, anebo stanovenou) psychiatrickou diagndzou deprese, resp. anxiozné depresivniho
syndromu. Psycholog se sice mtize omezit na pomérn¢ jednoduché ovéreni diagnozy za
pomoci vybranych testti (od téch nejjednodussich, jakou je napt. Beckova nebo Zungova
Skala deprese, az po komplexni, jakym je test Rorschachiiv) a pravdépodobné tak potvrdit
pfitomnost deprese v psychologickém obraze, anebo mize své vysetfeni pojmout kom-
plexnéji. Pti vysetieni se mtize naptiklad postupné vyjevovat osobnostni zaklad poruchy,
jako je chronicky nedostatek jistoty, jeji stalé hledani podlozené pravdépodobné jiz ranou
poruchou vyvoje attachementu atp. Vysledkem bude psychologiiv poukaz, Ze vice ¢i mén¢
zjevna symptomatika spociva na mnohem hlubsich kofenech a tomu je také tfeba prizpt-
sobit terapii. To je jisté pouze jeden piiklad za mnohé dalsi.

Nesmime vSak zapominat na podstatu otazky, pro¢ takovou psychodiagnostickou praci

v

»poctivejsi, ale nemusi tomu tak vzdy nutné byt. Staci si opét predstavit situaci, kdy
je psycholog pozadan o diagnostiku psychologické situace ve smyslu, zda jde skute¢né
o rozvoj deprese, anebo o somatizaci na jiném podklad¢ atp. Zdanlivé jednoducha dia-
gnosticka situace mize byt velmi dilezitd pro psychiatrovo rychlé nasazeni vhodného
farmaka, které dotycné osobé také rychle a efektivné ulevi.

! Informace o pouzivanych psychodiagnostickych metodach u nas nalezne zajemce v bézné dostupnych publikacich.
Pfedevsim to jsou ucebnice Svobody, M., Humpolicka, P. a Snorka, V. (2013) a Stancéka, A. (1996). Konkrétnim
metodam se vénuje editorsky naptiklad Cermak, I. a Fikarova, T. (2012) v piipadé tematicko-apercepéniho testu
a Lecbych, M. (2016) se zaméfenim na Rorschachuv test atd.
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Otazka po cili a smyslu diagnostické prace

Takova otazka je vZzdy zasadni. Z ni také musi jasné vyplynout, které konkrétni postupy
budou relevantni. Snad hned na zacatku naseho textu bude uziteéné pfipomenout pod-
statny moment. Totiz, ze kazdé psychodiagnostické vySetfeni musi byt jasné uréené, tedy
musi byt ziejmé, k jakému tcelu bylo vyhotovené, jaky problém ma vySetieni pomoci
fesit a pro koho je uréené. V nasem textu se dil¢ich otazek této oblasti jesté dotkneme.

Psychologové, kteti se svoji diagnostickou praxi zacinaji, mivaji tendenci sestavit
bohatou baterii s pfedpokladem, ze vice metod také vice zachyti. Kazdad metoda bez-
pochyby néco zachyti, ale opét je zde otazka ,,co s tim?* Mozaika metod vytvofi stejné
slozitou mozaiku vysledku, které mohou kazdy smétovat jinam a jiz viilbec ne zddoucim
smérem. A ktery smér diagnostikovani je v takovém ptipadé¢ vlastné zadouci? Podobnym
neSvarem je rozhodnuti jesté pridat n¢jaky test vlastné jen proto, ze zbyva ¢as a mohli
bychom dostat dalsi zajimavé informace. Nezfidka to byva néco z oblasti kresebnych
testll, protoze ty se jevi byt nezatézové a Sirokospektré. Takovy postup je vSak dokonce
v rozporu s dal$im principem etické psychologické prace. Klienta bychom neméli zaté-
zovat zadnym nadbyte¢nym diagnostickym postupem, nez jaky je jasné zduvodnitelny
a sméfujici k zodpovézeni stanovené otazky, resp. pomahajici takovou odpoveéd’ podpofit
(majici tedy inkrementalni validitu). Je tieba se zbavit jedné ulpivajici fikce; Ze totiz psy-
chodiagnostika pfedstavuje vice ¢i méné jasné postupy, jak provadét diagnostickou praci.
Jinymi slovy jde o mylnou pfedstavu blizici se mechanické psychotechnice s inventarem
testd, dotaznik, postupt a jim odpovidajicich zadani, oblasti, norem atp.

Psychodiagnosticka rozvaha

Zde je na misté zminit dulezitost toho, ¢emu fikame ,, psychodiagnosticka rozvaha “.
Na zacatku této rozvahy byva vétsinou vice ¢i méné piesna zakazka vysetieni. Velmi Casto
s ohledem na komplexnost problému je psycholog nucen pracovat uz s touto pocatecni
informaci. Znamena to klast si celou fadu otazek, a tim cil diagnostiky (n€kdy spole¢né
se zadavatelem ¢i zadatelem) zpiesiovat. V prvé fadé si je tieba ujasnit, kdo ma byt psy-
chologicky vysetien (zda jde o dité, ¢i dosp€lého, o jedince, anebo o skupinu) a dale také,
do jaké oblasti vySetfeni smétuje (napiiklad do oblasti poradenské, pracovni, socialni,
klinické, forenzni aj.). K formulaci zakazky vyrazné prispiva vybér a pojmenovani zjist'o-
vanych psychickych fenoménu ¢i celkl (schopnosti, vlastnosti, dovednosti, stavy, procesy,
vyvoj atp.). Timto postupem si dil¢i cile naseho ,,poznavani* zpiesiiujeme. Dostavame se
tak k odpoveédim na otazky: Koho chceme poznavat a proc? Co chceme zjistovat? Jak si
charakterizujeme predmét poznavani? Komu je vysetieni (posudek atp.) uréené? Nelze
opominout ani okolnosti, které souvisi s planovanim diagnostického procesu, tedy co
z na$eho pohledu bude jeho realizace obnaset, nevyjimaje naroky ze strany zadavatele ¢i
zadatele: Jaké jsou naroky na ¢as, prostor, ptip. finanéni zajisténi? Jaké jsou dosud znamé
proménné na strané psychologa (napf. znalosti, dovednosti, zkuSenosti)? Jaké jsou dosud
znamé proménné na také strané klienta (napf. omezeni dana onemocnénim, jazykové
moznosti, smyslova omezeni)? A jaka jsou specifika daného zkoumaného jevu?

A7 na zakladé zodpovézeni uvedenych otazek muzeme zacit uvazovat o volbé kon-
krétnich postupt ¢i metod. Pficemz psycholog-diagnostik je povinen zvazované nastroje
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dobfie ovladat, tzn. znat jejich teoreticka vychodiska, psychometrické charakteristiky, zpa-
sob jejich administrace, vyhodnoceni a z toho vychazejici interpretace. Velmi ¢asto ma
volba postupti ¢i metod povahu diskusni, kdy hleddme na zéklad¢ dostupnych informaci
ty nejvhodnéjsi. Pritom zvazujeme na nejobecnéjsi roviné i cesty ,,extraspekce* ¢i ,,intro-
spekce™ nebo z jiného pohledu cesty ,klinickych ¢i ,testovych™ postupt. V nékterych
pripadech miize byt tato ¢ast prace standardnéjsi, tedy jiz pfedem dana dosud uzivanymi
a provéfenymi postupy ¢i bateriemi testl specialné vytvofenymi pro konkrétni diagnos-
tické zakazky ¢i specializovana pracovisté. Zvazujeme i uplatnéni a zptisob administra-
ce vybranych metod (osobni setkani, zacviceny administrator, moznosti internetu atp.)
a s tim souvisejici zpiisob zadznamu informaci. Vyhodnoceni vystupti zvolenych metod ma
vétsinou povahu kvantitativniho ¢i kvalitativniho rozboru, ktery je zavisly na pravidlech
interpretace konkrétnich postupti ¢i metod. V nékterych pripadech nemusi nutné jit jen
o zpracovani dat povahy Ciselné, resp. digitalni. Vzdy je zde také vétsi ¢i mensi prostor pro
intuici, ktera je z velké ¢asti dana zkuSenosti na strané psychologa-diagnostika. V kazdém
pripadé vystup takového diagnostického procesu musi byt vztazen k pivodni zakazce
vySetieni. MUze obsahovat i dalsi diagnosticky zamér, pokud je pozadovan nebo je pro
zpiesnéni zaveér zadouci. V nekterych piipadech jsou soucasti vystupu i doporuceni pro
naslednou psychologickou ¢i psychoterapeutickou praxi.

Psychologicka diagnostika

Stanoveni diagnézy je otazkou lékare, ktery je zodpovédny za zhodnoceni somatic-
kého i psychického stavu. Voditkem mu jsou mezinarodné uznavané manualy nemoci
(ICD-10, ICD-11, DSM V). Psycholog sestavuje a pofizuje diagnostiku psychologickou,
vychazejici ze znalosti jak psychopatologie, tak i psychologie vyvojové, socidlni, psycho-
logie osobnosti a samoziejmé znalosti psychologické metodologie. Vysledkem je podlo-
zena predstava o funkénim stavu psychiky dané osoby, jejich slabych i silnych strankach,
vyhlidkach, pfipadné moznostech psychologické intervence atp. Znalost zminéné psy-
chologické metodologie psychologa vybavuje pro situace zvazovani, jakym zplsobem
sestavit postup vlastniho testovani, které metody pouzit a jak je vyhodnocovat. Ale vede
ho také predevsim k formulaci otazky, ktera je zodpovéditelna. V tom se tedy psychodia-
gnostik-psycholog podoba vyzkumnikovi, ktery nepostupuje rigidn¢ podle predem dané-
ho diagnostického algoritmu nebo manudlu, ale sestavuje si vlastni ,,hypotézy*.

Vyuzijme piikladu. Psycholog napsal ve svém zavéru (mimo jiné) formulaci: simplexni
osobnost. Jiny psycholog tento zavér napadl, Ze diagnoza je vyhradné véci psychiatra.
To je jisté zcela spravné. Lékar je zodpovédny za stanoveni zdravotnické diagnozy podle
uznavané klasifikace nemoci. S takovou diagnozou je propojena predstava o etiologii dané
nemoci/poruchy a také pfimérené terapie. Od ostatnich odbornikti — a mezi né patii i psy-
chologové — se ocekava, ze budou vyznamné pomahat (napf. pii stanovovani diferencialni
diagnozy). Psycholog je vSak ve své odborné priprave také veden k tomu, aby stanovoval
psychologické zaveéry, resp. aby provadél psychologickou diagnostiku. Ta je v fadé smé-
ru §irsi nez diagnostika psychiatrickd. Zahrnuje kombinaci anamnestickych vyvojovych
udaju se situaci socialni, zvazenim osobnostnich charakteristik, stavem premorbidnim,
reakei na chorobu a s vyhledem do budoucna. Terminologicky vzato byva psychologicka
diagnostika specificka s odvolanim na rtizné teorie, typologie atp. Psycholog vSak také
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pouziva své znalosti psychopatologie. A praveé zde se mtize jeho zavér blizit zavérim
psychiatra.

Vyse uvedeny priklad ,,simplexni osobnosti* muze byt pé¢knou ukazkou nedorozu-
meéni. Tzv. simplexni osobnost neni béznou psychiatrickou diagnézou a nenalezneme ji
v zadném diagnostickém manualu. Je to jakési pomocné, pracovni oznaceni osobnostni
struktury odkazujici ke snizenému intelektu, ztizené sféte zajmu, zjednoduseni reakei atp.
Dtvodem muize byt predchozi psychické onemocnéni, ale i vrozeny stav. Psycholog (ale
ani psychiatr) by takové oznaceni nemél uzivat v zavérech odborné zpravy (napt. forenz-
niho posudku), protoze jde o nepfesné a malo urcité terminy, ale jako pomocné, pracovni
oznaceni je t¢zko napadnutelné.

V souvislosti s danym ptikladem se objevil nazor, ze psycholog mlize stanovovat dia-
gndzu poruchy osobnosti. Vedl k tomu patrné piedpoklad, Ze osobnost je psychologicky
fenomén, a tudiz i jeji poruchy jsou psychologickou zalezitosti. Nikoliv; pro psychiatra
je osobnost jakymsi soufadnicovym systémem ovliviiujicim chovani a jednani vici sobé
a vuci okolnimu svétu a hodnotitelnym na Skéle norma—patologie. Vysledek je opét sys-
tematizovan/kategorizovan v rameci zdravotnické klasifikace. Pro psychologa je osobnost
a jeji eventualni poruchy, odchylky zdrojem pochopeni jeji struktury a dynamiky, vysvét-
lovani a predikce chovani. Kromé toho mtize psycholog pomahat osobnost rozvijet, stabi-
lizovat atp. Takové piedstavy se piidrzuji i mnozi studenti psychologie. Klasickou situaci
je feseni problému ,, Jak byste si pocinal/a jako psycholog pFi zadani: zhodnotte intelekt
daného klienta “. Kupodivu nemala ¢ast studentti zacina takto ,,Pouzil/a bych néjaky Siro-
ce zaméfeny test inteligence, napf. ...“. Nejen ze jde o nepfimétené spoléhani se na kva-
litu testovych pomticek ve smyslu jejich psychometrickych charakteristik, ale predevSim
jde o metodologickou chybu. VZzdy je tieba mit jasno, jaké vlastnosti (schopnosti, rysy,
stavy) chceme co nejpfesnéji méfit, a az nasledné uvazovat o moznych technickych postu-
pech. Psychologové postupujici takovou nepruznou cestou maji tendenci do svych zavéra
prepisovat celé odstavce z manuall, pouzivaji zazité obraty. Vysledné zavery byvaji prilis
jednoznacné, tvrdé anebo nesrozumitelné kombinované tim, jak byly vedle sebe sefazeny
vysledky nékolika pouzitych diagnostickych nastroju a psycholog uz ,,nemé¢l silu“ na
jejich tvircéi a pruznou kombinaci. Neni mozné argumentovat, ze vysledky byly probrané
s doty¢nym klientem. Klienti, pacienti mohou byt vyrazné€ ovlivnitelni a sugestivné poda-
né vysledky vysetfeni mohou jakéhokoli ¢loveka presvédcit o nasi ,,pravdé®. Ani fakt,
ze si mnozi za podobna vySetieni plati, neznamena, Ze by takovi klienti byli obezfetnéjsi
a k predkladanym vysledktim kritictéjsi nebo ze by zadali hlubsi vysvétleni atp. Naopak
to mize vést k bagatelizaci vlastniho podezieni nebo nejistoty — vzdyt za to zaplatili
a vénovali vySetieni spoustu ¢asu, a ted’ by se m¢lo ukazat, ze je vSe jinak? A vse je jesté
vyraznéjsi, kdyz jsou vysledky ,,jakoby* v zajmu klienta.

Zajimave v téchto souvislostech formuluje psychologovu situaci Weiner (1998), kdyz
popisuje diagnosticky postup, resp. psychologickou interpretaci datového nalezu za pou-
ziti Rorschachova testu. Jednou z moznosti, pisSe Weiner, je opirat se pevné o empirii,
o tradovana data, nalezy a normy. Dal$i moZznosti je opirat se o nazory autorit v oboru (co
za piistup ,.konceptualni®), je za ,,pfimétené¢ho” vyuziti vyse zminéného, plus svych vlast-
nich zkusenosti vytvofit model psychiky, ktery by mohl odpovidat danym namétenym
dattim. Tento model porovnavat s modelem psychiky, ktera se blizi stavu definovanému
nabizenou diagnézou (pokud jde o situaci psychopatologie ¢i diferencialni diagnostiky)
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anebo definovanou psychologickou situaci, ve které se dana osoba nachazi (situace trau-
matu, stresu nejruznéjsiho typu atp.). Weiner také nezapomina na interpretaci zptisobem
,,veéstecké tabulky*, kdy ocekavame, ze se pravda tak ¢i onak vyjevi.

Psychologicka diagnostika osobnosti

Jiz jsme se zminili o zasadnosti stanovovat si pfi diagnostické praci vychozi otazku,
problém. Neziidka jsou psychologové k takovému bezbifehému diagnostikovani tlaceni
svymi kolegy psychiatry, ktefi je Casto zadaji obecné o vypracovani diagnostiky osobnosti.
Predstavme si psychiku jako ,,vesmir* ¢i ,,mlhovinu* bez ptesnych hranic. Divame se na
to déni relativné tizkou cockou a mame vysoudit charakter déju ve ,,vesmiru®“, dynamiku
déni, prognozu vyvoje atp. Do vysledného obrazu se bude promitat veliké mnozstvi feno-
ménd z riznych hloubek vesmiru, budou se piekryvat, vzajemné interagovat, zesilovat,
budou se fadit vedle sebe, jako by pochazely ze stejn¢ho ,,hnizda®. Jen velmi zkuSeny
astronom dovede tyto jevy rozlisit a hovofit o jednotlivych vrstvach vesmiru a o tamnim
déni, ale bude také védeét, o jakych vrstvach a dénich nemiize fici téméf nic. Takové podo-
benstvi Ize bez problémi prenést i do oblasti psychodiagnostiky, kdy je zkoumana oblast
psychiky podobné vrstvena, s jevy jednodus$imi a jasnéj$imi, ale také s jevy a strukturami
komplikovanymi, vzdalenymi, malo zfetelnymi. V grafologii sice operujeme s fadou cha-
rakteristik, vcetn¢ globalniho (ale nutné neurcitého) dojmu, ale je to stale nesrovnatelné
mén¢, nez kolik kombinaci a faktl na rtizné urovni Sife a obecnosti si 1ze piedstavit nebo
ocekavat v onom ,,vesmiru® psychiky. Jednoznacny ,,pfevod* (az mechanicky) znak pis-
ma na jevy psychiky (¢i obracen¢) je absurdni predstava.

Koch (1972) podotyka, ze pfi kresbé stromu neni strom ni¢im jinym nez pravé
nosi¢em projekce. Psychiku vysetfované osoby je mozné si predstavit v nékolika vrst-
vach (resp. n¢kolika aspektech osobnosti daného ¢lovéka). Kazda takova oblast se
muze projikovat (zde napt. konkrétné do kresby stromu). Vysledkem ovSem je kresba
(obecné jakékoliv ztvarnéni, formace) reflektujici souradné vSechny tyto vlivy, a¢ maji
puvod v rtzné ,,hloubce osobnosti. Mlizeme si opét pomoci pfimérem z astronomie:
znamé souhvézdi Orionu vnimame jako jednu rovinu, plochu se vSemi hvézdami.
Pohled ,,z boku® by nas ptesvedcil, ze hloubkovy rozdil je obrovsky a ze tedy jednot-
livé hvézdy jsou zastupci raznych oblasti vesmiru. To v§e musi mit jak astronom, tak
v naSem piipadé¢ psycholog na mysli. Konecny, a feknéme ,,spravny* vyklad struktury,
dynamiky a vyvoje osobnosti musi pokud mozno rozliSovat ptsobeni a projev riznych
hloubek osobnosti na globalnim projevu, vyrazu atp.

Autodiagnostika

Pokud chceme tvrdit, ze zakladnim diagnostickym nastrojem je psychologova
rozvaha, jeho dovednost formulovat otdzku a cil vysetieni, nutné¢ musime dodat, ze
vlastné zalezi i na osobnosti psychologa. Takto uvazoval i klinicky psycholog Hugo
Siroky (1993, prvni vydani 1964). Shriime si stru¢né jeho podnéty k autodiagnostice
jako predpokladu k zodpovédné diagnostice nékoho druhého. Siroky tedy psychodia-
gnostika vybizi k upfimnému odpovidani (sobé) otazek typu: Které klinické situace
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a ktefi klienti/pacienti mé¢ zneklidnuji, ptitahuji, kde se s nimi nejradéji setkavam?
Ktera t¢émata mam tendenci otevirat Castéji a kterym se spisSe vyhybam? Jaké jsou moje
nejcastéjsi reakce a pocity? Podobna sebeexplorace je bezpochyby dulezita pro profe-
sionalni zvladani vSech situaci jak pfi diagnostice, tak pii intervencich a psychoterapii.
Podstatna je pro to supervize v celé §ifi psychologického praktikovani.

Klinické psychodiagnostické postupy (pozorovani, anamnéza,
rozhovor, analyza artefaktii)

Jsou to netestové postupy vysetieni, resp. posudku (assessmentu) pouzivaného vSude
v psychologii. Netestova diagnosticka psychologova prace je mimotfadné zodpovédna
a necekané naroc¢na. Spociva v dovednosti vést rozhovor, uméni kombinovat vice ¢i méné
strukturované ,,povidani si* s klientem. Takovych situaci je v psychologické praxi pre-
kvapivé hodné. Kazda tivodni orientace v klientové problematice je otevienou situaci
vyzadujici citlivé prozkoumani vSech dilezitych souvislosti, jejich posouzeni, vytvoreni
podlozenych hypotéz, které mohou byt nasledné podrobnéji zkoumany uzitim zab&hnu-
tého diagnostického, napf. testového postupu, piipadn¢ mize nasledovat psychologicka
intervence. Potfebé vypéstovat si kvalitni psychodiagnostické dovednosti se psycholog
tedy nevyhne ani tehdy, kdyz se rozhodne vénovat se psychoterapii. Naopak. Kazdé¢ setka-
ni s klientem a jakékoliv intervenovani vyzaduje soubézné posuzovani aktualniho stavu.
Fakt, Ze se tomuto posouzeni velmi ¢asto nevénuje vyhrazend, samostatna Cast setkani,
zvysuje narok na psychologovu vnimavost a dovednost. Vybér metod je tfeba peclive volit
vzdy s otazkou, jakd data nam metoda poskytne, jakou oblast testovaného konstruktu jimi
chceme pokryt. Nebezpeci je v praci se smési riznych typt dat, riznych Grovni méteni
(a tomu odpovidajicich skal méreni).

Jako ptiklad si vezméme kombinace dotaznikovych, vykonovych a projektivnich
metod. Setkat se s tim mlizeme v riznych pouzivanych bateriich v mnoha psychologic-
kych laboratofich. Casto mtizeme slySet chvéalu na pestrost metod a tedy postihovani riiz-
nych osobnostnich hledisek testovanych osob. Obcas v téchto souvislostech také zaslech-
neme odkaz na tzv. triangulaci, tedy pravé na kombinaci vice diagnostickych postupt
a metod sbéru dat v zajmu podpory vysledné validity celého Setfeni. Velkym zlozvykem je
zaplnéni testového ¢asu metodou, kterou psycholog obhajuje napt. slovy ,,je to zajimava
metoda, ktera mize ledacos ukazat™.

Nestandardizované psychodiagnostické postupy

Téma samo o sobé¢ je uzivani kresebnych technik a podobnych nestandardizovanych
postupii. Zasadni je otazka, zda je opravdu tfeba je v dané diagnostické situaci pouZzit.
Neznamena to vsak, ze takové techniky zcela vylucujeme z psychologické prace. V nékte-
rych situacich, napf. uvozujicich psychologické intervence to mtize byt ku prospéchu véci.
Za samoziejmost povazujeme, ze i tyto techniky patii do rukou zkuseného psychologa.
A to také proto, ze pfi jejich pouziti je zvlaste citliva faze interpretace, kde je prave psy-
cholog nezastupitelny. U vykonovych a dotaznikovych metod, které jsou vyrazné objek-
tivngjsi (tedy méné zavislé na osobé examinatora), tomu tak neni (napf. v souvislosti
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s rozvojem pocitacovych verzi téchto metod). Je jist¢ pravda, ze zde je vyklad vysledki
meéné podminén interpretaci examinatora, tedy osoby, ktera testy zadava. Nicmén¢ nikdy
neni mozné zcela nahradit psychologovo vysvétleni, instruovani a vysledné interpretovani,
byt existuje relativné dost ,,tvrdych* dat v kontextu vSech ostatnich informaci (anamnézy,
pozorovani apod.) a opét jejich vztazeni k cilovému testovanému konstruktu, otazce atp.

Nasim cilem je zamyslet se nad moznostmi a nejvhodnéjsi praci s psychodiagnos-
tickymi metodami, testy, postupy a zpisobem mysleni, jez zaroven zduraziuje piistup
dostatecné kriticky, disciplinovany a pfitom nedogmaticky. V psychologické diagnostice
se nevyhneme zna¢né komplexni otdzce modeli a modelovani. Je to oblast dnes jiz pro-
pracovana, zasahujici do n¢kolika oborii a my si zde rozhodné nenarokujeme jeji obsah-
nuti a podrobné prezentovani.

Psychodiagnostické postupy tridime podle zaméru

To je jisté z praktického hlediska uzitecné. Na jedné strané je to skupina metod zalo-
zena na psychometrickém zakladé (resp. na takovyto zaklad se odvolavajici), a na strané
druhé to jsou metody spiSe se odvolavajici na nemetrické vysledky, napf. na fenomén
projekce, kreativity atp. Zjevné je v tom také nabch na diskusi o kvantitativnim a kvalita-
tivnim metodologickém pfistupu.

Induktivni a deduktivni stranka psychologické diagnostiky

Ta prvni vychazi z predpokladu chapani podstatnych osobnostnich charakteristik,
jako jsou jednotlivé kognitivni procesy, osobnost s jejimi podstatnymi dimenzemi normy
(schopnosti, temperament, motivacni struktura) i patologie (napt. deprese, psychotické
stavy, osobnostni poruchy atp.). Vysledkem je mnozina dil¢ich psychologickych promén-
nych (jako jsou urcité typy chovani v danych situacich, podnéty odpovidajicich reakei,
zvladani ukold, narokd, ale i spontanni projevy atp.). Jednoduse feceno, z predpokladané
existence né¢jakych nezjevnych kvalit dedukujeme jim odpovidajici projevy. V psycho-
diagnostické praxi to konkrétné znamena, ze nejdiive si vymezime struktury, o které nam
jde, které nakonec chceme néjak postihnout a charakterizovat. Naptiklad se rozhodneme,
ze pro feSeni daného ukolu (dejme tomu, ze to je zvazeni, ktery obor studia by mohl byt
pro danou osobu nejvhodnéjsi) by bylo tfeba znat uroven intelektu, hodnotovou orientaci
a zajmy. Jinymi slovy tvofime pracovni hypotézy. V druhém kroku budeme hledat kon-
krétni linie a projevy onéch obecnych konceptt (intelekt atp.) a pro né sestavené diagnos-
tické nastroje. Takové konkrétni linie (napf. jednotlivé vlastnosti pozornosti a nasledné
tomu odpovidajici méfici nastroje) vsak nemusi byt podstatné pro tu psychickou strukturu,
resp. pro tu podobu kognitivnich procest (tedy pro jejich slozku, kterou nazyvame obecné
pozornosti).

To je prvni ¢ast nasi diagnostické prace, kterou nelze ptreskocit, vynechat. Presto se
to v praxi nékdy déje a jakoby piimo se vstupuje do faze induktivni. Konkrétné to mtize
mit podobu zkratkovitého feseni, napt. v podobé uvahy ,,pouzijeme metodu D2, ptip. IST
a dostaneme tak dulezité informace®. Je to de facto skok do jakési jednoduché podoby
induktivni psychodiagnostiky zhruba vyjadritelné ptikladem ,,Kdyz vim o dané osobé
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to, co jsem si precetl v zaznamu piedchozich vysetieni, kdyz vidim, jak se pravé chova,
a slySim, co fikd, kdyz mam vysledek nékolika béznych testl (které zhruba ovladam), tak
presahnu rovinu vychozich premis a usoudim, jaka ta osoba je...“ To je ovSem téméf zne-
uzitd induktivni faze psychodiagnostické prace. Ta skute¢né spociva v usuzovani z dil¢ich
premis na néjaky obecnéjsi zaver, ovsem podstatnd je relevance onéch premis. Kazdou
metodu, kazdy dil¢i diagnosticky postup bychom méli byt schopni zdivodnit a mélo by
nam byt alespon v podstaté jasné, jakou vyslednou ¢ast zamyslené¢ho konceptu (napf.
onoho intelektu, pozornosti, motivace apod.) pokryjeme, a jestli je to pro potiebny zaveér
dostacujici. Optimalni by bylo realizovat psychodiagnostické postupy v pfirozeném pro-
stiedi. Tedy za takovych podminek, kdy nedochdzi k nevhodné, nezadouci redukci piiso-
bicich proménnych a jejich moznych interakei.

Obcas mtizeme zaslechnout kolegu psychologa, ktery vyzkousel né¢jakou nebézné pou-
zivanou diagnostickou pomicku a nasledné komentoval ,,Ono to docela zajimavé ukazu-
je...” Zvlaste to plati o projektivnich technikach. Predstavme si situaci, kdy po néjakou
dobu (abychom ji prakticky zvladli a byli schopni si plné¢ v§imat chovani klientl a jejich
vysledkid v dané metod¢) sbirame pomoci takové metody tidaje. A jde-li navic o metodu
malo strukturovanou co do prezentace a vyhodnocovani (kdyz to tedy neni prosta dotaz-
nikova metoda), nasbirdme postupné velké mnozstvi udaji v celém rozpéti od kvantifi-
kovatelnych (digitalnich) az po drobné nuance v chovani, situacni souvislosti, ton hlasu
atp. K této Siroké Skale jevl pfidejme vlastni nastaveni, o¢ekavani, pfipravenost ,,lovce®,
miru divéry, a vysledek se dostavi. Tato dvoji projekce s vyslednym mnozstvim dat na
riznych Grovnich (globalni a molarni) se postara o tuseni vazeb, struktur skrytych a nami
nyni odhalovanych.

V zésadé vsak nelze fici, Ze je to zcela zavadéjici postup. Zkuseny psycholog dokaze
,»nalézt“ relevantni (tedy k uréenému cili vySetfeni se vztahujici) udaje v podstaté z kazdé
formy interakce s klientem. At uz rozhovorem a pozorovanim nebo za pomoci jakékoliv
vyzvové situace (setfidéni karet, kamink, diivek, ndhodna gesta, kresba ¢ehokoliv a ¢im-
koliv atp.). V nedavné dobé se v diagnostické praxi objevilo napf. sestavovani obrazcti ze
sirek. Je to postup projektivni, bez zatimni existence néjakych vyhodnotitelnych parame-
tri. V rukou kvalifikovaného psychologa to vSak mize byt neobycejné zajimavy nastroj
s velkou vytéznosti i proto, ze je neobtézujici, prosty, ma pro klienta silny vyzyvaci cha-
rakter. Na druhé stran¢ je tieba pied podobnymi exkursy varovat pfedevsim nezkusené
a zacinajici psychology nebo dokonce laiky. Obtizné dokazou kontrolovat a vyhodnoco-
vat témét bezbifehé mnozstvi udajl, odliSovat je podle relevantnosti k zakladni otazce.
Vysledkem muize byt pocit, tuseni, ze postup ,,néco ukazuje®.

Psychodiagnostika je vystavena nebezpeci prili§ snadného spolehnuti se na vysledek
diagnostického testu a zvlaste takového, ktery ma ,,image*, ktery ma za sebou védeckou
spolec¢nost apod. Za podstatné povazujeme logické a disciplinované mysleni kazdého
jednoho psychodiagnostika. Apelovani na spravné mysleni a analyzovani vSak nebyva
vzdy rado slySeno. Urcitym dikazem je i jiz v textu vySe zminéna publikace slavného
psychiatra Eugena Bleulera (1857-1939). V téméf zapomenuté publikaci (piivodné z roku
1922, dalsi vydani 1962, 1985) Bleuler poukazuje na nespravné myslenkové postupy
v medicing, ale platnost toho je evidentné nadoborova. Disciplinované (anebo, fekné-
me dne$nim béznym vyrazem ,kritické*) mysleni je takové, které umi vazit fakta, jejich
kombinace a jejich pfesnost, resp. nepiesnost. Disciplinované mysleni je potieba (ba jesté
vice!) i tam, kde pfesnosti a exaktnosti ubyva, kde ke slovu ptichazeji pocity, prozitky,
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dojmy, krasa. To je to, co spojuje védce i umélce, co se sice obtizné¢ definuje, ale co ma
vztah ke schopnosti zvazovani, odstupu a v ném sledovani toku obrazivosti, opétnému
zhodnocovani atp. Je to snad to, o ¢em psal jiz pred sto lety Eugen Bleuler, kdyz vyzyval
k disciplinovanému mysleni v medicin€. Je nam, myslim, dostatecné jasné, ze zdaleka
nejde pouze o medicinu, ale obecné o zptisob lidského mysleni.

Kromé jiného Bleuler poznamenava, ze bézné davame klinické, anatomické a dalsi
nalezy do souvislosti s jinymi skute¢nostmi naseho Zivota, aniz bychom méli dikazni
material, ktery souvislost racionalné podlozi. Je tedy tfeba podporovat logiku spojeni,
s nimiz pracujeme. Nestaci, dodejme my, nachazena statisticka souvislost. Ta nas nemtize
zbavit zodpovédnosti za racionalni vyklad a ndhled. Jinymi slovy jde také o peclivost
nasich myslenkovych experimenti, kterymi odvozujeme pravidla, podle nichz se fidi svét
kolem nés.2 Psychologicka prace se ov§em o takovou myslenkovou praci opira velmi ¢as-
to (viz napt. také jinde v tomto textu jeden z modelti diagnostického usuzovani, zminény
Weinerem (1998).

Klasik psychologické metodologie Holt (napt. 1958, 1970) jako by anticipoval budouci
nastup kvalitativni metodologie, kdyz tvrdi, Ze klinicky a experimentalni pfistup spolu
tésné souvisi a jako sjednocujici moment vidi spravnou formulaci problému a otazky. Jiny
klasik, Meehl (1954) konstatuje, ze klinikiim byva jako povinnost ukladano statisticky
prokazat, ze jejich pocinani je dostatecné korektni a presné. Mnohdy je to na misté, pise
Meehl, ale hned také rozliSuje situace, kdy jde o predikci néjakého jevu, chovani a kdy se
vychazi skutecné jen ze statistickych predpokladi (feknéme napf. pti odhadu incidence
néjaké poruchy v zavislosti na rizikovych faktorech), a situace, kdy je tfeba do interpre-
tace vnést psychologické porozuméni kombinaci proménnych a jejich kvalit, jak je tomu
pfi pouziti faktorové analyzy (napiiklad pfi predikci chovani, ocekavaného feseni néjaké
zivotni situace na zaklad¢ vysledného profilu v testu 16PF). V psychodiagnostice to zna-
mena, ze v zavislosti se zvolenou otdzkou a formulovanym problémem klademe rtizny
diiraz na exaktni, metricky, statisticky postup v podob¢ vysoce objektivniho testu a vedle
toho na pochopent, klinické predikci i na zkuSenosti. A nezfidka se to vSe propojuje v jed-
nom celkovém prediktivnim procesu.

Projektivni metody

Vénujme se na tomto misté jest¢ nékterym zminénym otdzkam v souvislosti s pro-
jektivnimi technikami. Ty jsou stale mezi psychodiagnostiky mimotadné oblibené, ale
soucasné predstavuji nejedno riziko a potiebu peclivého uvazovani. Vychozim fenomé-
me chapat jev percepce jako promitnuti, extenzi, vrzeni pied sebe. Podle Shneidmana
(1965) je v projekci mozné vidét téméi fyzickou extenzi psychologickych atributti. Zde
se téméf vnucuje zajimava souvislost s tezemi Roberta Vischera (1847-1933),3 ktery fesil
souvislost formy umeéleckého dila (a de facto vSeho jevového kolem nas) s nasimi poci-
ty. Vysvétloval to mimo védomymi procesy uplatiiujicimi se ve vnimani. Pfi vnimani
forem je spojujeme s jakymsi vitdlnim obsahem. Vischer pouzil dodnes pouzivany termin

2 Vice o tématu viz také Sipek (2007).
3 Své nazory uveiejnil Vischer v knize Uber das optische Forgefiihl: ein beitrag zur Aesthetik, vydané v roce 1873.
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vciténi, resp. empatie (némecky FEinfiihlung). To, co je dulezité, je to, ze podle Vischera
jde u empatie o nevédomé promitnuti, tedy projekci vlastni télesné formy i psychiky (jako
neodlucitelnych fenoménti) do formy objektu. A jesté chvili u ndhledu umélecko-estetic-
kého zistafime (podrobnéji viz Sipek 2010). Podle zminéné Vischerovy piedstavy lze
esteticky prozitek (feknéme libost) vysvétlit jako zvnéjSnény sebeprozitek, kdy subjekt
a objekt jsou propojeny. Vischer uvazuje o piijemném sebeprozitku, ale eticky prozi-
tek nemusi byt nutné zabarven pouze libé (mize navozovat napéti, neklid, obavy atp.).
Vischer také poznamenava, ze zrakovy kontakt, vidéni nemusi byt vzdy centralni pro
vysledné prozivani. Podle tohoto autora jde o komplexni reakci prostorového chapani,
imaginace, emoci. A tak vizualni podnét mtize byt prozivan ani ne tak nasima oc¢ima, ale
jinym smyslem a v jiné ¢asti naseho téla. Vizualni vjem se tedy mlze projevit, rozeznit
jako prozitek v celém téle. Vischer ovSem nebyl sam s podobnymi nazory. Mohli bychom
zminit, ze napiiklad Adolf Hildebrand, ktery uz v roce 1907 zdtraziioval vnimani umé-
leckého (a jistéze i kazdodenniho) jevu za pomoci pocitl téla, kdy se jakoby stavame
,,VEtsi ¢1 mensi, abychom se danému objektu (napi. také obrazu) pfizptisobili a s nim
dobre ,,ladili.

Zamérné jsme se pustili mimo klasickou oblast klinickou, resp. psychopatologickou,
kdy je bezpochyby mozné jmenovat Freuda, ktery o projekci uvazoval jako o jednom
z psychickych obrannych mechanismi. VSeobecné je znamé, ze projekei je rozuméno
pricitani vlastnich psychickych obsahti (zadosti, pohnutek) jinym osobam. Pfipomen-
me si vSak (viz naptiklad Nakonecny 2009), Ze u Freuda se projekci rozuméla nejen
obrana proti uzkosti, ale obecné i princip ovliviiovani vnimani podnétd vzpominkami.
Tim se uplatnéni projekce rozsifuje do kazdé percepce. Nakonecny také dale navazuje
na dalsi a na dalsi autory v tom, Zze kazdé chovani je ovlivnéno projekei stavu psychiky,
resp. sestavou psychickych reprezentaci svéta. Hned dodejme, ze pravé tento mechanis-
mus je také sledovan napt. v Rorschachové testu. Pfipomenime si také relevantni myslenky
C. G. Junga.* Podle Junga je projekce obecnym psychologickym mechanismem pienase-
jicim subjektivni obsahy nejrtiznéjsiho druhu na objekt, ktery je vniman a se kterym jsme
v kontaktu. Je to aktivované nevédomi, které hleda svlij vyraz. Nevédomé obsahy zprvu
vzdy vystupuji jako projikované na objektivni osoby a vztahy, pise Jung (viz Jaffé 1998).
Podle n¢ho je vlastné vSechno nevédomé tak ¢i onak projikované. Blizko tomu je nazor
Knoblocha a Knoblochové (1999, str. 82): ,,V ramci skupinového schématu pfipisujeme
nase vlastnosti, pfani a tendence jinym lidem, skute¢nym i fiktivnim. Tento jev nazyvame
projekce; ...*.

Citujme viak Junga (viz Jaffé 1998, str. 87) obsirngji: ,,Cim je pole védomi u ¢lovéka
omezengjsi, tim vice se psychické obsahy [...] objevuji jakoby mimo, bud’ jako duchové,
nebo magické potence, které jsou projikovany na zivé bytosti (kouzelniky, carodéje). Na
ur¢itém vyS$$im stupni vyvoje [...] uz nejsou vSechna imaga projikovana [ ...]; ten ¢i onen
komplex se pfiblizil védomi alesponi do té miry, Ze uz neni pocitovan jako cizorody...*
Podle Jungova nazoru fungovala psychika nasich pfedchtidct ve vétsi propojenosti s oko-
lim, na né&jz se prozitky snadno vazaly, resp. se v ném zobrazovaly. Mnoho z toho, co
pozorujeme kolem nés v piirod¢ a jak ji prozivame, tedy jeji promény, faze, zvraty atp.,
je podle Junga vlastné symbolickym vyrazem pro vnitini nevédoma dramata duse. Lidské

4 Tyto Jungovy i nékteré dal3i nade nazory jsme prezentovali jiz dfive, viz Sipek (2000). Domnivame se viak, Ze jejich
ptipomenuti zde bude jen ku prospéchu véci.
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védomi to miize uchopit a pochopit pies proces projekce, tedy zrcadleni v ptirodnich uda-
lostech. Jung neni s terminem ,,projekce® spokojen. To by piedpokladalo néjaké vynéti,
vytrzeni smérem ven, ale podle ného jde spise o akty introjekce.

Dosud jsme o projekci uvazovali jako o vyhradné nevédomém mechanismu. Az poté,
co jsme schopni projektivni mechanismus alespon ¢astecn¢ a v urcitych podobach zvédo-
mit, mizeme byt i védomymi svédky moznosti nachazet souvislosti mezi nasim psychic-
kym dénim a dénim kolem nés. Také v projektivnich technikach je to podobné slozitéjsi.
Zde mizeme do jisté miry ,,projikovat® také védomé. Mizeme pomérné dobte a kont-
rolovan¢ imaginovat a neziidka si uvédomovat zdroje nasich napadt a asociaci. Pokud
se zbavime tizivych tlakd naseho nevédomi, nasich nedofesenych konflikt, které maji
tendenci se prodrat v n¢jaké pozménéné podobé¢ ven, tak je projekce vyznamnym zdrojem
tvorivosti. Je ovSem otazkou, jestli je zde jesté oznaceni projekce adekvatni. Kromé pro-
jektivnich technik by to zajisté platilo o celé oblasti umélecké tvorby, na jejimz zacatku
stoji mnohoznacnost a tvarnost podnétového materialu.

Na tomto misté pfebirdme naSe pracovni chapani procesu projekce, jak jsme to
(podrobnéji) popsali jiz diive (Najbrtova et. al. 2017). Nase psychika se vyznacuje sna-
hou udrzovat jakousi rovnovahu mezi systémem dosud vybudovanych mentalnich repre-
zentaci, resp. schémat svéta i nas samych v ném3 a podnéty vstupujicimi zvenku. To se
miize projevit zhruba dvojim zptisobem: V prvém ptipad¢ by §lo o obranu napt. v podobé
vycleniovani, pfemist'ovani nezadoucich obsahti ven. To je ona klasickd podoba projekce
v podobé predevsim mezilidské (tedy v podobé projekce na jiné osoby). Tim se udrzuje
rovnovaha mezi tim co je ,,ja“ a co je ,,ne-ja“. V kritické situaci se tedy premisti nezadouci
fenomén ven do oblasti ,,ne-ja*“. Svym zplsobem zde obrana ptedchazi v ,,utok®. Odste-
puje se bud’ ¢ast (tj. afektivni naboj od obsahu), anebo cely ,,zavadny* obsah (to by bylo
v pfipad¢ popieni, tiplného zatlaceni do nevédomi apod.). Jina verze této aktivni podoby
projektivniho mechanismu je ptedstavitelna jako vice ¢i méné systematické zasahovani
do oc¢ekavané podoby podnéti naseho okoli. Tak je to napi. ve vnimani svéta (tedy pie-
devsim lidi v ném) jako dobrého, zlého, slibného, lhostejného atp. Sem by patfilo vice ¢i
mén¢ zamérné a promyslené scénovani naseho okoli, zasahovani do néj, napt. zatizovani
bytu, volba zplisobl odivani a vlastniho vzhledu atp. Volné bychom mohli piejit do oblasti
kreativity umélecké.

Jistou modifikaci, byt’ vnitiné samoziejmé velmi blizkou, by byla apercepce, tedy
jakési naucené schéma percepce, které moduluje vnimané jevy ve smyslu jejich filtrova-
takové reprezentace, které byly jiz vybudované, naucené. To je uziteCny mechanismus do
té miry, do jaké je takovy systém dobfe s realitou propojeny, skutecné ji reprezentujici
a soucasné také pruzny a pripraveny k zadoucim obménam, korekturam. Jinymi slovy jde
0 vybérovost pozornosti a vnimani. Ma-li tento mechanismus podobu o¢ekavani,® potom
ale miizeme také hovofit o jeho aktivnéjsi podobé. Samostatné také mtizeme uvazovat
o promitani svého psychického stavu do oblasti vlastniho chovani, prozivani, mysleni.
Jde napf. o agresi, uték, strach, vyc¢itky, radost, projevy naklonnosti apod. To ovSem
jiz projekci nenazyvame, i kdyz to nasemu Sirokému chéapani stale vyhovuje. Je dobfe

O tom podrobné pojednava psychologie osobnosti i psychologie socialni.

A patrné citime, Ze oznaceni ,,projekce* zde jaksi nesedi, protoze v ném implicitné o¢ekavame vétsi aktivitu, tedy
teknéme aktivni pohyb. Z teorie i praxe Rorschachova testu jsme si vak osvojili uvazovat i o pohybu pasivnim. To
by pravé zde mohla byt vhodna pomocna predstava. Filtr pasivné reguluje kvalitu toho, co vstupuje dovnitf.
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predstavitelné, Ze nase osobnost je mozaikou fady ,,oblasti, ,,poli, které/ktera jsou modi-
fikovana, scénovana tak, aby to vyhovovalo ,,centralnim® pozadavkiim naseho ja. Sem by
tedy patfil zptisob neverbalniho chovani odpovidajici psychickému naladéni (vyrazy tva-
fe, gesta, drzeni t¢la apod.), ale i SirSi podoby sebestylizace/sebescénovani. Ze vseho vyse
probiraného a diskutovaného plyne, jak je mechanismus projekce slozity a jak musime byt
obezietni, chceme-li ho vyuzit v nasi psychodiagnostické praci.

Projektivni metody a jejich pouzivani velmi dobie ukazuji, ze podstatnym je zde psy-
cholog-diagnostik a vSechny pouzivané metody jsou pomocné. Tento princip plati vzdy,
1 kdyz to n¢kdy neni tak zfejmé. Napf. v situaci testovani vykonovymi metodami (pii
vybéru fidich atp.) se mize zdat, Ze je mozné testy prosté zadat a nasledné je standardnim
zptisobem vyhodnotit a porovnat s normami. To vSe je dnes mnohdy mozné diky pocitaco-
vym verzim mnoha testll. Nicmén¢ na pocatku vzdy musi stat odbornik, psycholog, ktery
cely projekt sestavi, pfipravi, zdiivodni a nakonec ho bude interpretovat.

Vzdy zalezi na tom, co chceme zjistovat

V psychologickych jevech zachycenych projekei se misi dlouhodobéjsi i aktualni stavy
a neni snadné je odlisit. To ovSem byva pro diagnostiku dilezité. Vzdy je zcela podstat-
né, jak zni nase diagnosticka otazka. Projektivni metody maji proménlivou validitu a to
na rozdil od mnohych jinych, psychometricky podlozengjsich testovych metod. Cim je
zkuSengjsi psycholog, tim mize byt i pfinosnéjsi, tedy i validnéjsi zvolena projektivni
metoda. Obecné to plati i o n¢kterych jinych, neprojektivnich metodach, které se ovSem
vyznacuji zna¢nou komplexnosti a vykladovou relativitou. V neposledni fadé se pocita
také s jistou mirou vhledu do takového mnozstvi dat a s né¢im, co miizeme pracovné
nazvat ,.kvalifikovana intuice”. Pomyslné ntizky kvantity a kvality se v soudobém pouzi-
vani ROR rozevfely jesté vice. A pfesto, anebo pravée proto, je ROR tak ldkavou vyzvou
pro mnohé psychology, kterym nevadi, Ze svét ma mnoho interpretacnich rovin. Uméji se
na nich pohybovat a sestavovat tim barvitéjsi obraz. A také, do jaké miry se mame smifit
s trendem v diagnostické praci poukazovat na problémy a nikoliv na silné stranky (pokud
na né nejsme piimo tazani). Snad to svédci o jakémsi nepsaném zakotveni psychodiagnos-
tiky (a diagnostiky obecné), ze vede k popsani problémt, slabych mist.

Zavér

V pfedchozim textu jsme chtéli pfipomenout nékolik nepfili§ ¢asto zminovanych
zasad v psychodiagnostice. Daly by se shrnout do né€kolika upozornéni, krokt ¢i postupt.
Domnivame se, ze zasadni je co nejpiesnéjsi formulovani otazky ¢i zakazky, kterd ma byt
v psychodiagnostickém procesu zodpovézena. Jeji konecna podoba je pak na psychologo-
vi v roli psychodiagnostika a nelze se vymlouvat na neptesnou, pfilis$ Sirokou, ¢i nezodpo-
véditelnou otazku, kterou jiz dostal zadanou. Samoziejmé miizeme pokracovat upozorné-
nim na potebu pouzivani co nejpresnéjsich termint a pojmenovani nebo operacionalizace
proménnych, které chceme zjistovat. To nevylucuje psychologem namnoze jen tusenych
souvislosti, podob atp. Ale je tfeba byt si toho védom. I na neurcitost je mozné poukazat
dostatecné zietelné, tedy védome a dostatecné presné. Pro¢ nepouzit pro pfiblizeni néjaké
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paralely i z jinych oblasti? Pokud to pomtize pochopeni podstaty problému, je to podle
nas zcela namisté. Sife, nevy&erpatelnost jevil psychiky je svym zpiisobem obdobna §ifi
a nevycerpatelnosti podob vesmiru. Snad se to mtze zdat prili§ poetické, ale koneckonct
1 poezie je jednim z divt psychické produkcee.
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SPECIFIKA PRACE S BILINGVNIM KLIENTEM
V PSYCHOLOGICKE PRAXI

JURAJ JONAS, MABEL RODRIGUEZ

Uvod

Abstrakt: V poslednich letech je patrny nebyvaly narist zajmu o vyzkum bilingvizmu.
V soucasné dobé jiz existuje mnoho teoretickych poznatkti v této oblasti, které se ale do
psychologické praxe aplikuji jen velice pozvolna. Cilem tohoto textu je piiblizit soucasné
poznani o vlivu bilingvizmu na kognici, emoce ¢i osobnost, osvétlit nékteré kauzalni
neuropsychologické souvislosti a navrhnout nékteré postupy k efektivnéjsimu ptistupu
k bilingvnim klientim ¢i pacientim jak v oblasti pracovni psychologie, tak v klinické
praxi. V uvodu jsou pfiblizené soucasné teorie jazykového zpracovani dvou jazyku jed-
nim mozkem, coz ma pomoci vysvétlit nékteré dalsi jevy, jako jsou kognitivni vyhody
bilingvizmu oproti monolingvizmu (jako jsou lep$i exekutivni funkce ¢i socialni kognice),
ale také nevyhody (jako jsou obtize ve verbalné zaméfenych tkolech). Nasledujici ¢ast
textu se vénuje odlisnostem v osobnostnich projevech ¢i emocich na zakladé uziti toho
kterého jazyka. Déle jsou popsana specifika bilingvizmu u nékterych neuropsychiatric-
kych onemocnéni a poruch. Nakonec je struéné shrnuto n€kolik poznamek k praktické
aplikaci téchto poznatkl v psychologické praxi.

Klicova slova: bilingvizmus, kognitivni funkce, neuropsychologie

Specifics of working with a bilingual client in psychological practice

Abstract: There has been a great increase of interest in bilingual studies in recent years.
Currently there is a solid basis of theoretical knowledge in many aspects of bilingual-
ism, however, they get to practicing psychologists only on a very limited scale. The goal
of this article is to make this knowledge more accessible to practicing psychologists in
both fields, clinical and I/O psychology. At the beginning, the contemporary theories of
bilingual processing within one brain are discussed. They help to explain some aspects
of bilingualism, such as cognitive advantages (like better executive functions, or social
cognition) and disadvantages (like worse performance in verbal tasks). Then there are
described differences in personality and emotional expressions based on the used lan-
guage. This is followed by specifics of bilingualism in some neuropsychiatric conditions.
The article concludes with several notes on practical application of mentioned research
in psychological work.

Keywords: bilingualism, cognitive functions, neuropsychology
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.9

Jiz néjakou dobu se v literatufe objevuji rizné poznatky (vice anebo méné pfijima-
né) o tom, jaké dusledky ma bilingvizmus na psychické funkce, anebo dokonce zdravi.
Vzhledem k vyse fecenému je bilingvizmus faktor, ktery vstupuje i do prace psychologa.
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Cilem tohoto ¢lanku je obeznamit praktikujici psychology se zakladnimi poznatky vlivu
bilingvizmu na poznani, prozivani a chovani jedince, které by mu mohly pomoci v praxi.
Na zacatku budou uvedeny nékteré teoretické poznatky k zpracovani informaci biling-
vnimi. To, jak se bilingvizmus projevuje na mozku, ma pak dusledky na kognici, emoce
a osobnost, coz bude piiblizeno v dalsi ¢asti tohoto textu. Také v piipadé nekterych neu-
ropsychiatrickych poruch maji bilingvni pacienti néktera specifika oproti monolingvnim
protéjskim se stejnou diagndzou, coz je podstatné u posuzovani klinického stavu pacien-
ta. To vede k potiebé reflektovat tato specifika a klinickou rozvahu a hodnoceni vysledki
vysetfeni je potfeba uzplisobit.

U kazdého bilingvniho Ize jeden z jazyku identifikovat jako prvni, rodny (L1) a jeden
jako druhy (L2, pfip. dalsi jazyky L3, L4,...). Ackoliv jednotna definice bilingvizmu neni,
a vétsina studii, které se tomuto tématu vénuji, ani neuvadi, co pod timto pojmem rozumi
(jaka konkrétni jsou tedy vstupni kritéria subjektl), asi nejcastéji se pod bilingvizmem
rozumi schopnost pouzivat dva ¢i vice jazyki na kazdodenni bazi (Grosjean, 1994). Takto
Siroce uchopena definice sice umozni provedeni studii, ale bilingvizmus ovlivnén spous-
tou proménnych (jako je tieba vek akvizice L2, dosazena troven druhého jazyka, zptisob
akvizice L2, vzdjemnd vyvazenost obou jazyki atd.) pak ma za nasledek velkou variabi-
litu ve vyzkumnych datech. DalSimi faktory ovliviiujicimi variabilitu vystupi studii na
toto téma je rozdilny design vyzkumt ¢i to, Ze kombinace jazykt bilingvnich se v rizném
pojeti 1isi, a strukturni rozdily jazykd mohou také hrat vyznamnou roli ve vystupu tako-
vychto studii.

Zpracovani vicero jazykil jednim mozkem

Na zpracovani vSech jazyki bilingvniho ¢i monolingvniho jedince se pouziva stejna
mozkova sit’ (Wong, Yin, O’Brien, 2016). Zakladnimi centry jsou levy inferiorni fron-
talni lalok (Brodmanova area, dale jen BA, 44 a 45 — Brockova oblast) a levy superiorni
temporalni lalok (kolem BA 22 — Wernickeova oblast) (obr. 1). Tyto oblasti jsou spojeny
dorzalni (superior longitudinal fasciculus a arcuate fasciculus) a ventralni drahou nervo-
vych vlaken (uncinate fasciculus a inferiorni fronto-okcipitalni fasciculus) (Dick, Bernal,
Tremblay, 2014; Friederici, Gierhan, 2013).

Brockova oblast byla ptivodné spojovana s porozuménim feci, zatimco Wernickeho
oblast s produkeci feci, nicméné v soucasnosti byva tento pohled zpochybnovan (Poeppel,
Hickok, 2004; Stowe, Haverkort, Zwarts, 2005; Tremblay, Dick, 2016). Spise je v soucas-
né dobé Brockova oblast spojovana s gramatickou a morfosyntaktickou slozkou jazyka
(Moro et al., 2001; Indefrey et al., 2001), zatimco Wernickeova oblast pravdépodobné
zpracovava pievazné lexikalné-sémantické jevy (Harpaz, Levkovitz, Lavidor, 2009).
K podobnému (i kdyz mnohem detailnéjsimu) pohledu, a sice ze temporalni lalok souvi-
si spiSe se zpracovanim sémantické informace, zatimco frontalni lalok pievazné souvisi
s exekuci jazyka, dosly i veliké piehledy do té doby dostupné literatury (Price, 2010;
Price, 2012). Tento pohled vedl n¢které autory k nazoru, ze gramatické jevy, protoze jsou
naucené spise nevédomé, se vztahuji k ¢astem mozku, souvisejicim s proceduralni pame-
ti (Brockovou oblasti), zatimco lexikalné-sémantické jevy, ucené spise védome, souvisi
ponejvice s oblastmi deklarativni paméti (Wernickeovou oblasti) (Ullman, 2004; Paradis,
2009; Garcia, 2014).
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Obrazek 1 Jazykova sit. Dve zakladni oblasti, které slouzi ke zpracovani jazykové informace, jsou infe-
riorni frontalni lalok, neboli Brockova oblast (IFG) a superiorni tempordlni lalok, neboli Wernickeova
oblast (STG). Ty jsou propojeny dorzalni drahou (vyznacena svétleji — vrchni dvé drahy — arcuate fas-
ciculus (1) a superior longitudinal fasciculus (2)) a ventralni drahou (vyznacend tmavéji — spodni dvé
drahy — inferiorni fronto-okcipitalnim fascikulus (3) a uncinate fascikulus (4)).

Jiny model (Memory-Unification-Control model MUC model, Hagroot, 2005; Hagroot
2013) vidi v rtiznych ¢astech mozku odlisnou fazi jazykového zpracovani. Zatimco jsou
znalosti fonologie, morfologie i syntaktickych pravidel uchovany v levém temporalnim
laloku (tedy Wernickeové oblasti), dle tohoto modelu jsou tyto stavebni bloky spojované,
kombinované a modifikované do vyznamovych celki v levém prefrontalnim kortexu (tedy
Brockové oblasti a BA 6 a 47, oblasti ne vyhradné dedikovanych jazyku, ale exekutivnim
operacim obecné¢). Tyto operace jsou koordinovany pomoci piedniho cingula (BA 24, 32,
33), tedy oblasti spojovanou s kognitivni kontrolou, a dalsimi oblastmi prefrontalni kiry
(BA 46), ktera jazykovy vystup propoji s kyzenou akci a socialnim kontextem.

Ackoliv je uvedena sit’ univerzalni, existuji jista specifika, odvisejici od struktur-
nich vlastnosti dan¢ho jazyka. Tieba oproti uvedenému modelu zapojuji ¢insti mluvci
béhem jazykového zpracovani také pravy anteriorni temporalni lalok, ktery je funkéné
spojovany se zpracovanim tonu a tonové vysky (Ge et al., 2015). Kazda slabika mluvené
¢instiny disponuje jednim ze ¢ty vyznamotvornych tond, kterymi jsou jednotlivé slabiky
intonovany. K podobnym zavérim dosly i jiné studie (Klein et al., 2006; Chee, Soon,
Lee, 2003).

Funkéni rozdéleni je neuroanatomicky patrné predev§im na trovni organizace bilé
hmoty do jednotlivych drah nervovych vlaken. Tak tieba dorzalni proud souvisi spise
s artikulaci, zatimco ventralni proud s porozuménim vyznamu (Hickok, Poeppel, 2007;
Fridriksson et al., 2016). Jiny model spiSe spojuje dorzalni drahu s vnimanim a exekuci
mluvené feci a s komplexnimi syntaktickymi operacemi, zatimco ventralni draha se, dle
tohoto pohledu, podili na sémantickém zpracovani a nékterych zakladnich syntaktickych
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ukolech (Friederici, Gierhan, 2013). Tyto drahy neslouzi vyhradné na zpracovani jazyka,
ale podili se i na jinych kognitivnich funkcich (Vassal et al., 2016).

At uz je platny kterykoliv ze zminénych modelli, podstatné je, Ze ob¢ oblasti jsou
funkéné jednotné, at’ uz mluvime o kterémkoliv jazyku, a tedy u bilingvnich jsou vSech-
ny jazyky jedince zpracovany funkéné jednotné. Z toho vyplyva, Ze mozek nevytvari
ostré hranice mezi jednotlivymi jazyky. To pak vede k tomu, Ze oba jazyky bilingvniho
jsou aktivni po celou dobu uzivani kteréhokoliv jazyka, a jazyk, ktery v dany moment
neni cilovy, musi bilingvni aktivné potlacit (Green, 1998; Kroll et al., 2015). Tento psy-
cholingvisticky model paralelni aktivace vychazi z experimentalnich dat, nicméné s vyse
uvedenymi neuroanatomickymi modely jazykového zpracovani konverguje. Tim padem
je tfeba u bilingvnich facilitovano zpracovani kognata (slov, které maji v obou jazycich
stejny kofen i vyznam, jako tfeba ceské ,,and¢l” a anglické ,,angel”) (Costa, Caramazza,
Sebastian-Galles, 2000; Dijkstra, 2005), zatimco zpracovani interlingvalnich homograft
(tedy slov se stejnym kofenem, ale odliSnym vyznamem, jako tieba anglické ,,angel®,
znamenajici ,,and¢l* a holandské ,,angel®, co znamena ,,§tipnuti“) podléha interferenci
v podobé¢ vétsi chybovosti identifikovani spravného vyznamu v daném jazyce, anebo del-
Sitho casu potfebného ke spravnému zpracovani vyznamu (Dijkstra, Van Heuven, 2002;
van Heuven et al., 2008).

Bilingvni se od monolingvnich lis$i v kognici, emocich i osobnosti

Co se kognice tyce, asi nejcastéji se v souvislosti s bilingvizmem uvadi lepsi vykon
bilingvnich oproti monolingvnim v oblasti exekutivnich funkci (Bialystok, 2017; Valian,
2015). Zejména pak kognitivni kontrole, ktera se vysvétluje jako diisledek pravidelného
potlacovani necilového jazyka (inhibice) a pfepinani jazykovych koda (Donnelly, Brooks,
Homer, 2015). Meta-analyzy potvrzuji také lepsi vykon bilingvnich v ukolech zaméie-
nych na pracovni pamét’ (Adesope et al., 2010; Grundy, Timmer, 2016). U bilingvnich se
také projevila lepsi schopnost feseni problému vhledem (Cushen, Wiley, 2011). Nicméné
fada studif tento efekt bilingvizmu na exekutivni funkce nenasla, a nékdy se relativné
veliky podil pozitivnich vysledki v této oblasti interpretuje jako dusledek publikacniho
zkresleni (tedy dasledek toho, Ze je snazsi publikovat pozitivni vysledky, nez vysledky
negativni), ¢i prilisSnou generalizaci specifickych vystupt, navic za pouziti rozdilné meto-
dologie (De Bruin, Treccani, Della Sala, 2015; Paap, Johnson, Sawi, 2015). Meta-analyzy
také dospély k riznym vysledktim. Neékteré ukazuji, ze dle dostupné literatury bilingvni
skute¢né urcitym zlepSenim exekutivnich funkci disponuji (Adesope et al., 2010; Hilchey,
Klein, 2011), jiné studie zadny signifikantni efekt bilingvizmu na exekutivni funkce nena-
Sly (Lehtonen et al., 2018).

Bilingvizmus ma také dopad na oblast socialni kognice. V nedavné meta-analyze se
u bilingvnich déti ukazalo, Ze s lepsi zvladnutou trovni L2 se zlepSovala jejich schopnost
teorie mysli (u vyssi tirovné L2 signifikantné vyssi nez u monolingvnich) (Schroeder,
2018).

U bilingvnich se projevilo také nékolik kognitivnich nevyhod, a sice jsou u nich
pozorovany véEtsi obtize s verbalni exekutivou. Zejména se mluvi o mensi slovni zasobé
(Bialystok, Craik, Luk, 2012; Bialystok, Luk, 2012), nicmén¢ je mozné, ze horsi vykon
bilingvnich participantd v pouzivanych testech téchto studii (Peabody Picture Vocabulary
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Test III) mohl byt dan spise jazykovou interferenci nez tim, ze by testovani bilingvni
meéli skute¢né mensi slovni zasobu kazdého ze svych jazykl v porovnani s monolingvni-
mi. V souladu s tim lze vysvétlit také horsi schopnost verbalni fluence a mensi pfesnost
a delsi reakéni Cas u pojmenovavacich ukolt (pro prehled Bialystok, Craik, Luk, 2012).
Tyto jevy lze pozorovat na Grovni postkonceptualniho zpracovani jazyka, ale na trovni
klasifikace objektti a konceptualizace je vykon u bilingvnich srovnatelny s monolingvnimi
(Gollan et al., 2005).

Ve studiich, které se vénuji emocionalnimu zpracovani u bilingvnich, panuje shoda, ze
u zpracovani druhého jazyka dochazi k emocionalnimu odcizeni, vzdaleni se (Pavlenko,
2012). To plati zejména pro jazyky, které bilingvni nabyl v pozdéjsim obdobi zivota. Toto
emocionalni odcizeni ma pak vliv i na dalsi funkce spojené s emocemi. Tfeba u autobi-
ografické paméti je veétsi pocet vzpominek dostupnych v matefském jazyce nez v jazyce
jiném (Schrauf, 2000), a také vetsi psychologicka vzdalenost od konkrétniho jazyka vede
k tomu, Zze moralni usudky jsou utilitarnéj$i nez v jazyku blizkém (Costa et al., 2014).
Také v cizim jazyce jsou moralni usudky méné striktni a participanti jsou si jimi méné
jisti, a jsou shovivavéjsi k poruseni socialnich norem, jako je tieba lez (Geipel, Hadjichris-
tidis, Surian, 2015). Také v jiném nez rodném jazyce se u rozhodovani jevi mensi riziko,
a posuzovani rizika v riznych situacich je konzistentnéjsi, a také snizuje efekt klamu
Stastné ruky (hot hand fallacy) (pro pfehled Hayakawa et al., 2015).

Bilingvizmus ma vliv dokonce na projevy osobnosti. Tak byly tfeba pozorovany rozdily
v projevu extraverze (extraversion), piivétivosti (agreeableness) a svédomitosti (conscien-
tiousness) u anglicko-Spanélskych mluvcich (Ramirez-Esparza et al., 2006). U némecko-
-Spanélskych mluvcich skorovali probandi vice u faktort extraverze a neuroticizmu (neu-
roticism) v pfipad¢ Spanélstiny, a pfivétivosti v piipadé némciny, a to bez ohledu na to,
ktery z jazykt byl reportovan jako mateisky (Veltkamp et al., 2012). Toto piepinani kultur-
nich ramci (cultural frame switching) je vysvétlovano jako snaha o konzistentnost s kul-
turnimi normami daného jazykového kontextu (Ramirez-Esparza et al., 2006; Veltkamp
etal., 2012). To tieba vede k tomu, Ze u sebeposuzovacich dotaznikt bilingvni odpovidaji
v jednom ze svych jazykt jinak nez ve druhém (Bond, Yang, 1982; Chen, Bond, 2010).

Bilingvizmus a psychopatologie

Projevy neuropsychiatrickych onemocnéni maji u bilingvnich sva specifika. Tak se
tieba afazie muze tykat jednoho z jazykt vice nez druhého, halucinace ¢i jind psycho-
tickd symptomatologie se také u pacientl s touto symptomatikou lisi na zakladé riznych
jazykt. Nasledujici prehled strucné shrnuje dosavadni poznatky v této oblasti, nicméné
publikovanych dat je zatim pfili§ malo a klinicky obraz pfili$ pestry nez abychom mohli
dospét k ucelenéjsim zaveérim o roli jazyka.

Afazie. Doposud nejvétsi studie bilingvnich pacientt trpicich afazii zahrnovala 20 paci-
entti (Fabbro, 2001). Z toho 65 % trpélo paralelni afazii (oba jazyky jsou naruSeny srov-
natelné), u ostatnich byla pozorovana disociovana afazie (profil afazie se u jednotlivych
jazyku lisi), pficemz u 20 % sledovanych osob byl narusen L2, au 15 % L1. VSichni paci-
enti nabyli oba jazyky pfed sedmym rokem Zivota a zadny prediktor (nejuzivanéjsi jazyk,
momentalni jazykovy kontext, typ a umisténi 1éze, typ afazie, anebo zplisob nauceni L2)
se neukazal byt dostatecné silny.

43



vvvvvv

fazich zivota, nicmén¢ v ptipad¢ neurodegenerativnich onemocnéni maji bilingvni pa-
cienti tendenci k regresi k L1 mnohem silnéjsi (Ardila, 2017). Prvni nauceny jazyk byva
u Alzheimerovy nemoci méné naruseny, a to pravdépodobné proto, ze pamétové stopy
vytvofené diive deterioruji pozd¢ji nez pamétové stopy novejsi (Mendez et al, 1999).
U téchto pacienti je také Castéji patrna jazykova interference (tedy uziti slov, tvart ¢i vét-
né stavby z jazyka, kterym praveé neni mluveno) a problém spravné volby jazyka pro dany
kontext (pro pfehled Marini, Urgesi, Fabbro, 2012; Ardila, 2017), coz pravdépodobné
souvisi s oslabenim schopnosti inhibovat neaktualni jazyk a snizenim mentalni flexibility.
U Parkinsonovy nemoci jde o jev opacny, a sice tézkosti se syntaktickym zpracovanim
L1 ataké s implicitnimi proceduralnimi gramatickymi znalostmi (Zanini, Tavano, Fabbro,
2010). U bilingvizmu je v soucasnosti velice diskutovana jeho neuroprotektivni schop-
nost. Rada studii totiz dosla k zavéru, ze u bilingvnich lidi dochdzi k neurodegenerativ-
nim onemocnénim v priméru az o Ctyii roky pozdéji nez u populace monolingvni (pro
prehled viz Guzman-Vélez, Tranel, 2015; Perani, Abutalebi, 2015; Van den Noort et al.,
2019). Predpoklada se, ze diky bilingvizmu dochézi ke kognitivni rezerve, coz znamena,
ze nekteré oblasti jak Sedé, tak bilé hmoty u bilingvnich maji vétsi hustotu nez u mono-
lingvnich, delsi dobu trva tbytek mozkové hmoty, nez se projevi narusenim kognice (Luk
etal., 2011; Schweizer et al., 2011; Gold, Johnson, Powell, 2013; Abutalebi et al., 2015).

Neurovyvojové poruchy. Nepravidelné praktikujici klinici poukazuji na rizika spoje-
na s nespravnym ucenim druhého jazyka, jako jsou selektivni mutizmus, anebo na to,
ze muze vést ke specifickym porucham uceni. Jedina dostupna piehledova studie, ktera
shrnuje dosavadni poznatky k tomuto tématu, analyzovala vysledek 50 studii, které se
tykaji bilingvizmu a nékterych neurovyvojovych poruch (intelektového postizeni, poruch
komunikace, poruch autistického spektra, poruch pozornosti a hyperaktivity, specifickych
poruch uceni, motorickych a jinych poruch). Autofi této studie dosli k zavéru, ze bilin-
gvizmus nema zadny negativni efekt na jazykovy ¢i psychicky vyvoj, naopak u jedinct
trpicich poruchami autistického spektra ma bilingvizmus pozitivni dopad na komunika¢ni
a socialni fungovani (Uljarevi¢ et al., 2016).

Psychozy. Jednim ze zékladnich symptomi schizofrenie je i kognitivni narusenti, které
se muze projevit také v oblasti verbalni (Kim et al., 2015). Kazdy z jazykt muize byt
poskozen do rizné miry. Dokonce se v kazdém z jazykti muze liit i projevovana mira
symptomil (Hemphill, 1971), zejména se lisi symptomatologie pozitivnich symptomi (De
Zulueta, Gene-Cos, Grachev, 2001). Co se halucinaci tyce, néktefi autofi poukazuji na
halucinace pouze v L1 (Hemphill, 1971), zatimco jini pouze v L2 (Malo Ocejo, Medrano,
Uriarte, 1991), a dalsi pozoruji halucinace v obou jazycich (Lukianowicz, 1962; De Zulu-
eta, Gene-Cos, Grachev, 2001; pro piehled Paradis, 2008). U halucinaci v obou jazycich
byly spiSe pozorovany pratelské hlasy v rodném jazyce, a neptatelské hlasy v L2 (Lukia-
nowicz, 1962).

Pristup k bilingvnimu klientovi
Z vyse uvedeného je patrné, ze u psychologického vySetfeni, at’ uz v oblasti pracovni

psychologie, anebo v klinickém kontextu, je potfeba brat zietel na to, ze vysledky tohoto
vysetfeni budou u bilingvnich lidi zkresleny, pokud toto vySetfeni testovany neabsolvuje
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v obou jazycich. Tak tieba u pacienta se sémantickou demenci ndm muze uniknout, ze
tujeme v pacientové mateiském jazyce (Mendez et al., 1999), anebo u pacienti se schizo-
frenii se nedozvime komplexni kognitivni profil, pokud provedeme testovani jen v jednom
jazyce, protoze tfeba ve verbalnich testech se jeho vykon muze lisit (Rodriguez et al.,
2015). To pak muze vést k nespravnému obrazu nemoci a nastaveni remediaci kognitiv-
niho deficitu.

Ze vseho nejdiiv je potfeba vyhodnotit, zda klient ¢i pacient skute¢né bilingvni je, ¢i
nikoliv. To mtize byt naro¢ny tikol, protoze, jak jiz bylo zminéno, rizna jazykova historie
bilingvnich zptsobuje, Ze jsou jejich projevy nesmirné riiznorodé. Navic ten, kdo mluvi
dvéma jazyky plynule, casto ovlada alespon castecné jazyk dalsi. Definovat bilingvni na
zaklad¢ inkluzivnich ¢i exkluzivnich kritérii proto spolehlivé nelze. K alespon orientac-
nimu zmapovani jazykové historie 1ze pouzit sadu otazek, které toho vice napovi o tom,
zda u daného ¢lovéka mize mit bilingvizmus vliv na vysledky vySetfeni ¢i terapie (Ize
se inspirovat tieba u do Cestiny zatim nepielozené¢ho Language History Questionaire —
LHQ 2.0, Li et al., 2014).

Pokud byl tedy vysetfovany identifikovan jako bilingvni, bylo by idealni absolvovat
vySetieni pokud mozno v obou aktivnich jazycich bilingvniho testovaného. U afazii je
potieba zjisténi miry deficitu v obou jazycich nevyhnutelnd. K tomu byl vyvinut Billin-
gual Aphasia Test (Paradis, 2011), ktery je aktualn¢ dostupny v cestin¢ v kombinaci
s anglictinou, némcinou, rustinou, fectinou a Svédstinou. Nezbytnou podminkou je nejen
dostupnost testll v pozadované jazykové varianté, ale také je potfeba, aby administrator
byl schopen tyto testy v daném jazyce administrovat, tedy aby byl sam bilingvni. Dale
by mél mit dostatecné sociolingvistické kompetence, vazici se k jazykovym prostredim
klienta a pokud to jazykové kompetence vySetiujiciho neumoziuji, tak se doporucuje
vyuzit sluzeb profesionalniho tlumoc¢nika (Mindt et al., 2008).

Pokud to neni mozné, a musi byt vysetifen jenom jednim jazykem, tak je zadouci poku-
sit se zabezpecit vySetieni v jeho matefském jazyce. V tomto pfipadé lze usuzovat na vetsi
validitu vySetfeni, pokud L1 a L2 u testovaného nedosahly stejné urovné.

Pokud zadna z ptedchozich moznosti neni mozna, tak lze vysSetfeni provéstiv L2, ale
s védomim snizené validity tohoto testovani. Na zéklad¢ vyse uvedenych skutecnosti 1ze
pak hypotetizovat na celkovy stav, nicméné je potieba mit na paméti, ze k tomu, abychom
tuto hypotézu ovéfili, chybi data.

U psychoterapie hrozi pti pouziti L2 emo¢ni odcizeni od sdélovaného obsahu (Marcos,
1976), o Cemz svédci i vétsi sklon a ochota klientl pouzivat spise L1 (Dewaele, 2015).
Provadéni terapie v L2 tedy mize narusovat terapeuticky proces, nicméné lze prave toto

(Byford, 2015).

Zavér

Cilem tohoto textu bylo pfiblizit problematiku bilingvizmu praktikujicim psycholo-
giim. Zakladem toho, jak co mozna nejefektivnéji vyhodnocovat data pochazejici z testt,
jak interpretovat anebo vytvaret urcity terapeuticky kontext, jsou co mozna nepfesncj-
§i udaje o tom, jaky vliv ma bilingvizmus na mysleni a prozivani. Je nicméné potieba
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podtrhnout také roli kultury, ktera u bilingvnich sehrava dtlezitou ulohu. Bilingvni byvaji
tim, ze maji piistup ke dvéma jazykovym svétlim, casto bikulturni (Marian, Kaushanska-
ya, 2004; Briley, Morris, Simonson, 2005). Jak bylo uvedeno vyse, je to prepinani kultur-
nich ramct, které ovliviiuje rozhodovani ¢i projevy osobnosti. Vysetfujici €i terapii prova-
déjici psycholog by si tedy m¢l byt védom vlastniho kulturniho pfednastaveni a vstupovat
do kontaktu s klientem/pacientem bez kulturni piedpojatosti (Cofresi, Gorman, 2004). Je
samoziejm¢e otazkou, jak je v praxi mozné brat zietel na bilingvizmus, pokud tolik lidi
mluvi tolika riznymi jazyky. Nicméné pokud se k ndm do ordinace ¢i do assessment cen-
tra dostane k vySetieni osoba, u které 1ze predpokladat plynulou znalost vice nez jednoho
jazyka, je potfeba mit na zfeteli, ze vysledek vySetfeni mtze byt timto zkreslen. Tento
¢lanek se snazil pfiblizit, jakym zptsobem.

Tato studie je vysledkem badatelské ¢innosti podporované projektem cislo LO1611 za
finanéni podpory MSMT v ramci programu NPU.
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PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKA PORADENSKA PECE
V CESKE REPUBLICE A VELKE BRITANII

TEREZA KOLECKOVA

Uvod

Abstrakt: Clanek srovnava pedagogicko-psychologickou poradenskou péci v Ceské
republice a Velké Britanii. Jiz na konci 19. stoleti se v nekterych statech zacaly objevovat
prvni laboratofe, které poskytovaly rady pfi vychové a vzdélavani studentd. Po prvni
svétové vélce se mezi né zafadilo i tehdejsi Ceskoslovensko. Text predklada a popisuje
dva typy poradenskych zatizeni v Ceské republice, a také stiediska vychovné péce. Dale
¢lanek seznamuje s poradenstvim, tzv. counselling a poradenstvim pro zaky se specialné
vzdélavacimi potfebami ve Velké Britanii. V zavéru ¢lanku je popsana osobni zkuSenost
ze staze v Brighton Metropolitan College a jejich moznost poskytovani poradenské péce.
Klicova slova: poradenstvi, pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické
centrum, counselling, psychologicka péce

Pedagogical-psychological counselling care in the Czech Republic and Great Britain
Abstract: The article compares pedagogical-psychological counselling care in the Czech
Republic and Great Britain. As early as the end of the 19th century, the first laboratories
began to appear in some states to provide advice on the education and training of students.
After the First World War, the then Czechoslovakia also joined them. The text presents
and describes two types of counselling facilities in the Czech Republic, as well as educa-
tional care centers. It also introduces counselling and counselling for pupils with special
educational needs in the UK. The article concludes with a description of personal expe-
rience from an internship at Brighton Metropolitan College and their ability to provide
counselling care.
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Pedagogicko-psychologickd poradenska péce ma své zacatky jiz v roce 1884, kdy
Francis Galton oteviel v Anglii antropometrickou laboratof. Jejim cilem bylo poskytovat
rady pii vychove déti rodindm a Skolam. Nasledné se otevfela prvni poradenska klinika
v USA pfi Pensylvanské univerzité v roce 1896. Jiz v té¢ dob¢ byly snahy o napravy poruch
pravopisu. V roce 1905 byla zaloZzena pedagogicka laboratoi ve Francii Alfredem Bine-
tem. Vyznamny je také vznik prvni specializované poradny pro volbu povolani v roce
1908 v Bostonu. Déle v roce 1909 byla zfizena prvni vysokoskolska poradna na Harvard-
ské univerzité. Prvni ¢eska poradna pro volbu povolani byla oteviena 15. 11. 1919 pfi Ces-
kém odboru Zemskeé rady zivnostenské v Brné a byla spojovana s vyznamnym pedagogem
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a psychologem Otakarem Chlupem. V roce 1920 vznikla prvni poradna v Praze pii Zemské
centrale prace. Zajimavy je také zacatek ustfednich poraden pro volbu povolani v Bratisla-
vé v roce 1928, za kterym stal Josef Stavel. Vyvoj poraden pro volbu povolani byl v obdobi
od druhé svétové valky az do roku 1957 prerusen. Poté zacaly vznikat détské psychologic-
ké poradny a psychologické vychovné poradny a kliniky. V roce 1972 se poprvé v Ces-
ké terminologii objevuje vyraz pedagogicko-psychologicka poradna (Kohoutek, 1998).

V roce 1990 zacala vznikat specialné¢ pedagogicka centra, kterd se zamétovala na
péci o déti se smyslovym, télesnym a mentalnim postizenim a dale o déti s vadami feci.
V neposledni fad¢ je dilezité také zminit, Ze ve stejném obdobi byla ziizena stiediska
vychovné péce, ktera zajist'uji prevenci a terapii socialné patologickych jevi u déti a mla-
deze (Kohoutek, 1998).

Pedagogicko-psychologicka poradenska péée v Ceské republice

V Ceské republice existuji dva typy poradenskych zafizeni — §kolské poradenska zafi-
zeni a 8kolni poradenské pracovisté. Skolska poradenska zatizeni (SPZ) tvoii pedagogic-
ko-psychologické poradny a specidlné pedagogické centra (SPZ, n.d.). Skolni poradenské
pracovisté (SPP) poskytuji poradenské sluzby piimo ve $kole. Jejich cilem je vychovna
a preventivni oblast Skoly. Zakladni povinna ¢ést tohoto tymu je feditel Skoly, vychovny
poradce, $kolni metodik prevence a ucitelsky sbor. Dale pak mtze na Skolach poskytovat
svoje sluzby $kolni psycholog a specidlni pedagog (Skolni poradenské pracovisté, 2018).
Shrnuti je uvedeno v tabulce 1.

Tabulka 1 Shrnuti poradenskych sluzeb ve Skolstvi

Skolska poradenska zafizeni (SPZ) Skolni poradenské pracovisté (SPP)
pedagogicko-psychologické poradny (PPP) vychovny poradce (ze zakona povinné)
specialné pedagogicka centra (SPC) metodik prevence (ze zakona povinné)

skolni specialni pedagog

Skolni psycholog

Skolska poradenska zafizeni poskytuji poradenské sluzby prostfednictvim psycho-
logii, specialnich pedagogti, socidlnich pracovnikii a v PPP i metodikii prevence. Cin-
nost téchto pracovist' je zajiSténa ambulantné na jednotlivych pracovistich a navstéva-
mi zameéstnanct ve Skolach a Skolskych zafizenich (Vyhlaska ¢. 197/2016, 2016). SPC
mohou navitévovat klienty i v domacim prosttedi (SPZ, n.d.). Zaiizeni obvykle zajistuji
psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku v individualni i skupinové podobg,
konzulta¢ni a poradenskou podporu, vydavaji zpravy a doporuceni, poskytuji metodickou
podporu $kole a mnoho dal$iho (Vyhlaska €. 197/2016, 2016). Sluzby jsou poskytovany
bezplatné a jsou urcené pro klienty v SPC od 3 do 19 let a v PPP od 3 let do ukonceni
stedniho, resp. vyssiho odborného vzdélani (SPZ, n.d.).

Pedagogicko-psychologickd poradna napomahd zakim se specidlnimi vzdéla-
vacimi potfebami pii vytvaifeni podminek ve vzdélavani predev§im prostiednictvim
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tzv. podplirnych opatfeni a pfispiva zakiim s mimofadnym nadanim k rozvoji jejich
intelektualnich predpokladt ¢i uméleckych vloh (Jedlicka, Kot’a a Slavik, 2018). Napft.
pedagogicko-psychologicka poradna na Praze 9 uvadi, ze mezi hlavni ¢innosti poradny
jsou v predskolnim véku adaptaéni potize p¥i nastupu do MS, vychovné obtize a posou-
zeni skolni zralosti. Na zakladni Skole se fesi vychovné a adaptacni problémy, dodatecné
odklady Skolni dochazky, vyukové potize a specialné vzdélavaci potieby (poruchy uce-
ni, poruchy pozornosti a jiné), problémy ve skolni tfidé (klima tfidy, vztahy mezi zaky)
a volba dal$iho studijniho zaméteni. Na stfedni Skole se pak jedna o stejné oblasti jako
na zékladni skole a navic moznost tipravy podminek k vykonani maturitni zkousky. Déle
poradna nabizi mnoho dal$ich programi a pravidelna setkani pro pedagogické pracovniky
(PPP 9, n.d.). V celé republice je zhruba 150 pedagogicko-psychologickych pracovist,
vétsina z nich je zfizovana krajskymi tfady, dale se miizeme setkat se soukromymi a cir-
kevnimi pracovisti (Jedlicka, Kot’a a Slavik, 2018).

Specialné pedagogicka centra poskytuji poradenské sluzby zejména pfi vychove
a vzdélavani zakt s mentalnim, té€lesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim, vada-
mi feci, soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem (Vyhlaska ¢. 197/2016,
2016). Celkovy pocet SPC je kolem 220 v celé republice, v jednotlivych krajich je pocet
ruzny (Specialné pedagogicka centra, 2018).

Skolni poradenské pracovisté je zfizovano piimo ve Skolach a slouZi k poskytovani
poradenskych a konzulta¢nich sluzeb pro zaky, zakonné zastupce a pedagogické pracov-
niky. Za poskytovani sluzeb zodpovida reditel Skoly (Zapletalova, n.d.).

Vychovny poradce je ucitelem a zaroven poradenskym pracovnikem. Jeho prace je
legislativné vymezena a jsou stanoveny pozadavky na jeho vzdélani (Knotova, 2014).
Mezi jeho ¢innosti patii poradenska, metodicka a informacni ¢innost, predev§im pak
kariérové poradenstvi, vyhledavani zakda, jejichz vzdélavani vyzaduje zvlastni pozornost,
zajistovani diagnostiky pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, pfiprava podmi-
nek pro integraci zakl, metodickd pomoc pedagogickym pracovnikiim a mnoho dal§iho
(Hlad’o, 2012).

Skolni metodik prevence obstarava metodickou a koordina¢ni ¢innost v rdmci prevence
rizikového chovani. Zvysuje vSeobecnou informovanost rodict, ucitelt a zaki pfi preven-
ci téchto jevl. Spolupracuje s uciteli a buduje zdravé klima ve tfidé i ve Skole (Geisslero-
va, 2012). Skolnim metodikem prevence miize byt zvoleny jakykoliv ugitel, ktery spliiuje
kvalifikaci pro vykon funkce (Knotové, 2014).

Skolni psycholog poskytuje individualni a skupinovou psychologickou diagnostiku,
individualni psychologickou intervenci, dale se vénuje porucham uceni a chovani, zabyva
se vztahovymi problémy, prevenci (i neprospéchu) a praci se tiidami. Skolni psycholog
také zajistuje kariérové poradenstvi (Hlad’o, 2012).

Skolni specidlni pedagog méa v evidenci déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Aktivné spolupracuje s tfidnimi uciteli jiz od zapisu a dochazi na pravidelné navstévy
do tfid. Rozpoznava déti, kterym je potieba zajistit podporu formou individualni prace
(Krejcova a kol., 2018).
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V neposledni fad¢ je potfeba zminit stiedisko vychovné péce, které zajistuje pre-
ventivné-vychovnou péci o zaky s rizikem vzniku a vyvoje poruch chovani (Stfediska
vychovné péce, n.d.). Cilem je pfedchazet vzniku a rozvoji negativnich projevil chovani
nebo naruseni jejich zdravého vyvoje a zmirnovat a odstranovat pficiny nebo dasledky
rozvinutych poruch chovani a negativnich jevti (SVP, n.d.). Intervence se poskytuji samot-
nym zaktm, Skolam i rodi¢tm. Tym tvofi pedagogicti pracovnici, specialni pedagogové
a psychologové (Strediska vychovné péce, n.d.). Strediska jsou soucasti sité skolskych
zafizeni preventivné vychovné péce a Skolskych zafizeni pro vykon ustavni ochranné
vychovy. Tvofi je jak ambulantni, tak internatni oddéleni (SVP, n.d.)

Pedagogicko-psychologicka poradenska péce ve Velké Britanii

Prvni typ poradenské péce v Anglii je Skolské poradenstvi, které v poslednich letech
ziskalo velikou podporu. Skolni poradenstvi tzv. ,,counselling je jednou z nejéast&jsich
forem psychologické terapie pro déti a mladez, ktera probiha ve skole. Az 62 % Skol
nabizi svym zaktim poradenské sluzby (70 % strednich $kol a 52 % zakladni skol) a ¢isla
stale nartstaji. Sluzby jsou poskytovany kvalifikovanymi odborniky, ktefi se individual-
né schazi se studenty. Nékteii mohou provadeét i cilenou skupinovou praci. Poradenstvi
je intervence, do které¢ se mohou déti nebo studenti dobrovolné zapojit. Jejim cilem je
prekonavat jejich problémy v zivoté. Poradci nabizeji studentim moznost hovofit o jejich
problémech a mohou pomoci v redukei distresu, se kterym se studenti setkavaji v diisled-
ku fady zivotnich obtizi (napf. Sikana a jiné zivotni osobni ¢i rodinné problémy). Déle
podporuje studenty, ktefi maji problém v rodinnych ¢i pratelskych vztazich, a studenty,
ktefi maji potize s ovladanim svych emoci. Mnoho zaki uvadi, ze poradenstvi jim pomaha
se studiem, $kolni motivaci a soustiedénosti. Skolni poradenstvi ma mnoho podob. Jednou
z nich je preventivni intervence a krizova intervence. Dalsi z nich je u€elné hodnoceni
aktudlni situace a hledani cild, kterych by chtél student dosdhnout. Skolni poradenstvi
poskytuje také paralelni podporu studentiim, ktefi navstévuji jiné poradenstvi mimo $ko-
Iu a po ukonceni poradenstvi mimo Skolu muze student dale navstévovat poradenstvi ve
Skole (GOV.UK, 2016).

Dalsi typ poradenstvi a pomoci funguje pro studenty se specialné vzdélavacimi potte-
bami a ur¢itym druhem postizeni, v anglic¢tin€ oznacovany jako tzv. SEN (Special Educa-
tional Needs = specialné vzdélavaci potreby bez postizeni) ¢i SEND (Special Educational
Needs and Disabilities = specialné vzdélavaci potieby a postizeni). Sluzba je poskytovana
opét piimo ve Skole. Rozlisujeme tedy studenty se SEND a SEN neboli studenty se speci-
aln¢ vzdélavacimi potfebami a postizenim a studenty se specialné vzdélavacimi potfebami
bez postizeni. Co vSechno patfi mezi postizeni a specialné vzdélavaci potieby je mozné
vidét v tabulce €. 2.

Pokud se objevi zak se specialné vzdélavacimi potifebami nebo zak se specialné vzdé-
lavacimi potfebami a postizenim, tak by konkrétni Skola méla podniknout kroky k odstra-
néni piekazek ve vzdélavani a zavést vhodné vzdélavaci metody. Pti identifikaci ditéte,
které ma specialné vzdélavaci potieby ve Skolnim prostfedi, spolupracuje tfidni ucitel
s oddélenim pro zaky se specialné vzdélavacimi potfebami, které je pfimo na dané skole.
Spole¢né by pak méli provést analyzu potfeb zéka, ktera vychazi z hodnoceni uciteld,
zkuSenosti zaka, zkuSenosti rodicii a ze srovnani s jeho vrstevniky. V nékterych ptipadech
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Tabulka 2 Kategorie spadajici do postizeni a specidalnich vzdélavacich potreb ve VB (Norfolk.gov.uk,
n.d.)

PostiZeni Specialné vzdélavaci poti‘eby

zdravotni postizeni nebo chronicka onemocnéni | mirné fe€ové a komunikaéni obtize

smyslova postizeni obtize v chovani

dlouhodobé poruchy uceni socialni a emoc¢ni problémy

poruchy autistického spektra lehké formy poruch autistického spektra
zavazné feCové poruchy poruchy uceni

opozdény vyvoj v predskolnim véku ADHD

jakékoliv potize s u¢enim

mohou byt do procesu zapojeni i odbornici ze zdravotnickych nebo socidlnich sluzeb
(GOV.UK, 2015).

Podpora je odlisna dle veéku ditéte. V predskolnim veéku (do péti let véku ditéte) zahr-
nuje zdravotni prohlidku ditéte ve véku dvou az tfi let, pomoc ditéti v prvnim ro¢niku
zakladni Skoly a poskytovani specialnich pomicek pro dité s postizenim. U déti od 5 do
15 let je mozné nastavit specidlni vzdélavaci program, vyuzit extra pomoc od ucitele
nebo asistenta pedagoga, je tu moznost pracovat v malych skupinach, pomoc v t€asti na
ttidnich aktivitdch, pomoc v komunikaci s ostatnimi détmi a v pomoci se sebeobsluhou
a péci (toaleta, stravovani apod.). U studentt starsich 16 let se péce nastavuje na zaklade¢
konkrétnich moznosti jednotlivych skol (SEND, n.d.).

Brighton Metropolitan College: zkusenost ze staze

Brighton Metropolitan College (dale MET) nabizi Sirokou Skélu studijnich obori pro
studenty kazdého véku. Obory maji Siroké zameéteni a zahrnuji obory pro studenty ve véku
16-19 let, vysokoskolské obory, uciovské obory, kurzy pro dospélé, kurzy pro zahrani¢ni
studenty a mnoho dal§iho (napft. obor kadetnictvi, socialni péce, obor elektrotechniky,
podnikani, biomedicinské studium a kreativni obory). Celkem maji okolo 13 000 studen-
td (MET, n.d.). Prvni véc, ktera je na Skole zajimav4, je propracovany systém podpory,
ktery je vidét na prvni pohled po celé 8kole. Skola vyuziva mnoho plakatil a brozurek
k propagovani moznosti pomoci studentim pii jejich vzdélavani, ale i zvladani osob-
nich problémt. Plakaty visi po celé Skole a brozury jsou studentiim k dispozici taktéz na
mnoha mistech. Brozury odkazuji pfedevsim na externi formu pomoci a tykaji se vSech
moznych témat. Jedna se hlavné o problémy spojené s alkoholem a drogami, podporu
pro LGBT+ komunitu, rodinné problémy a jakékoliv jiné osobni problémy. Letaky pak
studenty i pedagogy upozorfiuji na interni formu podpory, kterou Skola nabizi. Kromé
toho mnoho letaku slouzi k sezndmeni s riznymi druhy poruch a postizeni. Vysvétluji,
o0 co se jedna, jaké jsou hlavni projevy a také popisuji, jak s takovym clovékem pracovat.
Dale také nabizeji vysvétleni riznych psychologickych pojmi napf. attachment, na kte-
rém vysvétluji dalezitost vztahli mezi studenty.

Jakou psychologickou péci vlastné MET nabizi? MET ma n¢kolik oddéleni, ktera jsou
zaméiena na podporu studentti. Oddé€leni jsou rozdélena pro studenty stfedni Skoly a pro
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univerzitni studenty. Prvni z nich je podpora vzdélavani pro studenty se specialné vzdé-
lavacimi potfebami a postizenim (SEN a SEND). Toto oddéleni Skola nazyva Additio-
nal Learning Support. Tato podpora funguje podobné jako pedagogicko-psychologické
poradny a specialné pedagogicka centra v Ceské republice s tim rozdilem, Ze sidli ptimo
ve Skole. Odd¢leni podporuje studenty s fadou poruch uceni nebo s riiznymi druhy posti-
zeni, stejn¢ jako je uvedeno v tabulce €. 2. (ALS, n.d.). Pro vyraznou podporu $kola potie-
buje potvrzenou diagnézu externim odbornikem. V ramci nizsi podpory ji skola nevyza-
duje. Odd¢leni spolecné se studentem (pfipadné s rodici) stanovi jasna pravidla a hranice
studentovy podpory pfi vzdélavani. Dalo by se fict, Ze se jedna o podobnou zalezitost,
jakou jsou podpirna opatieni v ¢eském poradenstvi. Podobné jsou i moznosti podpory.
Skola je schopna zajistit vyuku v malych skupinach & vyuku 1 : 1, coZ zajistuji specialni
ucitelé. Také je moznost vyuzit osobniho asistenta, ktery studentovi poméha ve vyuce,
ale i mimo ni. Mezi né se fadi i asistent, ktery neslySicim pieklada vyuku do anglického
znakového jazyka. Je téZ moznost vypijceni vybaveni ¢i podpirné technologie. Co se
tyce samotné vyuky, mize oddéleni navrhnout zménu uc¢ebnich osnov na miru studentovi
a prizptisobit vyukové materialy. Na skole také funguji tzv. zapisovaci poznamek. Stu-
dent mize dochazet na zkracené vyucovani nebo mize mit pozménénou formu zkousek.
Zkousky byvaji uzpisobeny moznostem studenta, déle je piilezitost vyuzit delsiho casu
na zpracovani ukoltl, pouzit sluchatka pro odhlu¢néni prostredi, zkousku vykonat v tiché
mistnosti a mnoho dal$iho. Pfednosti toho oddéleni jsou kvalitné zpracované materia-
ly o jednotlivych postizenich, které informuji ucitele, jak s takovymi studenty pracovat.
Oddéleni nabizi i kurzy pro ucitele. Samoziejme maji i broZury pro studenty, rodice a uci-
tele, které strucn¢ a jasné popisuji, jaké sluzby oddéleni nabizi (ALS, n.d.).

Druhym oddélenim je tzv. counselling neboli pastoracni poradenstvi a psychologické
poradenstvi, coz v ¢eském poradenstvi napliiuje skolni psycholog. Pastoracni poradenstvi
nabizi specialni podporu, jak nejlépe vyuzit svlij ¢as na vysoké skole. Mentoii pomahaji
s ptipadnymi problémy, které mohou mit vliv na Gspésnost a spokojenost na skole. Stu-
denti mohou mluvit o v§em, co je trapi ve Skole ¢i mimo ni. Pokud jsou problémy zavaz-
néjsi, mohou mentofi studenta odkazat na psychologické poradenstvi ve §kole ¢i mimo
ni. Psychologické poradenstvi nabizi pomoc se zadvaznym stresem, uzkosti, depresemi,
s poruchami spanku, piijmu potravy nebo jakymkoliv jinym utrpenim ¢i traumatem. Obé
poradenstvi funguji na principu individualni konzultace pfimo ve Skole. V ptipadé potieby
miize oddéleni navrhnout dalsi poradenské ¢i zdravotnické sluzby nebo zajistit komunika-
ci s rodici, uciteli ¢i jinymi zaméstnanci Skoly (Pastoral support, n.d.).

Dalsi oddéleni zajistuje kariérové poradenstvi a potiebné informace k budoucimu
povolani, coz v ¢eském poradenstvi zajistuje piimo ve Skole vychovny poradce nebo
v pedagogicko-psychologické poradné psycholog. Jiné oddéleni se zamétuje na bezpec-
nost studenti a soustfedi se na oblasti diskriminace, Sikany, prevence, bezpec¢nost na inter-
netu a socialnich sitich a na samotné zdravi studentii. V Ceské republice by tuto funkci
meél zajistovat metodik prevence (Student services & support, n.d.).

Shrnuti

Pedagogicko-psychologicka poradenska péce funguje v Ceské republice a Velké Brita-
nii velmi podobné. Obé zemé nabizeji podobné moznosti, jak podpofit studenty.
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Jednim z rozdilt je, Ze ve Velké Britanii maji cely systém péce pfimo ve Skole. Naopak
u nas maji pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogicka centra na starosti
vice skol. Komplexni péce na jednom misté nabizi ucelenéjsi pohled na situaci a moznost
dlouhodobéjsi a aktivnéjsi vzajemné spoluprace. Vzhledem k velikosti ¢eskych skol je
centralizovana péce pravdépodobné vyhodou a jistotou pro vsechny Skoly bez ohledu na
vnitini moznosti skoly. Dvé rizné formy péce vné i uvniti $koly mohou poskytnout vice
pohledi na situaci, a studenti tak mohou hledat pomoc uvniti i vné $koly.

Druhym rozdilem je kvalitni psychologickd péce tzv. counselling ve Velké Britanii,
ktera klade veliky diraz na tento druh pomoci. Bohuzel v ¢eskych Skolach je tato péce
stale velmi podceniovand a ¢asto nedostupna. Na mnoha ¢eskych skolach stale chybi skol-
ni psycholog, ktery by tuto péci zajistoval. Studenti tak maji omezené moznosti, kam se
v ptipad¢ potieby obratit.
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RECENZE

Lisa, E., Newman, D.

Psychologické aspekty
zamestnatelnosti vysokoskolskych
Studentov a absolventov v kontexte
ocakavani zamestnavatelov

Zilina, Georg 2020, 127 stran

Posuzovana kniha se vénuje psychologickym
souvislostem uplatnéni vysokoskolskych absol-
ventl na trhu prace. Pfitom se zabyva otazkami
teoretického i praktického charakteru a neopomiji
ani metodologické a empirické zazemi sledované
problematiky. Autorky z katedry psychologie bra-
tislavské Panevropské vysoké Skoly dilo sepsaly
s grantovou podporou (KEGA 003PEVS-4/2018).

Naplnéni potiebnych individualnich odbornych
kvalit uchazect o zaméstnani v souladu s pozadav-
ky a o¢ekavanim potencialnich zaméstnavateld je
jisté v zajmu uchazect samych i v zajmu ekono-
mického rozvoje z pohledu zaméstnavatelskych
organizaci, potazmo v celospolecenském kontex-
tu. I kdyz je v soucasné teorii véd o praci zfejma
orientace na psychologicky kapital s priklonem
k existencialnim otazkam pracovni sily jakozto
hlavniho nositele rozvojového potencialu na ukor
diive ¢asto uplatiiovaného byrokratického piistu-
pu, stale nelze fici, ze by v domaci odborné literar-
ni produkei byl k dispozici dostatek praci, které by
tento trend podstatné zachycovaly. V tomto smyslu
je kniha nesporné aktualni a potiebna.

Text je roz¢lenén do dvou hlavnich kapitol
nazvanych ,,Zamestnatelnost* a ,,Vybrané psy-
chologické aspekty zamestnatel'nosti vyplyvajuce
z ocakavani zamestnavatel'ov* dale jesté ¢lené-
nych na podkapitoly. Vedle toho kniha obsahuje
uvodni a zavéreénou pasaz a obligatni seznam
pouzitych literarnich zdroju.

Prvni kapitola se zabyva o¢ekavanimi zamést-
navateltl a potencialnich zaméstnancti a je zde také
nastolena otazka propojeni vysokych skol a praxe,

mimo jiné i s ohledem na prizkum potieb trhu na
Slovensku. Pokud jde o formy spoluprace zamést-
navatelll s vysokymi Skolami, vedle ziejme nejvi-
ce vyuzivané inzerce a propagace zminuji autor-
ky také moznost vyuzivani studentskych stazi na
pracovistich.

Priblizeni pohledu ceskych a slovenskych
zaméstnavatell i student a absolventd vysokych
skol na predpoklady absolventti k u¢innému napl-
novani profesionalnich roli se snazi opfit o prehled
odpovidajicich teoretickych poznatkli v mezina-
rodnim kontextu i1 o vlastni empiricky vyzkum.
V tomto vyzkumu zaméstnavatelé v souvislosti
s psychologickym kapitalem zdaraziovali casto
pracovni angazovanost (t¢ je podobn¢ jako flexi-
bilité vénovana v knize samostatna pasaz ve druhé
kapitole) pfizna¢nou mimo jiné oddanosti a plnym
zaujetim vykonavanou praci a ochotou podavat
pracovni vykony i nad ramec béznych povinnosti.
Kromé toho povazovali zaméstnavatelé za dtlezité
predpoklady zaméstnatelnosti pracovni moralku,
zodpovédny ptistup k praci, schopnost ucit se na
zakladé zpétné vazby, flexibilitu a otevienost ke
zménam. Studenti v tomto kontextu zdirazinovali
hlavné zkuSenosti v daném oboru. Opravnénost
tohoto durazu lze podpofit napt. vysledky vyzku-
mil poukazujicich na vyssi uroven zaméstnatel-
nosti absolventd obord, které zahrnuji povinné
praxe. Nedostatecné znalosti a dovednosti absol-
ventt byly v obecné roving povazovany za nejvet-
§i prekazku uplatnéni v zaméstnani. OvSem pokud
jde o konkrétni situace a detaily, je zajimavé, ze
predstavy zameéstnavatelti a studenti ¢i absolvent
vysokych $kol na Slovensku, podobné jako v celé
Evropé, nejsou totozné a spokojenost zamestnava-
telt s realnymi kompetencemi absolventt je pod-
statné niz$i, nez se domnivaji absolventi.

Pasaze druhé kapitoly vénované zejména pra-
covni angazovanosti a flexibilit¢ se zabyvaji teo-
retickym vymezenim téchto fenoménti i otazkami
spojenymi s jejich zjistovanim, na né se zaroven
vazou relevantni vyzkumné studie. Je patrné, ze na
Slovensku, v souladu se svétovymi trendy, souvisi
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mira angazovanosti s urovni zastavané pracovni
pozice. Nejangazovanéjsi jsou pracovnici na fidi-
cich a vyssich pozicich. Pfi zjistovani pracovni
angazovanosti ve firmach dospély autorky k zaji-
mavému poznatku, ze vysledky mohou pravdé-
podobné korespondovat i s umisténim pracovni
pozice zadavatele pozadavku na vyplnéni pfislus-
nych dotazniktl ve firemni hierarchii. Flexibilitu
v pracovni adaptaci véetné ptizpisobeni se zmeé-
nam lze v kontextu zaméstnatelnosti absolventil
skol povazovat za dilezitou soucast kariérovych
kompetenci. V souc¢asnych dynamickych podmin-
kach v zaméstnavatelskych organizacich se obje-
vuji i piistupy neakcentujici pouze vyrovnani se
s vice méné dil¢imi nebo jednorazovymi zména-
mi v systému, ale i se zménami permanentnimi,
které prakticky nekon¢i (,,metamorfing*). Zmény
se uskutecnuji v riznych rovinach a zaméstnanci
se pfitom stavaji jejich tvurci i vlastniky, coz od
nich vyzaduje neziidka i zasadni zmény v pfistupu
k praci i k organizaci samé.
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Pfi vyzkumu potiebnych podminek piedpo-
kladti zaméstnanosti za ucasti poc¢etného vybéru
respondentti vychazeji autorky z dotaznikovych
metod zavedenych v Evropské unii.

Recenzovana kniha ptedstavuje zdafily a na-
rocné zpracovany puvodni pokus o rozsite-
ni poznatkové baze v otdzce zaméstnatelnos-
ti absolventl vysokych skol. Autorky se snazi
o komplexni interdisciplinarné zalozeny pohled,
v némz se opiraji o relevantni odborné zdroje
i 0 vlastni vyzkumna zjisténi ptiblizujici aktudl-
ni situaci ve Slovenské i Ceské republice. Pfina-
Seji zajimavé i uzitecné informace i v evropském
kontextu. Kniha ma predpoklady oslovit Sirokou
¢tenaiskou obec slozenou ze studentii a odborniki
zaméfenych na psychologickou a pedagogickou
problematiku HR i na realizaci personalni poli-
tiky.

Karel Paulik
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.7



RECENZE

Benda, J.

Vsimavost a soucit se sebou
Praha, Portal 2019, 230 stran

Kniha Jana Bendy Vsimavost a soucit se sebou.
Promeéna emoci v psychoterapii je dobrym privod-
cem pro psychoterapeuty a dalsi odborniky, kte-
i se ve své praci s klienty chtéji zaméfit vice na
rozvijeni v§imavosti a soucitu, pro u¢itele medi-
tace nebo ucitele kurzi zalozenych na v§imavosti,
kterym mutize nabidnout $ir$i pohled umoziujici
dobie propojit dusevni a ,,duchovni* slozku osob-
nosti a kone¢né pro vsechny zajemce o rozvijeni
vSimavosti, laskavosti a soucitu se sebou.

Na knize Jana Bendy povazuji za velmi cenné
zejména tii véci:

Vsimavost a soucit se sebou piedstavuje v§i-
mavost v celé jeji §ifi — aby pfiblizil v§imavost,
rozliSuje Benda v navaznosti na zkusené medi-
tacni ucitele a tradi¢ni texty tii Grovné v§imavos-
ti: 1) ,,Uvédomit si napf., ze pravé ted’ myslime,
a uvédomit si, ze mizeme misto mysleni také jen
chvili vnimat — to, jak se nase t€lo dotyka zidle, na
niz sedime, chut’ i vini kavy, kterou pijeme, zvu-
ky, jez k nam doléhaji z okoli, i vSe, co vnimame
zrakem...” (s. 22) Prvni Groven tedy pfedstavuje
soustfedéni pozornosti na piitomnost, a prestoze
se jesté nejedna o opravdovou vsimavost, je tato
uroven dulezitym piedpokladem rozvoje v§ima-
vosti. 2) ,,Na urovni 2 bychom v§imavost mohli
popsat jako schopnost uvédomovat si procesy pro-
bihajici v nasem téle a v mysli v pfitomném oka-
mziku s postojem smiflivého porozuméni a prije-
1. (s. 24) 3) Na tfeti Grovni ,,si zaéne meditujici
postupné uvédomovat tii tzv. univerzalni charakte-
ristiky vSech v§imaveé zaznamenavanych procest
(fenoméntl), totiz jejich pomijivost, neuspokoji-
vost a nepfitomnost néceho, co bychom mohli
povazovat za néjaké trvalé, neménné Ja.* (s. 29)
Pfestoze tato uroven vyzaduje velmi intenzivni
trénink, 1ze zmény sebe pojimani (smérem k tomu

nebrat si véci tolik osobné, neidentifikovat se auto-
maticky s vlastnimi myslenkami nebo nehodnotit,
nybrz ptijimat prozitky pravé takové, jaké jsou)
v ur€ité mife sledovat i v terapeutickém procesu,
pokud terapeut pracuje s v§imavosti.

Druhy bod tizce souvisi s prvnim, domnivam
se, ze Benda ve své knize velmi srozumitelné
predklada Buddhovo uceni o ne-ja a prevadi ho do
jazyka psychologie, kdyz ho pieklada do polarity
narativniho nebo konceptualniho Ja a prozivaného
Ja a postoj k témto Ja poklada za zasadni. V ramci
zkoumani, co je to Ja, rozlisuje 1) Ja jako subjekt,
,prozivané Ja*, které je prostym védomim toho,
ze piitomné vjemy, pocity, nalady, myslenky pro-
zivam Ja. Toto ja predchazi konceptualizaci prozi-
vaného. Na druh¢ strané je pak mozné 2) rozlisit
Ja jako objekt, ,.konceptualni Ja*, ,,autobiografic-
ké Ja* nebo ,,narativni Ja“, které vznika myslenim
a predstavivosti. Toto druhé Ja je pak v nasi mysli
Castym piedmétem hodnoceni, posuzovani nebo
srovnavani. A tomuto J4 mame také tendenci pri-
pisovat v§echnu prozivanou zkusenost a domnélou
identitu trvajici v ¢ase. Zde se dostavame k tomu,
¢emu Buddha fika ne-ja: Ja existujici jako pted-
mét, v zasadé nemeénny a trvaly v Case, neni nic nez
nase piedstava, myslenka nebo pfibéh. Zatimco Ja
jako subjekt je nezbytnou podminkou dusevniho
zdravi, Ja jako objekt, pokud k nému své prozitky
prili§ vztahujeme, mize stat za fadou problému.
A Benda ve své knize velmi jasné ukazuje, ze
pokud odmitame prozivanou zkusenost a chybi-li
nam v§imavost, mame tendenci si prozitek ptilis
vztahovat ke svému Ja (tedy Ja jako objektu), coz
je opét pricinou vzniku maladaptivnich emo¢nich
schémat, ktera se projevuji zejména jako stud, na
které v dal$im kroku navazuji obranné mecha-
nismy (Uzkosti, zavislosti, deprese atd). Cestou
ke zdravi, vyrovnanosti nebo osviceni, at’ uz na
medita¢nim polstarku nebo v rdmci terapeutického
vztahu, je tedy rozvijeni v§imavosti ve vSech tiech
uvedenych Grovnich, diky ¢emuz je mozné vztah
k vlastnimu Ja postupné proménovat. Tuto ¢ast
knihy tedy povazuji za originalni ptinos Bendovy
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prace, ktera se tak mtze stat dobrym podkladem
pro dialog mezi psychologii, psychoterapii na jed-
né stran¢ a na druhé strané s buddhismem a medi-
tacni praxi.

Konec¢né je Bendova prace vynikajicim Gvo-
dem do tématu soucitu se sebou. Soucit (com-
passion) v kontextu vSimavosti pfedstavuje
pfedevsim schopnost neuzavirat se vici utrpeni
a vaci tomu, co je tézké, nybrz to vnimat a piiji-
mat prozitky takové, jaké jsou, a zaroven ochotu
a pripravenost zmirfiovat utrpeni a hledat prospés-
né zpusoby, jak s utrpenim zachéazet. Jako takovy
je soucit dulezitou protivahou studu, pfedstavuje
postoj k sobé, ktery je podpirny a vyzivujici a kte-
ry vede k vétsi vnitini celistvosti. Piestoze v tra-
di¢ni meditaéni praxi je soucit chapan jako pfiro-
zeny dusledek rozvijeni v§imavosti, ma rozhodné
smysl se jeho rozvijeni vénovat i explicitng, at’ uz
v ramci meditacni praxe, nebo psychoterapie. Ze
srovnani zapadnich meditujicich s t€émi v Asii se
ukazuje, ze dobry zaklad pro rozvijeni pravé sou-
citu se sebou nebo laskavosti k sob¢é na Zapadé
Casto schazi, a tak praxe zaméfena Cisté na roz-
vijeni v§imavosti miize nékdy naopak vést k vétsi
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zahledénosti do sebe nebo odporu vici sobé. Proto
v tomto ohledu opét Bendovu knihu povazuji za
nesmirné cenny a fundovany piispévek k tématu
soucitu viibec, protoze jasné ukazuje jeho vyznam
v ramci prozivani a vnitini celistvosti.

Vsimavost a soucit se sebou je dle mého nazoru
vybornou ukazkou toho, v ¢em Jan Benda vyni-
ka: dokdze pomérné komplexni problematiku
zptistupnit jasné a srozumitelng, aniz by zaroven
rezignoval na odbornost nebo problematiku néjak
redukoval. A zaroven jeho kniha ptedklada i fadu
praktickych cviceni, kterym je mozné se vénovat
nebo je vyuzit v praci s klienty. Koneéné je to také
kniha, ktera nas vyzyva, abychom prohlubovali
pfedevsim vlastni v§imavost, protoze ,,... tera-
peut s meditacni zkuSenosti dokaze vést klienty
ke v§imavému zaznamenavani procesu proziva-
nych v pfitomném okamziku a k odhalovani dosud
neuvédomovanych obrannych mechanismu jen do
té miry, do jaké je sam schopen v§imat si danych
fenoménti u sebe samého.* (s. 33)

Simon Grimmich
https://doi.org/10.14712/23366486.2021.3





